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摘　要 :为了探索中国高等教育的发展路径 ,构建大众化背景下高等教育质量标准体系 ,运用

现代教育理念对高等教育质量标准体系的内涵及其构成要素进行了探析和划分。分析认为 ,大众

高等教育质量标准不是唯一的 ,而是由多样性标准构成的标准体系 ;高等教育质量标准体系是由一

般质量标准和具体质量标准两个方面构成 :一般质量标准是不同层次、不同类型的高校共有的质量

标准 ,具体质量标准是由若干个不同的质量标准体系构成 ,通过建立一套多样化的质量标准体系来

衡量不同高校的教育质量。同时认为 ,高等教育质量标准体系的确立要在全新的质量观指导下 ,对

高校进行科学的分类 ,适应社会需要和遵守市场规律 ,满足个体需要 ,形成各自的办学特色。
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　　高等教育质量是一个多维的、不断变化的概念 ,

这决定了必须在对高校科学分类基础上 ,建立一套

多样化的质量标准体系来衡量不同高校的教育质

量 [ 1 ]。高等教育质量标准反映了人们对高等教育的

基本价值追求。从现阶段高等教育的发展来看 ,高

等教育存在着两种质量标准 ,即精英教育的质量标

准和大众化教育的质量标准 [ 2 ]。精英教育遵循的是

学术取向的单一质量标准 ,主要体现在高等教育本

身的学术规范和基本价值上 ,即对学科专业的科学

知识体系的高度认同上。这种标准缺乏与社会需要

的有机结合 ,在某种程度上阻碍了高等教育质量的

提高与发展。大众化教育遵循的是多样化的质量标

准 [ 3 ]。大众化教育强调高等教育不再是培养少数社

会精英的教育 ,而是人们的一种基本权利 ,同时强调

在高等教育大众化的过程中教育质量应该满足劳动

力市场的要求 ,兼顾学术性、社会需求、受教育者意

愿和能力等多方面的因素。然而 ,在中国高等教育

大众化进程中 ,人们有时依然采用精英教育的单一

质量标准来衡量大众化教育的高等教育质量。在中

国高等教育大众化进程中 ,采用什么样的质量标准

来评价高等教育质量还存在许多问题。因此 ,需要

对高等教育质量标准体系进行深入的研究与探索。

一、高等教育质量标准体系

的涵义及其构成

　　高等教育质量标准体系是由一般质量标准和具

体质量标准构成的。由于人才培养在高等教育中处

于核心地位 ,对于高等教育质量的传统研究一般都

主要集中在人才培养质量上。因此 ,高等教育的一

般质量标准是指不同层次、不同类型的高校共有的

人才培养质量的标准。高等教育质量的一般评价标

准应该与一定的社会需求一致。《中共中央国务院

关于深化教育改革全面推进素质教育的决定》明确



指出 ,“高等教育要重视培养大学生的创新能力、实

践能力和创业精神 ,普遍提高大学生的人文素养和

科学素质”,对新时期高等教育一般的质量标准提

出了明确的要求。高等教育的具体质量标准是由若

干个不同的质量标准体系构成 ,这一体系主要包括 :

学校类型质量标准体系、培养层次质量标准体系、学

科类型质量标准体系、教育职能质量标准体系、人才

规格质量标准体系。

(一 )学校类型质量标准体系

高等教育质量标准的确立是以高校分类定位为

前提。国内学者提出了多种高校分类方法。有些学

者认为 ,可以根据办学实力、办学水平和服务层次把

大学划分为研究型大学、应用型大学和技术型大学

等类型 ;有些学者认为 ,高校可以划分为研究型大

学、教学科研型大学、教学型本科院校、高等职业学

校等类型。但是 ,目前在国内影响较大的分类标准

是由武书连研究员提出的分类法 ,该分类法参照教

育部对学科门类的划分以及大学的科研规模来对高

校进行分类。先根据各学科门类的比例 ,武书连研

究员将高校划分为综合类、文理类、理科类、文科类、

理学类、工学类、农学类、医学类、法学类、文学类、管

理类、体育类、艺术类等 13类 ;然后按照科研规模的

大小 ,将高校划分为研究型高校、研究教学型高校、

教学研究型高校、教学型高校 4种 [ 4 ]。相同类型的

高校应有相同的质量标准 ,不同类型的高校应有不

同的质量标准 ,这就构成了学校类型质量标准体系。

(二 )培养层次质量标准体系

就人才培养而言 ,高等教育构成了不同的培养

层次。根据《中华人民共和国高等教育法》,高等学

历教育可以分为专科教育、本科教育和研究生教育 ,

其中研究生教育又分为硕士、博士 2个层次。毋庸

置疑 ,针对不同培养层次的质量标准也不一样。从

教育层次出发 ,因为高等教育质量标准也可以分为

专科、本科、硕士研究生、博士研究生 4个层次的质

量标准。即便处于同一层次的人才培养 ,不同类型

学校的教育质量标准也会有很大的差异 ,这就构成

了培养层次的质量标准体系。

(三 )学科类型质量标准体系

学科类型是指高等教育专业所属的学科类别。

世界各国高等教育对学科划分的粗细程度不统一 ,

为了规范各国学科类型之间的不同差异 , 1997年联

合国教科文组织制定通过《国际教育标准分类 》。

同样 ,中国对学科的划分因各个不同时期也有所差

别。1997年和 1998年中国分别公布了研究生教育

和本科教育的学科专业目录。每个学科类型的专业

教育范围及其内容不同 ,其特点和要求也就不相同 ,

它们的教育质量标准也不会相同。现在实行的专业

认证和学科评估就是对不同学科和不同专业培养质

量进行评价。各学科类型的教育质量标准共同构成

了高等教育学科类型质量标准体系。

(四 )教育职能质量标准体系

现代高校具有培养人才、发展科学、服务社会三

大职能 ,这三大职能相互联系、相互渗透 ,共同构成

大学的职能体系。其中 ,培养人才是高校的根本使

命 ,也是核心职能。发展科学直接关系到高校培养

人才的质量和学术水平 ,在以知识作为最重要的生

产要素和经济要素的知识经济社会中 ,这一职能对

于知识的创造、加工和运用具有重大意义。服务社

会是培养人才、发展科学职能的延伸 ,是大学适应社

会变革、满足社会全面发展需要的体现 ,有利于实现

知识溢出效应。资源的稀缺性和社会需求的多样性

决定了职能体系的层次性 ,具体到不同类型的大学 ,

重点职能的定位应该有所区别 ,不同职能作用的内

涵和外延也应该有所差异。从高等教育职能维度确

定高等教育质量标准 ,从而构成了高等教育职能质

量标准体系。

(五 )人才规格质量标准体系

人才培养的规格类型有学术型、应用型和职业

型之分 ,它们主要反映人才知识与能力结构的指向

性。学术型规格类型主要是指培养从事科学研究的

人才 ,应用型规格类型主要是指培养适合于技术、开

发、推广、经营、管理、社会服务、教学等类型工作的

人才 ,职业型规格类型主要是指培养适合于社会需

求的各类应用性人才。人才培养的规格类型应当包

括纵横层次的多个方面。“所谓‘多层面’既包括博

士、硕士、本科、专科等纵向层次 ,又包括研究型、理

论型、应用型、技能型等横向层面”,然而“对于横向

层面的质量标准不同 ,则往往被人有意无意地忽

视”[ 5 ]。这就是说 ,即使同一层次、同一专业 ,人才培

养的规格也各不相同。这种培养规格的差异 ,既与

高校密切相关 ,又与人才的性质密切相关。从当前

人才的社会需求和高校的办学实践来看 ,高等教育

的质量标准应该区分为学术型质量标准、应用型质

量标准和职业型质量标准 ,三者共同构成了高等教
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育人才培养规格质量标准体系。

二、构建高等教育质量

标准体系的路径

　　在大众化背景下 ,高等教育质量标准多样化是

历史发展的必然趋势。高等教育质量标准体系的构

建受多方因素影响和制约 ,既有教育者的观念因素 ,

又有受教育者的个体因素 ,更有复杂的社会因素 [ 6 ]。

笔者认为应从以下几个方面建构中国高等教育质量

标准体系。

(一 )全新的高等教育质量观

高等教育的质量问题是一个价值判断问题 ,是

人们对高等教育的认识观 ,是主观见之于客观的过

程。在精英阶段 ,高等教育的质量以精英教育的标

准来衡量 ,在进入大众化阶段以后 ,应建立与此阶段

相适应的质量观。能否形成正确的质量观 ,将直接

关系到高等教育大众化的进程和健康发展。以美国

与英国为例来说明这一问题。美国的高等教育深受

实用主义教育价值观的强烈影响 ,把不断满足广泛

的、多样性的社会需求作为高等教育追求的目标 ,加

快了高等教育大众化步伐。而英国在高等教育由精

英阶段向大众化阶段发展的过程中 ,曾用传统的大

学学术标准统一要求、规范所有高校的人才规格和

质量标准 ,使得英国高等教育大众化的速度缓慢。

现有的事实充分说明 ,在经济和社会生产力发展到

一定程度之后 ,单一的质量观是制约高等教育大众

化进程的关键因素。因此 ,从单一的质量观转变到

多样化的质量观 ,从精英教育质量观转变到大众教

育质量观 ,不仅会推动高等教育大众化进程 ,而且会

推动整个高等教育的改革与发展。

(二 )高校分类

高校分类 ,是指国家教育行政部门通过调查研

究 ,根据高校的社会职能和高校的特点 ,将高校划分

为不同的类型和层次。其目的是在处于同一层次、

具有相同特点的高校之间引入竞争机制 ,通过发挥

横向比较和办学资源配置政策的导向作用 ,使高校

做到分工明确、定位准确 ,形成各自不同的办学特

色 ,以引导高校更好地分级分类办学 ,最大限度地发

挥高等教育资源的效益。高等教育质量受很多因素

影响 ,如教育制度、高校类型、教学计划、教学内容、

教学组织形式、师生的素质以及他们参与教育活动

的积极程度等。教育质量的高低最终体现在培养对

象的质量上 ,衡量教育质量的标准是教育目的和各

级各类学校的培养目标。不同类型、不同层次的学

校具有不同的培养目标 ,只有相同类型、相同层次学

校培养的人才质量才有可比性。

(三 )办学特色

高校的办学特色是指一所大学在发展历程中形

成的比较持久稳定的发展方式和被社会公认的、独

特的、优良的办学特征。随着改革开放的不断深化

和市场经济体制的不断完善 ,高校进入了市场竞争

的行列 ,计划经济时代与高度集中体制下形成的

“千校一面”的状况 ,随着市场体制的充分发育必将

被打破。面对社会的需求与期待 ,中国高校形成各

自的办学特色 ,是在竞争中扩展生存和发展空间的

必然选择。每所高校都想从各个方面努力提高自身

的办学水平和办学效益 ,以此奠定在教育界的地位。

如果一所大学没有鲜明的办学特色 ,就会缺乏竞争

力和生命力 ,学校也难以保持科学发展的态势。

(四 )社会需要与市场规律

适应社会需要是高校办学的主要任务 ,遵守市

场规律是高校办学的基本规则。高等教育买方市场

的逐步形成 ,必然激化高校之间的竞争。要想在市

场竞争中求得生存环境并取得优势地位 ,高校必须

尽可能提供消费者满意的教育产品。从人力资源需

求角度来看 ,人力资源需求多样化是必然趋势。社

会、经济的快速发展 ,社会分工越来越细 ,新的行业

还在不断涌现 ,又加之产业结构调整的加快 ,使得对

人力资源的种类、规格、层次及质量的需求呈现出多

样化的特点。这种对人力资源需求门类的多样化、

层次的丰富性 ,必然要求培养人力资源的高等教育

与之相适应。高校只能根据人力资源市场的供需状

况 ,根据自身的条件和竞争对手的情况 ,选择一种或

几种门类、一个或几个层次的人力资源产品作为自

身的核心任务和发展方向。

(五 )个人需要

高等教育大众化 ,使得受教育者的背景和需求

向更加多元化的方向发展 ,高等教育的功能也不得

不随之发生变化。高等教育要为人才就业做好准

备 ,使学生通过学习 ,在竞争激烈的人力资源市场上

取得优势 ,以期获得更多回报。职业种类是多样的 ,

个体条件也是千差万别的 ,每个人都在根据自身的

条件 ,根据人力资源市场的现实状况 ,设计和选择自
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己的最佳位置以实现自身的价值。这必然要求高校

提供的教育产品是学生将来就业所必需的。大学教

育除了为学生的职业做准备外 ,养成人格、陶冶精

神、完善自我也是高校不可或缺的功能。但人格的

养成、精神的陶冶、自我的发展与完善 ,都是在尊重

个性差异与不同追求的基础上进行的。高校要根据

学生的不同个性去设计教育和管理 ,而不应该用一

种思想、一种模式去教育所有的人。

三、结　语

　　高等教育理念应当是与时俱进的 ,准确地把握

其内涵和外延 ,需要在高等教育实践中不断进行理

论探索和实践总结。在社会转型和高等教育向大众

化跨越的历史时期 ,高等教育质量观起着重要的导

向作用。由于科学技术和人文社会科学的发展呈现

出前所未有的综合化趋势 ,培养复合型人才的要求

日趋强烈 ;由于经济全球化浪潮的冲击 ,国际化人才

的培养倍受关注 ;由于教育终身化逐渐成为社会和

民众的现实需求 ,与之相联系的非终极教育呼之欲

出。因此 ,高等教育大众化阶段每所大学奉行的办

学理念、确立的办学定位和建立起的与之相适应的

教育质量标准应能够赋予教育教学改革以更大的空

间 ,使得高等教育的舞台越发丰富多彩。
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Analysis for standard system of higher education
quality under popular background

BA I Chang2li, ZHOU Yan2lai

( Institute of H igher Education, Xidian University, Xiπan 710071, Shaanxi, China)

Abstract: Under the popular background, the quality of higher education is a multidimensional

compound concep t. The definition of the quality standard for higher education is the unification of adap t2
ability, diversity and development. The quality standard for popular higher education is a standard system

composed of diverse standards rather than one standard. The quality standard for popular higher education

consists of general quality standard and specific quality standard: general quality standard is the quality

standard shared by different kinds of universities at different levels in common; specific quality standard

is composed of several different standard system of quality that can evaluate the educational quality of dif2
ferent universities by establishing a set of diverse standard system for quality. Under the guidance of new

quality concep t, to set up standard quality system of higher education needs scientific classification of

universities, so as to meet the social needs, to obey market p rincip les, to satisfy individual requirements

and to form particular school2running features.

Key words: educational popularization; higher education; quality standard system; market p rin2
cip le
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