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摘　要:秩序是人的心智模式可以识别的 、令人感到愉悦的规则状态 ,它具有成本的节约性 、可控性

和可预期性等特征。由于许多现实条件的制约 ,市场经济秩序运行只能接近理想状态。在构建市

场经济秩序时 ,不仅要重视法律等正式制度的建立 ,更要重视道德 、风俗等非正式制度的型构 。
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Order , rules and expectation

JIANG Wan-sheng
(School of Economics and Management , Northwest Univ ersity , Xian 710069 , Shaanxi , China)

Abstract:The order is a regular state tha t can be recognized by the human mind and make human

happy.It has the feature o f co st-reduction , easy-contro lling , and expectabli ty.Limi ted by a lot

of practical conditions , the marketing order only near to i ts ideal sta te gradually , but can never

reach i t.During the const ructing course of marketing o rder , people should not only put thei r eye s

on the building o f fo rmal insti tutions such as law s , also pay mo re attent ion to the construction of

informal insti tutions such as morality and ritual.
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0　引　言

中国现行市场经济秩序虽然在法律等正式制度

方面取得了很大的成就 ,但还不够完善 ,某些方面还

存在严重的问题。中国市场经济秩序存在的问题 ,

主要和官商勾结 、执法机构执法不力等正式制度上

存在的缺陷有关 ,也和人们的道德水平下降 、责任感

不强 、诚信意识淡漠等非正式制度有关 。制度(新制

度经济学将规则等同于制度)作为市场经济秩序构

建中的核心因素必须得到重视 ,否则在中国建立现

代市场经济秩序还需要付出更大的代价 。

1　市场经济秩序的特性及其预见功能

国外文献大多把秩序解释为“事物运行的一种

状态” ,或是“事物存在的一种方式”[ 1] 189 。“狭义的

秩序是指具体的人或事所处的某种状态”[ 1] 190 , “经

济秩序指在某一经济体制或制度规范下 ,人们在从

事社会经济活动中所体现出的经济运行状态。”[ 2] 秩

序是区分中表现的统一性 ,差异中表现的同一性。

依据《辞海》 ,秩序指人或事物所在的位置 ,含有整齐

守规则之意 。秩序只注意人或事物的位置排列呈现

出的规则性 。这个定义里“人”可以再具体化为个体

的人和社会的人 ,将人的行为划分为个人行为和社

会行为(事件)2种。秩序是指事物位置表现出的规

则性 ,这个解释是比较准确的。“人或事物”是否整

齐守规则要靠人类的判断 ,可以将其解释为人或事

物作为符号体现出的规则。符号的属性就仅只有位

置性或示意性。而规则就是这些符号排列体现的图

式 ,如直线 、三角形和正方形 。人类对位置的标识有

空间和时间 2种。《现代汉语词典》认为 ,秩序就是



有条理 、不混乱的情况[ 3] 。这个解释就比较简单 ,并

没有说出秩序的本质特征 。从《辞海》的定义可以看

出秩序不是规则 ,秩序是指位置且“含有整齐守规则

之意”的位置秩序。这个定义势必涉及人类的认知

模式 ,涉及秩序中位置状态的甄别和判断。

秩序就是“人类心智模式可以识别的 、令人感到

愉悦的规则状态”。秩序体现了秩序对人们搜索成

本的节约 ,说明秩序本身是一种经济的 、节省的状

态。有序状态可以是大量事物排列表现出来的规则

性状态 ,可以是社会大量事件表现出来的规律性 ,也

可以是人们个体行为体现出来的规范性 。人类是偏

好有秩序的事物的 ,对这类事物我们表现出亲近 ,对

无序的事物或状态我们表现出厌恶的情绪 ,因为这

类事物增加了我们认识和把握的难度。秩序具有对

社会成本的节约性 ,它发现能够降低在人们对于世

界的把握难度 ,形成未来的稳定预期。

1.1　秩序内含规则性

这里的规则不是具体的 、外化的行为表现出的

秩序 ,而是观念上的 、内在的秩序 ,更多地表现为一

种理念。当然 ,这些内在的 、处于观念层次的秩序要

外化为行为秩序还需要一个投射过程。至于这个投

射过程能否实现是需要一定的条件的:一是主体的

意愿(即主体是否愿意使之变成知道自己的规则),

二是外在的环境 ,即主体所处环境是否有利于这个

观念秩序的外化投射 。这里涉及 3个主要的概念 ,

即观念图式 、行为秩序与投射过程 。至于为什么能

够识别图式问题 ,那是一个十分复杂的心理学认知

问题 ,这里姑且不论 ,要注意的是对于日常行为中司

空见惯的现象 ,要运用理论的 、概念化的工具来说明

本身就是一个非常艰难的过程 。这和作为人类理性

工具理论体系的局限性有关。

规则应该是秩序内含的 ,即只有发现了其中的

规则 ,人们才会说状态是有秩序的 、秩序化的 。如果

从中没有发现规则 ,人们就会认为状态不是有序的 ,

是混乱的 。对于令人感到愉悦这一点 ,在分析群体

事件时是很有用的 ,如果某个地方接连发生了几起

火灾 ,对于发生火灾的原因 ,经过调查也搞清楚了 ,

都是由于天气炎热所导致 ,说明这些事件是可以识

别的 ,那么是否认为这些事件的发生说明我们的社

会是有序的呢? 从人的正常心理来说 ,不能说是有

序的 ,恰恰是这些“令人厌恶”的 、不断发生的火灾造

成了人们的恐慌 ,破坏了人们正常的生产秩序和生

活秩序 ,说明人们生活中存在着无序性。秩序概念

应用于社会生活中 ,就是要求他人行为包含动机的

易识别和令人愉悦性。它也说明秩序生活下人们搜

寻的成本降低。

1.2　秩序蕴涵简约性

人们在秩序中把具体的物 、行为或事件作为符

号理解 ,在研究秩序时人们只关心它们作为符号所

代表的意义 。这种意义主要是指存在的意义 ,表明

某物的存在 。事物中反复出现的同一性表明了某种

秩序的存在 。差异性为秩序所不喜欢 ,因为差异性

会增加人们发现和识别秩序的难度。人们可以把具

体的人或物抽象成为符号 ,如同一种货币就是经济

秩序的重要标志。频繁更换的货币就表明了经济秩

序的混乱。在观察某种事物是否存在秩序时 ,就必

须尝试是否可以把这种东西抽象为无差别的符号。

在发现其中存在的规则后 ,还要发现其作用原理 ,人

们只有对事物进行符号化后才容易发现事物的有序

性 ,因而秩序是人们对世界简化后获得的结果。秩

序本身的发现可以使人们把握事物存在的状态 ,进

而可以按照发现的规则性构造出新的 、类似的秩序。

秩序这一概念中还包含着人类所追求的简约性

原则。人们在认识事物时总是倾向于把复杂的事物

还原为简单的东西加以认识。对于纷繁复杂的世界 ,

人们是通过分类的方法把复杂现象还原为简单事物 ,

找出其中存在的简单的一致性 、规则性来认识事物。

这种分类认识的方法可以使得人类认识从大到宇宙 、

小到细菌的世界。人们在认识自然界 、人类社会所持

有的这种分类原则使得人类识别秩序成为可能 ,这种

分类的原则转化为系统理论的说法就是系统的层次

性 ,因而事物的层次性也是秩序的重要特性[ 4] 。

经济秩序是指有关经济活动的 、有规则性的状

态 。经济秩序可以分为 2种:以计划为中心的秩序

和以市场为中心的秩序 。计划经济秩序就是以指令

性计划作为配置社会资源的根本方式 ,整个社会经

济生活的运行是按照人们事先制定的计划进行的 ,

它完全排斥市场在社会生活中的作用 。而市场经济

秩序是以市场作为社会资源的配置基础。人们的经

济生活是围绕市场进行的。在现实经济生活中 ,以

市场作为资源的手段不仅是人们的惟一抉择 ,与此

同时还存在政府的行政干预 ,家庭内部的指令配置

形式。然而市场作为配置资源的 、被历史证明是最

有效率的方式却对整个经济活动和社会生活起着决

定性的影响 。政府和市场配置是主要形式 ,企业一

般被理解为生产组织 ,家庭被理解为消费组织 ,其实

企业也在进行消费 ,家庭也生产社会所需的劳动力 ,

政府也在提供土地资源 ,因而人们对经济活动的描
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述是一种简化的形式 。现代经济学所重视的政府 、

企业和家庭都是组织或共同体 ,单个人的地位其实

被忽视了[ 5] 。消费资料大部分都是以单个人的形式

进行的 ,许多生产活动 ,如文学作品 、绘画等都是以

个人形式进行的 。那些被现代西方主流经济学放在

组织活动分析的经济活动 ,在现实经济活动所起的

作用越来越大。

市场经济秩序是指在市场中人们的经济行为符

号化后所表现出来的有条理状态。这种秩序尽管很

难说是线性的 、还是非线性的 ,但却表现出了人们在

不同时空条件下的动作的机械性的一致 。而欺骗行

为却与这种一致行为是不同的 ,它造成了对这种机

械的 、一致性的破坏。但所有的欺骗行为却具有一

致性 ,因为这种行为会给他人造成损失 ,故被认为是

对大多数人一致行为模式的破坏 ,令人感到厌恶 。

这些欺骗行为因而被认为是对多数人机械的付款行

为一致性的违背 。看来秩序里面是包含价值判断

的。对欺骗行为的识别也是需要耗费人们很多时间

的。这里人们设定了一个正常状态 ,把任何背离这

种状态的行为都视为干扰因素 ,是对正常的 、人们期

望的状态的破坏 。

2　市场经济秩序的理想状态与可实现性

良好的市场经济秩序是政府和个人所乐于见到

的。理想的经济秩序应该是在经济活动中人人都遵

守规则 ,诚实守信 ,不做违规的事情 ,违规的事件发

生率应该为零 ,在现实中只能接近这种状态。在现

实生活中的人们强调违规事件的低发生率 ,但这种

违规事件的发生率到底应该低到什么程度呢 ?在确

立这类事件的发生率标准时 ,人们一般采取 2 个比

较方法:一是纵向比较 ,与本国或本地区前一时期的

指标比较;二是与其他国家或地区的同类指标比较 。

人们往往先要看看同类指标别的国家能够达到多

少 ,而后认为中国至少也应该达到这个指标。然而

在更多的时候人们忽视了国家之间在文化 、人口数

量方面之间的差异。在现在的经济研究中 ,收入水

平往往被作为一个硬性指标来考虑 ,因为人们对利

益的关心是各个国家 、各个民族共同的特性。马斯

洛关于人的需要 5个层次说为人们提供了解释这种

现象的答案 。虽然这 5 个层次只是逻辑上的 ,在实

际生活中对于不同的个人来讲在空间上是并存的 ,

在时间上是继起的。对于不同人群来讲 ,马斯洛的

5个层次需要说在现实中的表现更为复杂 ,因为现

实生活中每个人的需要会因为经济收入处于不同的

阶段 ,因而其需要的实现程度不同。群体的特征表

现为多数人行为的特征 ,所以在谈论群体时我们就

采取比率或比例来描述 。对于比率或比例这类数据

的有效性需要借助于统计学来验证。

最良好的秩序应该是每个人都遵守规则 ,然而

这只是理想状态。那么人人都遵守既定规则的状态

是什么样子? 这恐怕只会出现一个没有活力的局

面 ,因而只要共同体的绝大部分人遵守既定的规则 ,

就可以说表现出来的状态就是有序的 。这里所说的

个人只能是原子式的或更准确的说是莱布尼茨所说

的单子式的 。这种原子式个人在社会生活中是不能

存在的 ,因为人是具有社会性的 ,正像马克思所说的

“人的本质就是全部社会关系的总和” ,社会性是人

的根本属牲 。“目前的主流西方经济学虽然已经发

生了一些重大的变化 , 但它仍是以理性 —个人主

义 —均衡这种简化论的框架为基础的 。个人主义方

法论的哲学基础是原子本体论 ,与演化经济学关于

人类行为的异质性假设不同 ,这种理论认为 ,任何实

体所拥有的特征独立于与其他实体的联系 ,个体尽

管在形态上不同 ,但却完全是同质的 。这是一种有

关人类行为的简化论假定。理性最大化的假定也排

除了对人类行为复杂性进行研究的可能性 。正是由

于这种简化论框架的广泛影响 ,目前的宏观经济学

已被还原论所支配 。”
[ 6]
正如尼古拉斯·乔治斯库所

指出的 ,人类社会历史的关键性部分是用日常语言

所讲述的故事 ,在对复杂程度最高的人类社会进行

研究时 ,数学 、计量经济学和计算机模拟的方法毕竟

是相对简单的方法了 ,而历史的 、比较的 、制度的和

解释学的方法很可能是经济学中真正的复杂性方

法 ,但这种方法至今仍未得到系统的发展 。

每个人都是生活在群体中的 ,具有组织性。从

远古开始 ,人就是在群体中生活的 ,人的社会属性的

不断丰富也是与人类这种群体组织的不断变化紧密

相关的 。现实生活中的人都是生活在不同的组织中

的 ,组织对个体行为和思想的影响要大于群体 ,这种

组织是由具有一定结构的 、紧密联系的群体构成的。

群体组织化程度的高低主要看它的结构以及构成要

素之间的联系程度 ,这种联系程度主要表现为互动

性的程度。要素之间联系互动性强的组织是更高级

的组织 。社会中的个人都是归属于不同的组织的 ,

人一生下来遇到的第一个组织就是家庭。组织起来

的个人的力量要大于同等数量的 、没有组织的 、分散

活动的个人的力量的总和。正是因为组织的存在才

使得少数人统治多数人成为可能 ,形成等级性的秩
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序。一个组织力量的大小和它的成员对其规则服从

度有很大关系 ,所以在研究市场经济秩序时不能忽

视各种组织的作用。人类从其诞生的时候起就是以

群体形式生活的 ,部落 、氏族就是最早的社会组织 ,

此后随着私有制的产生才出现了家庭。

研究中国的市场经济秩序时 ,不能忽视各种组

织在制定规则时的作用 ,哪些有组织的利益集团对

中国的社会生活具有巨大影响 ?问题是社会中的每

个人都是从属于不同的组织的 ,如家庭 、企业 、社区

等 ,因而在制定规则时较量或谈判往往是不同组织

之间的博弈。仅仅关注个人活动而不关注组织的活

动就会在研究市场经济秩序时陷入误区 。科学技术

作为一种具有对人类的生产 、生活产生革命性影响

的力量 ,对改变社会组织的形式和形态具有决定性

的影响。企业这种组织形式的出现本身就是工业革

命所导致的结果 ,是企业这种形式替代了此前的手

工作坊。科学技术的最新发展对企业组织带来的冲

击就是使企业的组织结构从垂直型变为扁平型 ,使

企业管理的层级大大减少 。这种变化主要是由科学

技术中的通讯 、网络技术发展引起的。秩序具有时

间性 ,因而会发生演化。在特定时间内某个事物秩

序中体现的规则 ,会使得人们力图通过对规则的构

建 ,重新在新时点造成一种有序的状态。在某种意

义上说 ,规则就是秩序 ,秩序就是规则 ,但决不能认

为秩序就是规则 。制定规则就是一种创造秩序的努

力 ,当然能不能形成人们需要的秩序则要取决于能

否对人们的行为有效约束 。

必须区分自然秩序与社会秩序 ,因为二者迥然

不同 。自然秩序是在自然力作用下形成的 ,而社会

秩序是在人的作用下形成的 ,带有鲜明的设计色彩 。

在社会秩序中规则和秩序之间具有很强的互动性 。

人们在秩序中发现规则 ,同时通过改造规则来创造

新的秩序 。经济秩序就是人们在经济活动中形成的

有规则的状态 ,这种行动遵循着成本与收益比较原

则。市场经济秩序则主要研究以市场作为配置资源

机制形成的有规则的状态 。因为人的活动都是遵循

一定的目的和规则行事的 ,所以市场经济秩序必然

是有规则的。市场经济秩序就是人们头脑中内在的

经济观点 、观念秩序在行为上的投射和反映。在市

场经济秩序的构建中 ,必须重视作为集体理性结晶

的制度的作用。

3　制度与市场经济秩序构建的关系

社会制度对于人类社会的有序 、高效运转起着

重要影响 ,对社会秩序的形成具有重要作用 。正是

制度把单个人的体力 、技能和知识整合起来 ,使其具

有一种新的属性———社会性 、集体性 ,使人们的生产

力成为一种社会生产力 。人类社会制度的变迁受到

科学技术发展的强烈冲击。正因为技术使人们直接

感受到具体的 、物质方面的利益的增加 ,使人们面临

的生存压力大大减轻。制度规范着人们的行为 ,无

论是正式的规则还是非正式的规则。技术性的东西

提高着人们满足自己需求的能力 ,这包括物质和精

神 2个方面 。观念性的东西则是人类社会具有多样

性 、多元化发展的根本 。道格拉斯·诺思认为 ,制度

“完全同体育竞技比赛的规则相似 ,是由正式的成文

法规和支持 、补充正是法规的不成文的行为规则组

成 ———如果违反法规和准则 ,就会受到相应的惩罚。

因此 ,制度运作的关键在于确定违法行为的成本和

惩罚的严厉性”
[ 7]
。

中国市场经济秩序现在仍然存在着很大的问

题 ,这些问题对市场经济机制的运行和市场经济的

声誉产生了很大的负面影响 。如经济领域中的行贿

和受贿问题的存在容易使人们将矛盾的焦点对准市

场经济体制 ,因为政府是这种体制的经济倡导者。

社会上的弱势人群必然也抱怨政府。中国要消除市

场经济秩序状态 ,除了要加强法律 、合同等成文的契

约性正式制度之外 ,更重要的是创造条件强化道德

伦理 、风俗习惯和意识形态等对人们行为的自我约

束作用 。

3.1　重视正式制度建设

正式制度由于其实施机制的强制性 ,对人们的

生活具有决定性的制约作用 。建立在契约观点基础

上的现代法律制度对于西方社会的发展起了非常重

要的作用 ,造就了西方的物质文明。更为重要的是

它与现代市场经济秩序相适应 ,导致了对于人的基

本权利的尊重。中国的现代市场经济体制的建立借

鉴了西方社会的发展经验 ,是中国政府有目的地 、有

计划地建立的 ,可以说是理性选择的结果 。市场经

济秩序在中国的出现是作为计划经济秩序的替代物

出现的 。正式制度的可移植性 ,决定了可以把在一

个国家行之有效的制度移植到另一个国家 ,这种移

植是以政府的强制力作为后盾的 。一个制度如果不

被它的成员从内心真正地接受 ,那就不会变成成员

之间的自觉行动。

3.2　重视非正式制度建设

作为非正式制度的伦理 、风俗 、习惯既然要影响

经济活动就必须具有一定的体系 ,对一个共同体成
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员思想观念产生影响 ,影响其经济行为;否则 ,仅仅

凭个别人偶发的观念对共同体是不会有影响的。那

些反映了人们某种内心的需求或利益的要求之思想

观念 ,只有经过在共同体内的传播 ,被共同体多数成

员所接受 ,才能对共同体成员的行为造成影响 ,形成

约束力。这里的共同体可以理解为组织 。那么社会

生活中成体系的观念到底有多少? 道德伦理 、风俗

习惯 、宗教观念都是指一个共同体特有的 ,而不仅仅

是少数人拥有的。意识形态也是这样 ,只有当它已

为一定共同体的成员所信任时 ,其中有关经济活动

的观念才会对经济活动产生实质性影响 ,从而影响

经济秩序的变动 。这种影响的大小和共同体成员数

量的多少有关。

市场秩序的构建要求人们遵守与市场经济有关

制度的自觉性 ,积极在自己的行为中践行 ,由具有最

初的 、少数的 、符合集体利益的个人行为变成为大多

数人的行为 ,形成有序性局面 。非正式制度在其中

所起的作用就是帮助人们提高对于市场经济的认

识 ,积极把市场经济的规范要求变成自己的信仰 ,内

化在每一个人的行为中。非正式制度与市场经济秩

序之间具有直接的关系 ,而非正式制度是决定中国

市场经济秩序型构成败的 、市场经济秩序能否获得

自我维持的稳定性因素。要使移植的正式制度真正

地对人们的经济行为发生影响 ,使人们自觉地按照

它的要求去做 ,那就必须尽快建立与之相适应的制

度基础 ,而这个基础与非正式制度紧密相关。在短

期内 ,这种外来的 、移植的非正式制度与这个社会原

来的非正式制度是不相容的 ,必然会发生摩擦 。这

种冲突的表现往往是很直接的 ,如内心对正式制度

要求的抗拒或实行上的敷衍了事。这种消极的态度

本身就是二者不相容的表现。

道德伦理是先于现代意义上的法律而存在的 ,

不仅在时间上是在先的 ,在逻辑上也是在先的 。但

现代生活中法律的确因为其强大的强制力而倍受人

们注意 ,而没有专门分化出自己具体的实施机制的

道德则在社会生活中的作用往往被人们忽视了。即

使道德对人们行为基础的调节作用被认识到 ,人们

现在也会因为没有找到具体的实施机制而忧心忡

忡。道德的形成是靠道德的教化过程而唤起人们的

良心养成的 ,习惯在其中起着很重要的作用。“传统

和惯例对于一个个人主义社会的正常运行来说 ,也

是极为重要的。这些传统和惯例不仅自己是在自由

社会中进化生成的 ,而且还在没有强制实施的情况

下确立起了一些较有弹性的但却得到人们遵循的规

则 。而正是这些规则使得人们的行为有了一种很高

程度的可预见性。”[ 8] 现在人们对道德在社会的作用

越来越关注 ,以至有人认为 ,人不仅是物质存在和精

神存在的同构体 ,人还有另一方面的存在形态需要

加以认识 ,那就是人的道德存在。人的物质存在是

人的自然方面 ,是生理上的和物理上的存在 。人的

精神存在是指心理上的和精神上的存在;人的精神

存在和道德存在使人与动物区别开来 ,人的道德存

在才是人的社会性本质所在 。人的道德存在是一种

更高形式的存在 ,它的终极形式就是良心
[ 9-10]

。

4　结　语

市场经济秩序作为一种具体的社会秩序 ,它也

具有秩序所具有的所有特性 ,即规则性 ,简约性 。它

可使人们对他人的经济行为形成稳定预期 ,使得他

人的行为变得具有可预见性 。
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