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摘　要:运用马克思的劳动价值论分析软件价值创造及软件资本循环过程 ,结果认为:软件作为一

种知识密集型产品 ,存在一次性劳动价值;通过多次甚至无限次复制使用价值 ,导致极强的边际收

益递增效应 ,效用成为决定软件价值量的主要因素 。
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Abstract:The value creation and capi tal circulation of sof tw are are analy zed by M arx labo r v alue

theory.As the know ledge intensive spirit product , so ftw are value comes f rom know ledge labo r

and can be created only once.But it s use value can be duplicated and used for unlimi ted times.

So f tw are has a very st rong marginal g ains wi th incremental effect.The utility becomes the most

impo rtant factor that de termines the so f tw are value.
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0　引　言

当今世界随着个人电脑时代的到来 ,各种软件

产品即以脑力劳动为主的产品开始进入大规模生

产 、大规模传输和传播的阶段 ,极大地改变了人类的

物质生产活动 ,提高了社会劳动生产率 ,使经济发展

转向以脑力劳动为主的创造商品价值的新阶段
[ 1]
。

软件作为一种知识和智力密集的精神产品 ,其价值

创造主要由软件技术人员创造性的知识劳动来完

成。软件资本构成中 ,人力资本占有决定性的地位 。

1　软件价值源于人类知识劳动

软件是计算机系统中与硬件相互依存的一个重

要组成部分 ,包括程序 、相关数据及其说明文档。程

序是按照事先设计的功能和性能要求执行的指令序

列 ,数据是程序能正常操纵信息的数据结构 ,文档是

与程序开发 、维护和使用有关的各种图文资料。软

件的主要特征包括:①软件作为精神产品 ,具有无形

性 。②软件不会“磨损” ,在整个产品生命周期内 ,其

价值和使用价值维持不变 ,除非由于某种原因被停

止使用或被替换 。③软件的资本投入相对较少 ,但

产值很高。软件产品主要依赖于知识和智力 ,而不

是依赖于资源 。一张光盘的原料价值不过几毛钱 ,

但是一旦刻上程序成为软件就价值几百 、几千 ,甚至

几万 、几十万美元 。 ④软件开发过程以脑力劳动为

主 ,主要是人力资本的投入 ,因此劳动力价值对软件

价值形成具有决定性作用。

根据马克思的劳动价值论 ,人类活劳动是价值

的惟一源泉 ,包括体力劳动和脑力劳动 、简单劳动和

复杂劳动。在信息时代以及即将到来的知识经济时



代 ,知识劳动逐渐成为主体劳动 。知识劳动是指一

种高度浓缩的 、复杂的脑力劳动 ,能够创造出远远大

于一般人类劳动所创造的使用价值和价值
[ 2]
。软件

作为一种知识和智力密集型的精神产品 ,其价值来

源也只能是人类的知识劳动 ,是软件技术人员和管

理人员创新劳动的结果。软件产品存在着一次性知

识劳动创造的价值 ,但可以无成本多次甚至无数次

复制其使用价值所导致的极强的边际收益递增效

应。国内外大量研究结果表明:软件及软件产业对

经济增长的贡献已经超过了一切传统产业对经济增

长的贡献 。如美国 5 000家软件公司对世界经济的

贡献超过了世界前 500 家大公司贡献的总和 ,特别

是美国微软公司的市场价值已大于美国三大汽车公

司的总和[ 3] 。

2　效用成为决定软件价值量的要素

恩格斯在《政治经济学批判大纲》一书中 ,提出

了“价值是生产费用对效用的关系”这一命题
[ 4]
,指

出生产费用和效用乃是决定价值的两个基本因素 。

他有一个很重要的观点:“如果两种物品的生产费用

相等 ,那么效用就是确定它们的比较价值的决定因

素。”在这里生产费用是指劳动耗费 ,而效用是指劳

动商品的使用价值。因此 ,生产费用对效用的关系 ,

体现了人和物的关系 ,也就是以最少的劳动消耗取

得最大的经济效果。现代社会飞速发展的科技进步

和创新改变了过去那种使用价值相对稳定的状况 ,

使同类产品或替代产品的效用拉开了巨大的差距 。

今年有用的东西 ,明年就会无用或效用降低 ,其价值

也随之下降。因此 ,效用越来越成为决定价值量的

基本因素之一 ,有时甚至成为主要因素
[ 5]
。

软件产品的生产费用主要是软件开发过程中投

入的人力成本 ,用于对软件开发人员的知识劳动进

行补偿 ,而软件的效用则体现了软件的有用性 ,即软

件能够给使用者带来的各种收益的总和 ,体现在成

本的降低 、效率的提高 、投入产出比的提升等各个方

面。一方面 ,软件产品的价值取决于设计开发软件

的人类活劳动 ,但其价值量却很难用上述活劳动来

衡量 。软件开发的人力成本对于软件价值量虽有影

响 ,但影响不大 ,影响软件价值量最主要的是软件的

效用 。如果没有效用或效用为负 ,即使活劳动耗费

再大 ,生产费用再高 ,也不能形成价值;相反 ,如果软

件效用能够满足客户的需要 ,市场需求很大 ,可能它

所耗费的知识劳动及其他劳动并不很多 ,但所能创

造的效益却非常之大 ,实现的效用很大 ,其使用价值

也就很大;另一方面由于软件产品具有无形性 ,可以

看作是虚拟产品 ,其价值也具有极大的虚拟性。当

市场对一个软件产品的需求无限大时 ,其市场价格

可以很高 ,实现的产品价值量就很大;而当市场一旦

背离它时 ,其价值就等于零 。由此可以看出 ,软件价

值具有很大的弹性 ,其实现的价值量在很大程度上

取决于市场需求。

软件产品还存在着生产费用和效用相互背离的

现象 ,即软件产品的开发过程是一次性完成的 ,一旦

形成产品 ,便可以拷贝方式进行无成本复制 ,从而使

软件的价值实现随着拷贝销售数量的增加而倍增 ,

呈现出典型的边际收益递增效应 。这里随着软件拷

贝销售数量的上升 ,分摊在单个软件产品中的生产

费用逐步降低 ,同时其边际收益却在不断提高。如

果拷贝销售数量足够大的话 ,那么每一个软件拷贝

的边际收益率将逐步趋近 100%。与此同时 ,软件

产品的总价值也在一直不断地积累上升 ,其总效用

呈不断上升趋势 。如微软公司投入 50 万美元开发

其最早的Window s操作系统 ,那么其销售的第一套

Window s磁盘的生产费用为 50万美元 ,第二张及

随后的软件拷贝所采用的磁盘仅用 3美元 。随着销

售数量的增长 ,每套Window s操作系统的单位成本

被分摊而呈逐步下降趋势。假定 Window s操作系

统最终销售了 50万套 ,那么分摊在每套软件中的开

发成本 1美元 ,加上拷贝磁盘的 3美元 ,则单位生产

费用仅为 4美元。假定每套 Window s操作系统售

价为 300美元 ,那么所有软件销售所带来的总效用

为 1.5亿美元 ,成本仅为 200万美元。不考虑其他

企业经营方面的因素 ,仅通过上述简单计算便可以

使我们真切地感受到微软能够作为世界上最成功的

软件企业 、比尔·盖茨长时间占据世界首富的秘密

所在。可以说 ,微软的成功证明了恩格斯“价值是生

产费用对效用关系”这一论点的正确性。

3　软件资本及其流通

软件产业的发展离不开软件资本的投入和支

持 。软件作为知识和智力密集型的精神产品 ,这一

本质特征决定了软件生产过程中资本构成及其流通

过程的特点 。通过对软件资本构成及其流通过程的

分析 ,可以清楚地看到软件价值创造过程中起决定

作用的要素和环节 ,这对于提高软件资本的运行效

率和软件企业的管理具有重要的指导意义 。

3.1　软件资本构成分析

马克思在《资本论》中 ,根据劳动二重性理论 ,科
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学地说明了价值的转移和新价值的创造问题 ,从而

把资本区分为不变资本和可变资本。马克思指出:

“变为生产资料的那部分资本 ,在生产过程中并不改

变自己的价值量 ,因此我把它称为不变资本部分 ,或

简称不变资本。相反 ,变为劳动力的那部分资本 ,在

生产过程中改变自己的价值。它再生产自身的等价

物和一个超过等价物而形成的余额 ,即剩余价值 。

因此 ,我把它称为可变资本部分 ,或简称为可变资

本。”在《资本论》“资本流通理论”中 ,马克思又将资

本划分为固定资本和流动资本 ,其中固定资本是指

以劳动资料如厂房 、机器等形式存在的不变资本部

分;流动资本是指在生产过程中一次性地全部参与

价值转移的资本 ,一部分是由原辅料形式存在的不

变资本构成 ,一部分由投入在劳动力上的可变资本

构成 。

软件价值创造基本上由软件技术人员的创造性

知识劳动来完成 ,虽然工作场所 、电脑设备 、开发环

境等劳动资料对于软件开发必不可少 ,但与人力资

本方面的投入相比 ,是微不足道的 。因此 ,软件资本

中 ,不变资本基本上等于固定资本;而可变资本等于

流动资本 ,基本上是人力资本的投入 ,在软件资本总

额中占有决定性的比例。

3.2　软件资本流通公式的改变

从马克思对产业资本运动过程的分析可以看

出 ,一般产业的资本流通总公式为:

G-W  
Pm

A
…P …W′-G′

即产业资本从货币资本出发 ,经过购买 、生产和销售

等三个阶段 ,分别变换成生产资本和商品资本 ,最终

回到货币资本形态 ,实现资本增值的目的。在购买

阶段(G-W),通过购买生产资料 Pm 和劳动力 A ,

货币资本转化为生产资本;在生产阶段W  
Pm

A
…P

…W′,生产资料 Pm 和劳动力 A 按照一定的比例投

入生产过程 ,生产出包含剩余价值的商品 ,完成从生

产资本向商品资本的转换;售卖阶段(W′-G′)商品

在市场上出售 ,实现其价值 ,完成从商品资本向货币

资本的回归[ 6] 。

软件资本的流通过程主要由两个相互联系 、密

不可分的过程组成 ,即软件研发过程和软件销售过

程。其中 ,软件研发过程包括上述资本循环的购买

阶段和生产阶段 ,主要指软件企业通过组织软件技

术人员进行软件的研发工作 ,最终形成软件解决方

案或软件产品的整个过程 。由于软件作为智力密集

型产品 ,研发过程并不需要其他资源的投入 ,主要由

软件技术人员富有创造性的知识劳动所形成 ,因此

只需购买软件技术人员的劳动力即可进行生产 。随

着软件产品的不断发展和软件复杂程度的提高 ,软

件生产的人力资本密集程度呈不断上升的趋势 ,资

本的有机构成逐步降低;而与此同时 ,资本的价值构

成也呈现出不断下降的趋势。也就是说 ,软件产品

对高素质人力资本的需求越来越高 ,而对生产资料

(如电脑设备等物质资本)的需求越来越少 ,这一点

与传统产业的发展趋势正好相反 。

根据作用 、目的及销售方式的不同 ,软件可以划

分为客户定制化软件和产品化软件两种类型。客户

定制化软件主要指根据客户的应用和需求有针对性

地进行开发 ,其软件开发过程和软件销售过程是统

一的 、一次性完成的 。产品化软件主要是指根据市

场需求 ,归纳总结出软件的一些基本功能和特征 ,然

后严格按照产品化的要求组织软件开发 ,最终形成

软件产品。软件开发过程和软件销售过程是相互分

离的 ,软件开发过程是一次性完成的 ,而软件销售过

程可以不断地重复进行。也就是说 ,只要市场有需

求 ,软件便可以拷贝的形式不断向外销售 。

根据以上分析 ,对于一次性开发销售的软件产

品来讲 ,其资本流通公式如下

G-W(A)…P…W′-G′ (1)

其中 ,从 G…W′为软件开发过程 ,W′-G′为软件销

售过程 ,开发销售过程一次性完成 ,随后通过新的软

件开发启动新一轮资本循环过程 。每一次资本循环

都要产生价值增值 ,而且价值增值率远远大于一般

的资本循环 。

对于产品化软件来讲 ,其资本流通公式如下

G-W(A)…P…W′-∑G′n =G′T

n =1 , 2 ,3 , …, ∞ (2)

其中 ,软件开发过程 G…W′与式(1)相同 ,所不同的

是软件销售过程 ,即软件的价值实现过程 。在这里 ,

每销售一个软件拷贝 ,实现一次价值 G′n ,随着销售

数量的不断增加 ,实现软件的总价值 G′T 就越来越

大 ,软件的总效用也越来越大。因此 ,一个成功的软

件产品可以带来迅速倍增的财富效应 ,比尔 ·盖茨

成功的秘诀也正在于此。式(1)实际上是式(2)在

n=1时的特例。

4　结　语

　　软件价值基本上是软件技术人员创造性知识

(下转第 48页)
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中 ,法律不再是一个外生变量 ,它与其他的资源投入

一样是企业进行成本—收益分析的一个因素;一旦

外在约束内在化了 ,企业家总是时刻计算着遵守或

者运用法律的成本和收益 ,法律作为一个变量而内

部化了[ 8] 。

其次 ,人格化交易与非人格化交易存在于同一

市场 ,效率分割将不可避免 。如果允许寻租行为的

存在 ,就意味着缩小了非人格化市场交易的范围 ,非

人格化交易会搭寻租行为的便车。当一个业务人员

借口客户寻租而向公司索要较高的业务政策支持

时 ,公司的辨别成本将十分高昂 ,以至于在某种默许

中达成利益分割 。

最后 ,在保险市场不健全的国家 ,人格化交易与

非人格化交易很难有一个明确的区分 ,当一个企业

通过允许寻租行为的存在而能够获得发展的时候 ,

企业价值的培育就显得多余 ,或者说变得不经济。

4　结　语

中国过渡经济阶段特殊的产权结构和文化背景

使公司经营不能独立地选择一种交易模式。而必须

兼顾这两种交易模式 ,这两种交易模式在保险业中

的共生 ,必然导致寻租行为的普遍性 、保险业道德缺

失和企业价值追求的动力不足。
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劳动的凝结。因此 ,软件劳动力素质高低对软件

质量具有决定性的作用 。在同样人力资本投入的

情况下 ,软件技术人员素质的高低不但决定了最

终软件产品的质量 ,也决定了软件产品在市场上

实现其价值和效用的能力 。高素质的软件技术人

员能够深入了解顾客和市场需求 ,按照软件工程

学的要求 ,科学合理地进行软件结构分析和模块

设计 ,高效率 、高质量地编码 ,并迅速推向市场 ,软

件更易用 、更容易被市场所接受 ,从而赢得更多的

市场需求;反之 ,如果软件技术人员素质较低 ,虽

然可能投入了同样的人力资本 ,但开发出的产品

质量不高 ,难以使用 ,或者因为无法满足市场需

求 ,根本不被市场所接受 。这样即使软件资本循

环能够走完第一阶段(G…W′), 但却无法完成由

W′-G′的软件价值实现 ,也就是说软件资本流通

的两个阶段发生了断裂 ,无法完成循环 ,此时人力

资本投资变成了沉没成本 。

按照软件工程学要求 ,组织软件产品开发 ,做好

过程控制 。首先 ,应当做好顾客和市场需求分析 ,确

保开发出来的产品能够被市场所接受 ,使软件资本

流通的两个阶段能够顺利的对接 ,软件价值能够实

现 。其次 ,应当科学组织软件开发人员和合理计划

时间进度 ,加强过程控制 ,避免由于过程失控 ,导致

开发周期的延长 ,从而造成开发成本的大幅度上升 ,

既丧失了产品进入市场的有利时机 ,也削弱了产品

在市场上的竞争力 。
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