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电子商务大潮下的税收应对
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[摘要 ]论述了电子商务对我国现行税制的影响: 动摇了税制要素 ,影响了中性原则 ,降低了效

率违背了公平原则。列举了电子商务给税收征管工作带来的困难:税收流失风险加大 ,征收对象

性质和数量难以明确 ,管辖范围难以确定 ,税收征管失去了数据基础。讨论了电子商务的税收原

则: 中性原则 ,财政收入原则 ,公平原则。 最后探讨了电子商务的税收政策。
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Abstract: How E-business effects China tax system is discussed a s fo llowing : shake fa ctor

of tax sy stem, distor t neutra l principle, lower rev enue, disobey equitable principle. And list o f

the diffecult tha t E-business makes in tax administr ation: risk o f rev enue run off , cha racter and

quantity is indistinct, administr ation ar ea is unsure and ta x administra tion lo se it′t data ba se.

Tax principle o f E-business: neutr al principle , finacial revenue principle, equitable principle is

expounded, finally , the tax policy to E-business is studied.
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电子商务 ,即纳税人依托网络从事商务活动 ,又称 E-business。电子商务作为一种新兴

的交易方式 ,具有许多传统贸易不可比拟的优势 ,自其面世以来 ,发展极为迅速。根据国际数

据公司的统计 , 1996年全世界电子商务总额为 80亿美元 , 1998年达到 430亿美元 , 1999年

突破 700亿美元 ,使用因特网的客户已增至 1亿多户
[1 ]
。 根据有关部门的最新统计 ,我国已

拥有网民 2 000多万 ,且正以每年翻一番的速度增长 ,各类商业网站 38 776家。其中从事电

子商务的网站有 1 100多家。另外还有数十万计的企业网站。网站和网民的快速增长 ,使我

国电子商务交易额也得以大幅增长。1999年 ,我国的电子商务交易额还不到 2亿元 , 2000年

度将达到 8亿元 ,预计到 2002年将超过 100亿元
[ 2]
。电子商务的出现在改变了传统商务贸

易的实践方式和理论模式的同时 ,也改变了传统企业的经营管理方式和营销理念 ,推动了商

业、贸易、营销、金融、消费等社会经济领域的创新 ,对全球全社会经济的发展产生了深远的
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影响。 从微观上讲 ,电子商务直接节约了商务成本 ,提高了商务效率 ;从宏观上讲 ,电子商务

促进了整个国民经济和世界经济高效化、节约化、和协调化 ,带动了信息、知识和教育事业等

一大批新兴产业的发展 ,有利于人类社会可持续发展。作为一种新兴的、高科技的商务手段 ,

电子商务已经深入到整个社会的经济生活中 ,它的商品交易方式、资金支付方式都与传统方

式有很大不同 ,不仅对以属地原则和属人原则为基础建立起来的传统税收制度提出了挑战 ,

而且使得现行的税收征管制度在监控电子商务活动时处于一种前所未有的尴尬局面。 如何

应对 ,如何改变当前的这种被动局面 ,将是本文着重讨论的问题。

一、电子商务对现行税制的挑战

1、电子商务动摇了现行税制要素

如在纳税义务人方面 ,国际互联网使得税主体呈现多样化、模糊化和边缘化 ;在征税对

象方面 ,电子商务在一定程度上改变了产品性质 ,导致征税对象难以确定 ;在纳税地点方面 ,

电子商务的虚拟化和无形化往往使我们无法准确行使税收管辖权 ;电子商务以网络为基础

的在线贸易 ,发生时间难以确认 ,现行规定成为一纸空文。

2、对税收中性原则的和公平原则

由于电子商务与传统贸易的课税方式和税负水平不一致 ,使得人们在交易时对贸易方

式的选择具有趋向性 ,从而违背了税收中性原则。

电子商务具有“虚拟”的贸易形式 ,现有税制的某些局限性导致难以对电子商务实施全

方位、全过程的有效监控 ,致使同样的贸易以电子商务方式进行与以传统贸易方式进行所负

担的税负不同 ,违背了税收公平原则。

3、对税收效率原则的影响

在电子商务交易中 ,产品或服务的提供者可以直接免去中间人 ,如代理人、批发商、零售

商等 ,而直接将产品提供给消费者。中间人的消失 ,商务活动的难度降低 ,将使许多无经验的

纳税人加入到电子商务活动中来 ,这将使税务机关工作量增大 ,效率降低。

二、电子商务对现行税收征管的影响

1、难以对其进行有效监探 ,使得税收流失风险加大

信息高速公路上的信息传输年增长率已达 300% [1 ] ,联结到网上的服务器的数目也逐

年倍增 ,越来越多的企业 ,通过网络进行贸易 ,其结果 ,一方面导致传统贸易方式的交易数量

减少 ,现行税基受到侵蚀 ;另一个方面由于电子商务作为高科技的新生事物 ,如此迅猛的发

展使税务部门还来不及全面研究制定相应对策 ,造成“网络空间”上的“征税盲区” ,本应征收

的关税、消费税、增值税、所得税、印花税等税收大量流失。例如美国政府由于函购公司搬迁

到互联网上之后 ,每年约损失 30亿美元的收入。在我国 ,类似案件时有发生 ,如前一时期媒

体广泛报道的“河南漯河税案” ,涉案企业利用互联网偷逃税款达 124万元。 可以看出 ,电子

商务的深入发展将使税收流失的情况愈加严重。

2、征税对象的性质和数量难以明确　在电子商务中 ,商务交易对象均以“数字化资讯”

在网上传送 ,税务部门很难在其变换成实物形式之前确定其交易对象。 因此即使想征税 ,也
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很难确定其是商品还是劳务或特许权等。 比如企业可以通过任一站点向用户发送专利和非

专利技术以及软件产品等 ,用户需要时 ,只需通过有关密码把产品打开或在网上下载就可以

了。这时产品的销售数量、物质载体都不存在 ,打破了通常的销售收入 ,另一方面对其是按销

售贷物征收增值税 ,还是按转让无形资产收营业税 ,现行税法没有明确 ,导致税务处理混乱。

3、税收管辖权范围难以确定　

税收管辖权范围一般来说是一个主权国家的政治权利所能达到的范围。 选择地域概念

作为一国行使其政治权利的指导原则 ,称作“属地原则” ;选择人员概念作为一国行使其政治

权利的指导原则 ,称作“属人原则”。 对于电子商务征税不管选择那种原则 ,在确定课税的管

辖权时都遇到了难题。外国企业利用国际互联网在异国开展贸易活动 ,很多情况下已不需要

在该国境内设立常设机构 ,而只需要装入事先核准软件的职能型服务器便可以买卖数字化

产品 ,并且通过该服务器还可以与世界各国的网上企业进行交易 ,服务器营业行为就很难统

计和分类 ,“商品”被谁买卖也难以认定 ,这使该国失去了作为收入来源国就该类交易的所得

征税的征税基础。 如果按“属人原则”征税 ,一个智能服务器能不能算作“居民” ,现行税法仍

没有明确规定。目前判定法人居民身分一般以管理中心为标准 ,而每个服务器实际管理控制

中心均可分布于世界各地或迁移至避税地 ,这使得按“属人原则”征税也失去依据。

4、税收征管失去了数据基础

随着高速的 ISDN服务和更高速度同轴缆传输技术的引进 ,信息的下载将更为迅捷 ,贷

币支付将比现在的信用卡等更为先进。目前的商业服务软件可以允许电子现金过户和电子

数据交换。无纸化交易使本应征收的增值税、消费税、营业税、关税、所得税、印花税等均无从

下手。因为现行税收的征收管理是建立在发票、帐薄等这些纸制凭证的基础之上。再加上随

着计算机加密技术的发展 ,使纳税人可以用密码来隐藏有关信息 ,使税务机关收集资料难上

加难。

三、电子商务的税收原则

电子商务的税收原则为:中性原则、财政收入原则、公平原则、技术先导原则。

税收中性原则的实际意义是税收的实施不应对电子商务的发展有延缓或阻碍作用。在

税收政策上 ,在电子商务发展的初期应给予政策优惠 ,待条件成熟后再予以征税 ,并随电子

商务的发展及产业利润率的高低调节税率 ,进而调节税收收入。

电子商务税收制度的建立和发展必须遵循财政收入原则 ,要与国家的整体税收制度相

协调相配套 ,保证国家开支的需要。

电子商务虽然是一种数字化的商品或服务的贸易 ,但它并没有改变商品交易的本质 ,仍

然具有商品交换的基本特征。因此 ,税收应实行税收公平原则 ,即对传统的贸易和电子商务

贸易应该保持相同的税负 ,而不应该因其形式的不同而实行不同的税负。

税务部门应在征管技术上先行一步 ,提高对计算机网络的操作和控制水平 ,以保证不使

国家税收收入受到损失。
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四、电子商务的税收政策

现行课税原则继续适用于电子商务 ,不必对电子商务采取存在歧视的新的课税形式 ;间

接税应在消费发生地适用 ;数字化产品提供不应按货物的提供处理 ,亦即征收营业税。 在上

述间接税政策的前提下 ,直接税仍适用目前税收制度的扣除原则及税制规定。同时 ,加大税

收政策倾斜力度 ,促进信息产业发展。一方面要加大税收优惠力度 ,信息产业和高新产业增

值税制可以考虑转型 ,即将现行的生产型增值税制改为消费型增值培制 ,允许购进固定资产

进行抵扣 ;另一方面 ,在减免税形式上也应加大间接减免力度 ,刺激企业将税收优惠所得用

于科技创新和企业发展。

面对电子商务 ,我国应实施电子税务工程。电子税务就是利用电子商务技术完成税收征

收管理业务 ,对钠税人提供纳税前的电子税法辅导、税法公报 ,纳税过程中的电子纳税申报、

电子缴税服务 ,以及通过电子网络方式完成其它各项税收事宜。 通过提供网上申报纳税服

务 ,降低纳税人遵从纳税的成本 ,减少税务局征收成本。电子商务可通过内联网、外联网或互

联网技术 ,将税务机关内部的税收管理服务系统、纳税申报征收系统与纳税人计算机系统、

银行计算机系统等直接相连 ,实现各项业务的网上操作。

我国应尽快完善电子商务法律框架。 第一 ,应完善金融和商贸立法。制定电子货币法 ,

规范电子货币的流通过程和国际金融结算的规程 ,为电子支付系统提供相应的法规保障。第

二 ,应完善电信立法。 目前国内真正意义上的电信管理立法较少 ,存在着垄断和政策管理过

紧的倾向 ,这必将阻碍电子商务的发展。因此必须加强电信方面的立法 ,防止垄断性的经营 ,

制定合理的价格政策 ,促进新技术的开发和应用 ,为电信业和电子商务的发展创造一个良好

的市场环境。 第三 ,应完善计算机和网络安全的立法。

我国应加强与国际税收的协调与合作。 从广度来看 ,今后的税收协调不仅仅局限于关

税、所得税以及消除贸易壁垒和对跨国所得和重复征税 ,而且 ,要求各国在税制总体上协调

一致 ,甚至在其它经济政策上都需要进行广泛的协调 ;从深度上看 ,国际税收协调在国际税

收原则、立法、征管、稽查等方面都需要紧密的配合 ,需要形成广泛的税收协作网来避免重复

征税。 因此 ,我国应积极参加与国际互联网贸易税收理论、政策、原则的国际协调 ,遵从国际

税收惯例 ,在维护国家主权和利益的前提下 ,制定适合我国国情的针对国际互联网贸易的税

收政策和方案。

面对互联网贸易涉税问题的形式与压力 ,税务部门要下大力气 ,培养提高税务人员的专

业素质 ,使其成为外语、计算机技术、税收专业知识“三通”的高素质、复合型人才 ,以适应网

络税收的要求。
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