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摘#要!进入 %! 世纪"汽车逐步向智能化$电动化$网联化$出行方式共享化方向发展"自动驾

驶汽车作为重要的发展趋向之一"将彻底改变人们的出行方式&技术发展$政策法规$资本市场和

社会态度共同影响自动驾驶技术的发展前景"其中"消费者对自动驾驶汽车的接受程度决定了自

动驾驶技术的落地时机% 为全面了解中国自动驾驶汽车消费市场的接受程度"采用网络问卷方式

调查中国消费者对自动驾驶汽车的前景预期$认知概况$购买与使用意向% 研究发现"相较于欧美

发达国家"中国消费者对自动驾驶汽车的发展前景持更为积极$开放的态度&驾龄的长短影响了受

访者对自动驾驶技术的认知水平"资深驾驶员更关注车辆在意外情况下的应急表现$交通事故责

任承担$个人隐私泄露$与人类驾驶员驾驶车辆的相互干扰等问题&在公共客货运输领域推广完全

自动驾驶汽车可能会面临一定阻力"消费者更希望能保留方向盘$刹车及油门等传统驾驶员操作

装置"以便在特定情形下干预完全自动驾驶车辆的运行&过半数的受访者愿意支付额外费用购买

或租赁完全自动驾驶汽车% 研究结果将为政府出台自动驾驶汽车扶持政策$企业调整自动驾驶技

术研发方向等提供客观的参考意见%
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##低下的通行效率以及频发的交通事故已成为当

下难解的社会问题#缓解交通拥堵*治理交通环境*提

升交通安全已成为社会的普遍诉求$ 汽车产业经过

两百多年的发展#逐步进入电子化时代#研发出的智

能驾驶系统辅助替代驾驶员完成了部分驾驶工作#有

效提升了驾驶的安全性$ 近年来#随着人工智能尤其

是深度学习技术的发展#机器算法识别物体属性的精

度逐步提升#能够做出类人的合理决策#使得自动驾

驶成为可能#并演化为未来汽车发展的方向-!.

$ 自动

驾驶技术一旦成熟#安全性能将大幅度提升#可以显

著地避免交通事故#有效降低事故带来的人员伤亡和

财产损失$ %&!I年国务院发布了+中国制造 %&%I,#

将以自动驾驶技术为重点的智能网联汽车列为重点

发展领域#制定了明确的技术发展时间线路#在政策

层面支持汽车智能化技术的研发与应用-%.

$ 大批传

统车企与初创企业纷纷投身自动驾驶领域#网络信息

技术公司也在自动驾驶技术和服务理念上不断创新$

国外如谷歌旗下自动驾驶公司W-:P)和特斯拉成为

行业先导-G.

#国内如一汽集团*上汽集团*长安汽车*

北汽集团*长城汽车等也已展示了其配备初级自动驾

驶技术的试验车型-H.

$

延缓或加速自动驾驶汽车落地的因素覆盖技术

发展*政策法规*社会态度*资本市场等多个方

面-IC!&.

#国内消费者对自动驾驶的开放态度有助于技

术的快速落地#进而深刻影响整个泛汽车产业-!!.

$

自动驾驶汽车的工作原理即通过模拟人类驾驶行为#

使传感器*控制器*执行器等机器装置系统协作#替代

人类完成部分或全部驾驶任务'其中#无人驾驶是车

辆自动化行驶的最高层级-!%.

$ 在车辆自动行驶过程

中#人类驾驶员让渡了部分或全部的车辆运行支配

权#保障车辆安全运行的重担被转嫁于自动驾驶系统

本身$ %&!$年 I月#自动驾驶系统导致的第一起致命
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车祸发生于美国佛罗里达州#由于技术的不完备性以

及法律责任的不确定性#自动驾驶汽车潜藏的安全风

险成为消费者购买或使用该类产品的最大顾虑-!GC!I.

#

消费市场的接受度也日益成为学术界与产业界关注

的焦点$ 为了解中国自动驾驶汽车消费市场的接受

程度#特设计问卷进行网络调查#重点关注中国消费

者对自动驾驶汽车的前景预期*认知概况*购买及使

用意向$ 调查与分析结果可为政府出台自动驾驶汽

车扶持政策*企业调整自动驾驶技术研发方向提供决

策参考$

一$国内外研究概述

##在汽车工业较为发达的欧美等国家#自 %&!% 年

起就围绕自动驾驶汽车消费者接受度开展了专项

调研#调查内容包括消费者对于自动驾驶汽车的发

展前景*安全性*经济性*舒适性以及事故责任等方

面的观点与看法$ %&!% 年#_)\7+联合新兴车辆技

术研究委员会在美国对 !' H&& 名受访者进行了调

查#分析了消费者愿意为完全自动驾驶系统*自适

应巡航系统*紧急制动系统*交通堵塞排队援助系

统的付费意向-!$.

$ ;15, 等在 %&!% 年从韩国首尔*

釜山等 $ 个大城市选择了 $'I 位受访者#调查公众

最愿意购买的智能驾驶服务#结果显示#相较于车

道保持等单一的智能驾驶辅助功能#消费者对智能

网联车辆表现出了更多的期待-!'.

$ %&!G 年#0-8.7:

等在美国马萨诸塞州调查了 H$' 名用户对自动驾驶

技术的直观感受*信心以及对未来发展前景的预

测#受访者对自动驾驶技术的安全性*经济性以及

相关法律问题表现出了更多的顾虑-!K.

$

与此同时#研究者们也开始关注自动驾驶汽车

或智能驾驶辅助系统在不同国家*不同消费群体中

接受程度的差异性$ 例如#有调查结果显示#在发

达国家如美国的消费者对自动驾驶技术的发展更

多持等待观望态度#介于质疑与迫切期待之间-!".

'

底特律咨询委员会的调查结果发现 !"K& %̂&&& 年

出生的用户群体最为期待自动驾驶技术的成熟落

地-%&.

$ %&!H 年#;<1)799.7等在美国*英国*日本*澳

大利亚*印度*中国 $ 个国家发放问卷#围绕公众对

自动驾驶汽车发展意见开展调查并对比分析了各

地区结果的差异性%与美国*英国和澳大利亚的受

访者相比#中国和印度的受访者对自动驾驶汽车表

现出更高的关注度#并且愿意为该技术的使用支付

额外的费用'日本的受访者则对自动驾驶技术持有

比较中立的态度#较之前景他们更加关心该技术背

后的安全隐患系数-%!.

$

EP*>等于 %&!$ 年通过网络问卷方式对美国得

克萨斯州奥斯丁地区 II$ 名受访者进行了调查#收

集了居民对于使用自动驾驶汽车的意向#研究了影

响使用意向的主要因素#以及未来自动驾驶技术普

及后对私家车保有量*日均行驶里程*居住地选择*

长距离出行等方面的影响#据此建立了考虑自动驾

驶技术影响的交通需求模型-%%.

$ 研究者普遍预期

自动驾驶汽车共享化将成为未来发展的重要趋势#

a+*727+等在澳大利亚调查了 HGI 位消费者#调查结

果显示#出行时间*出行费用以及服务等待时间将

成为影响消费者接受自动驾驶汽车共享服务的决

定性因素-%G.

$ J7<Y7+等认为持续关注消费市场对

自动驾驶汽车的接受程度有重要价值#系统梳理了

迄今为止开展的 !$ 项关于自动驾驶汽车消费市场

接受度的调查活动#并对调查结果进行了对比

分析-%H.

$

在整理面向中国消费市场的调查成果时#除了

在 ;<1)799.7等开展的多国比较研究报告中有对中

国市场的部分调查结果#尚未发现较为系统*全面

的自动驾驶汽车中国消费市场接受度的评估报告$

考虑 ;<1)799.7等开展的调查距今已 G 年有余#而近

几年自动驾驶概念在中国已逐步被公众所熟知#李

彦宏乘坐百度无人车上路*深圳试行自动驾驶公交

车等事件成为社会热议的话题#每年两会期间也有

人大代表提交关于要求国家加快自动驾驶汽车立

法的提案#因此#本研究沿用 ;<1)799.7等的调查方

案-%!.

#细化调整之后采用网络问卷形式对中国自动

驾驶汽车消费市场接受度进行分析$ 为比较地域

差异化特征#在结果论证部分所采用的印度*日本*

美国*英国及澳大利亚的数据均源于文献-%!.$

%"
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二$调查方法与内容

##

"一#调查形式与样本组成

本研究在 %&!' 年 G 月采用网络问卷法收集中

国自动驾驶汽车消费市场接受度的相关数据$ 问

卷除采集受访者基本信息外#共设计 !% 道问答题调

查消费者对自动驾驶汽车的前景预期*认知概况*

购买及使用意向$ %GK 位受访者参与了此项调查#

回收有效问卷 %GK 份$

在调查人群中#男性受访者比女性人数略多#

占比 I$B'c#女性受访者为 HGBGc$ 受访人群的年

龄多集中在 !K %̂" 岁#该年龄段的人数占全部受访

者的 IIB!c'G& Ĝ" 岁占 %"B!c#H& Ĥ" 岁占

!!@'c#I& Î" 岁占 %@"c#$& 岁以上占 !@%c$ 从

样本人群的受教育程度看#拥有大学本科学历的人

数占 G'@Hc#本科学历以下的人数占 $@Gc#I$@Gc

的受访者拥有本科以上学历$ 以就业情况而言#全

职工作者占 IH@$c#学生占 GK@'c#兼职或待业共

计 H@$c#退休人群占 %@!c$ 年轻化以及高学历是

此次调查样本组成的明显特征#该群体也将是未来

自动驾驶汽车市场的消费主力$

相较于 ;<1)799.7等的调查方案#本次问卷新增了

对驾龄信息的采集$ 无驾驶证者占比 HG@'c#!K@Ic

的受访者有 ! Ĝ 年的驾驶经验#!%@%c的受访者有

G $̂年的驾驶经验#!&@!c的受访者有 $ "̂ 年的驾

驶经验#'@!c的受访者有 " !̂% 年的驾驶经验#具备

!%年以上驾驶经验的受访者占 K@Hc$ 没有家庭自

有车辆的人群占 G"@"c#家庭拥有普通乘用车辆的占

比 HI@Kc#!H@Gc的受访者拥有货车*N_?商务车

辆*;4?越野车*摩托车等其他类型的车辆$

"二#车辆自动化层级划分

国际汽车工程学会!;D="提出的五级自动驾驶

分级方案和美国国家公路交通安全委员会

!AQU;D"提出的四级自动驾驶分级方案是当前被

普遍接受采用的标准$ 其中两者的主要差别在于

;D=分级中的 e767.H 为实现特定路段的完全自动

驾驶#e767.I 为实现所有道路环境下的完全自动驾

驶#而AQU;DjH 级涵盖了 ;D=分级的 e767.H 和

e767.I 两个阶段$ 考虑问卷并没有针对不同道路

环境下的自动驾驶体验或期待进行调查#为让受访

者能更清晰地区分车辆的不同自动化层级#本调查

采用AQU;D的四级自动驾驶层级划分方法-!&.

$ 各

层级技术特征如下%

EF当前技术

AQU;Dj& 级%对应 ;D=分级的 e767.& 阶段$

车辆不具备自动化控制功能#驾驶人需全程完全独

立操作车辆的各种主要控制装置#如刹车*方向盘*

油门动力系统等$

AQU;Dj! 级%对应 ;D=分级的 e767.! 阶段$

具备 ! 种自动化控制功能#如自适应巡航系统*电子

车身稳定控制*预充电刹车等$ 应用场景如车辆会

自动在刹车时提供协助#让驾驶人在紧急情况时能

重新取得车辆的控制权#或者是将车辆更快刹停$

代表系统有大众的=;_!=.7<9+),5<89-R5.59:X+)2+-P"

系统*本田的?;D!?715<.789-R5.59:-88589"系统*丰田

的?;0!?715<.789-R5.59:<),9+)."系统等$

AQU;Dj% 级%对应 ;D=分级的 e767.% 阶段$

能同时提供组合式的自动化功能#即至少有两种可共

同运作的主要自动控制功能'如自适应巡航控制与车

道偏离预警的结合$ 代表车型有沃尔沃 ;$&*雷克萨

斯=;等#应用场景如城市道路低速堵车跟驰*高速路

上的快速行车和驾驶员在车内的自动泊车等$

GF未来技术

AQU;DjG 级%对应 ;D=分级的 e767.G 阶段$

具备有限自动化驾驶功能#自动驾驶系统能监测驾

驶环境#并自动执行驾驶任务#驾驶员无需持续对

车辆实施控制#但必须随时做好重新取得驾驶控制

权的准备$

AQU;DjH 级%对应 ;D=分级的 e767.H 和

e767.I 阶段$ 具备可完全自动化驾驶功能#在自动

驾驶汽车可以运行的范围内#自动驾驶系统承担感

知外界的责任#并自动执行完整的动态驾驶任务#

驾驶过程中不需要人类驾驶员干预$ 此类设计预

期驾驶人会提供路径指向或是输入导航信息#但不

&"
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预期驾驶人会在任何时间取得车辆控制权$

三$调查结果分析

##

"一#对自动驾驶技术的前景预期

"&@Kc的调查对象在参与本次调查之前听闻过

自动驾驶汽车#可见随着科技的进步和在媒体宣传之

下#自动驾驶这一概念正逐步被公众所熟知$ 公众对

自动驾驶汽车的发展前景普遍持积极的态度#仅有

!@'c的受访者认为自动驾驶汽车的发展前景较差#

&@Hc的受访者认为自动驾驶汽车没有发展前景$ 这

一结果与美国*英国*澳大利亚等地的调查结论相仿#

但上述国家的受访者持(前景较好)的态度居多#而

中国与印度两地的受访者更多持(很有前景)这一态

度!表 !"$ 笔者运用
!

%检验研究中国与其他国家调

查结果是否有统计学差异#结果表明在中国与印度#

调查对象对自动驾驶汽车发展前景的态度差异无统

计学意义#可见在发展中国家伴随着经济的迅速发

展#交通拥堵*环境恶化等问题也日益严重#公众迫切

希望交通技术革新能成为缓解上述问题的良药#因此

对技术发展前景也更为之乐观$

在调查对象的有车一族中#H%@$c的受访者目

前拥有的车辆为无自动化车辆!AQU;Dj& 级"#同

样#H%@$c的受访者车辆配置了单项自动化功能

!AQU;Dj! 级"#'@&c的受访者车辆配置了多项自

动化功能!AQU;Dj% 级"#还有 '@Kc的受访者并

不清楚自有车辆属于哪种自动化等级$ 在被问及

对(有限的自动驾驶功能)!AQU;DjG 级"和(完全

自动驾驶功能) !AQU;DjH 级"车辆的关注程度

时#受访者对AQU;DjH 级车辆表现出了更高的关

注度 !图 !"#因此在下文将侧重于分析公众对

AQU;DjH 级车辆的了解及消费意向$

"二#对 $"SB#TI 级车辆的认知

概况

EF潜在效益分析

AQU;DjH 级车辆能完全自行行驶#无须驾驶

人控制$ 在被问及(AQU;DjH 级车辆潜在效益)这

一问题时#受访者普遍认为具备完全自动驾驶功能

的车辆能有效减少交通事故的数量#降低交通事故

的严重性#在特殊紧急情况下能更为灵敏地做出响

应!图 %"$ 由此展现出公众对自动驾驶车辆的信

心#认为机器能克服人类驾驶员的缺陷#操作更为

理性且有效率#可有效提升驾驶的安全性能$ 对于

AQU;DjH 级车辆能否缓解交通拥挤*缩短行程时

间*减少尾气排放#公众的态度相对较为审慎$ 考

虑拥堵问题*环境污染问题与出行需求和汽车燃料

等因素更为相关#自动驾驶汽车对上述问题的改善

空间有限#受访者基于对自动驾驶汽车的认识也做

出了较为理性的判断$

为分析驾龄长短对调查结果的影响#将受访者

划为 G 组%第一组为资深驾驶员#拥有至少 $ 年的驾

驶经验#第二组为初级驾驶员#具备 I 年及 I 年以下

驾驶经历#第三组为无驾驶证者$ I"@&c的资深驾

驶员认为 AQU;DjH 级车辆对于(减少交通事故的

数量)非常可能#远高于第二组与第三组的 G!@Ic

和 G"@Hc'认为 AQU;DjH 级车辆对于(减少交通

事故的严重性)和(提高应急响应的灵敏性)非常可

表 E 受访者对%您认为自动驾驶汽车的发展前景如何)&的回应结果比较

调查结果
受访国家

中国!,m%GK" 印度!,mI%'" 日本!,mIKI" 美国!,mI&!" 英国!,mI%'" 澳大利亚!,mI&I"

很有前景 c̀ H$B$ HIB" !&B! %%B& !GB" !$B%

前景较好 c̀ GIB' GKBG G%BK GHBG GKBG HIB'

中性态度 c̀ !IB$ !%BI I&BG %'BG GHB% %$B'

前景较差 c̀ !B' GB& $B% !%BH !!B% KBG

没有前景 c̀ &BH &B% &B' HB& %BI GB&

#

%值 1 %>"

!$'>'

2

'&>H

2

!!I>H

2

K$>I

2

##注%

2表示?n&>&I

'"
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能的资深驾驶员比例也较大#分别占 H"@%c和

H'@$c#高于其他两组值'更多的资深驾驶员认为

AQU;DjH 级车辆对于(减少尾气排放)也是非常可

能的$ 由此可见#由于积累了丰富的驾驶经验#资

深驾驶员更清楚驾驶过程中驾驶员因疏忽或大意

导致的操作失误是交通事故发生的重要因素之一$

受驾驶习惯或驾驶经验的影响#频繁加减速也增加

了车辆能源的消耗#而引入精确的自动控制系统可

有效克服传统驾驶员的生理或心理缺陷$

GF技术关注问题

针对AQU;DjH 级车辆技术本身#受访者最为

关注的问题是车辆在意外情况下的应急表现#其次

分别为自动驾驶车辆交通事故法律责任的承担*个

人隐私泄露以及与人类驾驶员参与驾驶车辆的相

互干扰等问题#对(掌握该类汽车使用的难易程度)

关注度最低!图 G"$ 这也表明#自动驾驶汽车要想

获得消费者的青睐#生产商必须提高技术的安全

性#政府应及时出台配套的法律法规明确交通事故

责任划分$ 驾龄的长短同样影响受访者对不同技

术问题的关注程度$ 例如#'G@Kc的资深驾驶员对

(法律责任承担)问题非常关注#远高于其他两组的

I%@!c和 H$@%c''%@!c的资深驾驶员对(系统安

全) 问题非常关注#高于其他两组的 H%@Ic和

I'@'c'K&@Gc的资深驾驶员对(意外情况的应急表

图 !#受访者对AQU;DjG 级和AQU;DjH 级车辆发展关注度

图 %#受访者对AQU;DjH 级车辆潜在效益的调查结果

图 G#受访者对AQU;DjH 级车辆技术问题关注度的调查结果

("
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现) 问题非常关注#高于其他两组的 $K@Ic和

$H@Hc$ 相较而言#资深驾驶员的调查结果对车辆

生产商完善相应技术或政策制定者完善相关制度

更具有参考价值$

HF可能应用场景

针对AQU;DjH 级车辆未来可能出现的使用场

景#受访者普遍认为今后车辆可以在没有司机或乘

客的情形下上路行驶'在公共客运或货运领域

AQU;DjH 级车辆也会逐步被采用#但 G&c以上的

受访者对此表现出了消极的态度#认为未来或许仍

需要人类对自动驾驶的公共客货运输车辆进行实

时监控#以保障社会公众安全!图 H"$ 接近半数的

受访者表示不能接受AQU;DjH 级车辆不配置方向

盘*刹车及油门等传统驾驶员操作装置#表明此部

分受访者仍是希望在特殊情形下人类驾驶员能干

预车辆的自动运行#这也为自动驾驶汽车生产商设

计车厢内装置时提供了参考思路$

"三#自动驾驶汽车的购买及使用

意向

在被问及(对购买或租赁一辆 AQU;DjH 级车

辆是否感兴趣)时#超过 '&c的中国受访者选择了

(非常感兴趣)与(比较感兴趣)$ 与欧美等发达国

家的调查结果相比!表 %"#中国与印度的受访者显

示出了强烈的自动驾驶汽车购买与使用意向#意味

着自动驾驶汽车今后在发展中国家有着广阔的市

场前景$ 中国等新兴市场对汽车新技术*新模式的

态度更为开放#此前国内新能源汽车和共享出行服

务产业的快速发展也印证了这一点$ 而以美国为

例#汽车文明已较为成熟#用户对于体验驾驶乐趣有

表 G 受访者对%购买或租赁一辆$"SB#TI 级车辆

是否感兴趣)&的回应结果比较

调查结果
受访国家

中国 印度 日本 美国 英国 澳大利亚

非常感兴趣 c̀ GGB$ H$B" KBI %!BH !KB& !GB"

比较感兴趣 c̀ G$B$ GGB& G%B! %%B$ %%B$ %'BG

一般感兴趣 c̀ %!B& !IBH G$B$ %%BH %%BK %$BI

不感兴趣 c̀ KBK HB' %%B' GGB'c G$B$c G%BG

#

%值 !H>"

"K>$

2

$&>G

2

'H>K

2

'G>'

2

注%

2表示?n&>&&!

明显的偏好#因此在短期内完全自动驾驶汽车进入

传统车辆消费市场会面临一定的阻力$

在受访者被问及(相较于目前所拥有或预期拥

有的车辆#愿意支付多少额外的费用购置 AQU;Dj

H 级车辆)时#愿意支付 !& 万元以上额外的费用购

置AQU;DjH 级车辆的占比最多#为 !'B%c'其次

是支付 I $̂ 万#占比 !$B&c$ 总体而言#'!BHc的

受访者愿意支付 $ 万元及 $ 万元以下的额外支出为

车辆配置完全自动驾驶功能$ 这也表明#在中国部

分人群希望花更多额外的钱去购买更有安全保障

的完全自动驾驶车辆#但同时也存在大量的人群希

望自动驾驶可以普及成为一种必备技术从而不需

要为此支付高昂的额外费用$ 对比男性与女性关

于购置AQU;DjH 级车辆的消费意向#在愿意支付

$ 万以上的消费群体中女性占多数!图 I"#表明女

性愿意支付更多额外的费用去购买完全自动驾驶

汽车#因此AQU;DjH 级车辆生产商可将女性消费

者作为未来重点关注与争取的客户群体$

AQU;DjH 级车辆将人类驾驶员从驾驶任务中

解放出来#成为一名乘客#可自由支配在车内的时

间$ 问卷调查了受访者在使用完全自动驾驶汽车

时最愿意做的 G 件事情#以期能为车辆生产商在设

计AQU;DjH 级车辆车内娱乐影音功能时提供参

考$ 在所有愿意乘坐完全自动驾驶车辆的用户中#

与传统运输车辆的乘客一致#选择(欣赏风景)得分

最高'但由于公众对自动驾驶车辆的安全性并没有

充分的信心#(即使车辆自动驾驶仍然人工监测路

况)得分居次#(睡觉休息)得分排名第三#工作或休

闲娱乐选项的得分排名居后$ 可以预见#今后当车

辆自动驾驶功能充分完善之后#AQU;DjH 级车辆

将不单纯是实现人或物位移的工具#而将成为人们

休憩*娱乐或工作的场所$

四$结语

##通过网络问卷的形式对 %GK 名中国受访者关于

对自动驾驶汽车的前景预期*认知概况*购买及使

用意向进行了调查研究$ 调查结果显示#大多数受

)#
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图 H#受访者对AQU;DjH 级车辆未来可能应用场景的调查结果

图 I#男性与女性受访者关于购置AQU;DjH 级车辆额外支出费用的意向对比

图 $#受访者在使用完全自动驾驶汽车时最愿意做的三个事项排序

访者对自动驾驶汽车都有一定了解#相较于发达国

家的受访者#中国公众对自动驾驶汽车未来发展趋

向抱有积极乐观的态度#同时对 AQU;DjG 级和

AQU;DjH 级自动驾驶车辆的发展相当关注$ 但受

访者对自动驾驶汽车使用过程的一些问题也表现

出了顾虑或担忧#如车辆在意外情况下的应急表

现*交通事故责任的承担*个人隐私泄露*与驾驶员

驾驶车辆的相互干扰等问题$ 调查结果同样也表

明#大部分公众并不能接受公共客货运输车辆在无

驾驶人实时监测路况的情况下运输旅客或货物#也

希望保留方向盘*刹车及油门等传统驾驶员操作装

置#在特殊情况下能够干预自动驾驶车辆的运行$

但总体而言#过半数的受访者愿意购买或租赁完全

自动驾驶汽车#并支付一定的额外费用#表明未来

自动驾驶汽车在中国会有巨大的市场潜力$ 本次

调查结果为自动驾驶汽车生产商今后的技术研发*

功能设计*潜在消费群体等指明了方向'同时也要

求政府不断完善政策法规#推动自动驾驶汽车产业

的发展#在不阻碍技术进步的前提下建立完善的事

故责任体系#保障公众的出行安全$

!衷心感谢刘怡$潘豫皖$孙晓静$唐子轩在问

卷设计$调查及分析过程中给予的帮助与支持%#

*#
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