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摘#要!文化旅游业作为陕西省的传统支柱产业"近年来在全国各省市旅游发展收入的排名

和增长方便却存在退步的趋势% 针对当前陕西省文化旅游产业面临的机遇和挑战"通过对国内外

旅游相关文献的梳理"将文化旅游产品划分为自然生态类$遗迹遗址类$建筑文化类$文化旅游商

品类和民俗节庆活动等五大类"在此基础上对陕西省三大区域即关中$陕南和陕北地区的文化旅

游产品!数量$类型$等级和空间分布#和文化旅游景区等进行评价% 研究认为"目前陕西省文化旅

游产业"处在发展过程中"文化旅游活动以文物观光为主"吸引力不足&文化旅游产品以低端产品

为主"精品项目较为缺乏&文化旅游产业拓展不足"业态较难创新&文化企业品牌影响力弱"自主创

新能力不足等% 研究结果表明"陕西省文化旅游产业的发展和提升"应着力于促进文化旅游产品

类型的多样化"以满足旅游者多样化的需求&应提升文化旅游过程中服务的文化内涵"增加文化旅

游产品价值&应加强文化技术创新在旅游产业中的应用"提升旅游者文化体验质量&应对大文化旅

游企业实行+请进来"走出去,战略"增强本省文化旅游企业的竞争力%

关键词!陕西省&文化旅游产业&文化旅游景区&企业品牌&技术创新
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##党的十八大报告*旅游业(十二五)发展规划纲

要等国家出台的政策#提出了(扎实推进社会主义

文化强国建设) (深度开发文化旅游)等战略任务$

这些政策的推出#使文化旅游发展前景更加广阔$

旅游业一直以来都是陕西省的传统支柱产业#境内

文化旅游资源数量丰富且知名度高#尤其是遗址*

遗迹类和古建筑类的文化旅游资源$ 从 %&!I 年全

国各省市旅游发展情况可知#陕西省的旅游收入位

于山东省*四川省*广东省*河南省*山西省*江西省

等省份之后#排名第八位$ 而陕西省旅游收入比上

一年增长比例为 %$BIc#低于吉林省*内蒙古和江

西省-!.

$ 该旅游收入排名及增长速度与陕西省文

化旅游资源高品质存在一定的差距$ 本文从陕西

省文化旅游资源和景区现状研究入手#揭示目前陕

西省文化旅游产业在文化旅游产品*文化旅游活

动*文化旅游业态和文化旅游企业等方面存在的问

题#通过以上分析提出陕西省文化旅游发展提升新

路径$ 旅游产业一直以来都作为陕西省经济发展

的支柱#所以本研究对于促进陕西省发展文化旅游

产业的发展具有重要的意义#同时丰富了此类研究

的案例区域$

一$国内外研究现状

##国外学者们对文化旅游的研究主要集中在城

市文化遗产旅游方面-%CG.

$ 由于城市文化旅游资源

的独特性或垄断性是吸引游客的关键因素-H.

#这使

得近几年来文化旅游成为欧美发达国家休闲旅游

者的重要选择-I.

$ 但当城市文化旅游目的地处于

传统生命周期的成熟阶段后#城市旅游吸引力则会

大为减弱-$CK.

$ 那么#传统文化的弘扬和保护就成

为提升旅游目的地吸引力的重要途径-"C!&.

$ %&&"

年中国第一份关于文化旅游发展政策文件#即+文

化部国家旅游局关于促进文化与旅游结合发展的

!*
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指导意见,出台以后#文化旅游逐渐成为国内学术

界研究的热点-!!C!%.

$ 国内学者们普遍认为#文化旅

游是文化产业与旅游产业之间融合的产物#这种融

合是必然的#是与文化产业与旅游产业之间天然的

属性有关-!GC!I.

$ 第一#文化旅游是以文化旅游产品

为吸引物#旅游者通过感知*体验#了解当地文化内

涵#达到获得精神和文化享受的目的$ 第二#文化

旅游的发展是由旅游者需求拉动力*企业利益推动

力和政府政策支持力三者共同驱动的结果-!$.

$ 第

三#创新是文化旅游可持续发展的核心#创新的实

质就是将当地的文化内涵融入旅游产业各个要素

之中-!'C!K.

$ 具体的创新发展模式主要有 G 个%文化

产业与旅游产业之间要素的对接融合*文化旅游产

业与其他产业横向的拓展融合*文化旅游产业与上

下游产业之间纵向的延伸融合-!G#!".

$

二$陕西省文化旅游资源评价

##什么是文化旅游资源3 目前国内外学者们都

还没有一个统一的界定$ 国外学者 D,>7+8), 认为

文化旅游资源包括 G 个部分%第一#为自然动植物风

景'第二#为仪式*舞蹈*礼仪*故事*艺术*工艺品和

当地居民的好客'第三部分为附加产品#如野生*登

山*沙滩和海洋的旅游-%&.

$ 侯斌等按照产品形态将

文化旅游分为古迹游览旅游*民俗体验旅游*宗教

文化旅游*建筑文化旅游*饮食文化旅游*艺术欣赏

旅游和休闲娱乐旅游等-%!.

$ 单福彬等认为乡村文

化是乡村旅游开发的核心资源#在全面对辽宁省赫

图阿拉村乡村文化旅游吸引力认知的基础上#将乡

村文化旅游划分为田园景观*建筑设施*农耕生活*

乡村饮食*服装服饰*手工艺品*权利制度*礼仪习

俗*规划布局*乡村节日*民间艺术*礼仪习俗*规划

布局*杂技游艺*语言等 !I 类-%%.

$ 本文在参考国家

旅游局颁布的+旅游资源分类*调查与评价, !ZJ̀

!K"'%1%&&G"!以下简称为+国标,"的基础上#结合

国内外学者的相关研究#将文化旅游产品划分为 I

大类#即自然生态类!包括地文景观*水域景观*生

物景观和气象景观等"'遗迹遗址类!包括遗址景

观*纪念碑*古陵墓等"'建筑文化类!包括古建筑*

古民居等"'文化旅游商品类!包括传统文化饮食*

传统手工艺品等"'民俗*节庆活动类!包括民俗*节

庆活动*演艺活动等"$

"一# 陕西省文化旅游产业发展

基础

EF陕西省文化旅游资源数量$类型评价

本文将陕西省的文化旅游资源空间划分为三

大区域%关中地区!包括西安*咸阳*宝鸡*渭南和杨

凌"*陕北地区!包括延安*铜川和榆林"和陕南地区

!包括汉中*安康和商洛"$ 从表 ! 可知#关中地区

拥有文化旅游资源单体数量最多#为 I H&! 个#占旅

游单体总数的 IHB%c'主要类型为建筑文化类*遗

址*遗迹类和民俗节庆活动类文化旅游资源$ 陕北

地区拥有文化旅游资源单体的数量位居第二位#以

遗址*遗迹类文化旅游资源数量最多$ 陕南地区建

筑文化类旅游资源数量最多#但自然生态类文化旅

游资源数量突出$

GF陕西省旅游资源等级评价

在+国标,基础上#采取专家打分法#将陕西省

文化旅游资源单体等级由高到低划分为五级*四级*

表 E 陕西省文化旅游资源数量及类型评价分析表

区域
单体 自然*生态类 遗址遗迹类 建筑文化类 文化旅游商品类 民俗节庆活动类

总数 个̀数量 个̀ 所占比重 c̀ 数量 个̀ 所占比重 c̀ 数量 个̀ 所占比重 c̀ 数量 个̀ 所占比重 c̀ 数量 个̀ 所占比重 c̀

关中 I H&! G!$ IB" ! 'G% G%B! % %GH H!BH %II HB' K$H !IB"

陕南 % !$& %H% !!B% I$I %$B% ! &$$ H"BG !H! $BI !H$ $BK

陕北 % H!! "$ HB& ! &'$ HHB$ "&K G'B' !G' IB' !"H KB&

合计 " "'% $IH $B$ G G'G GGBK H %&K H%B% IGG IBG ! %&H !%B!

"*
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三级*二级和一级文化旅游资源$ 从表 % 可知#陕西

省拥有三级以上文化旅游资源数量较多*比例较

大#占全省旅游资源总数的 !'BG%c$ 在陕西省 G

个区域中#关中地区优质文化旅游资源数量最多$

HF陕西省优质旅游资源空间分布现状

从表 G 可知# 三级以上优质文化旅游资源数量

主要分布为陕西省关中地区#约占全省优质文化旅

游资源总数的 $$BKHc'分布在陕北地区的约占全

省优质文化旅游资源总数的 !'B$Ic$ 这两个区域

的建筑文化旅游资源和遗址遗迹类文化旅游资源

品质高#在全国知名度大#但因自然条件的限制#高

等级的自然生态类文化旅游资源数量相对匮乏'分

布在陕南地区的优质文化旅游资源数量约占全省

总数的 !I@I!c#该地区自然生态类文化旅游质量

较为突出#吸引力强$

"二#陕西省文化旅游景区级别评价

截至 %&!$ 年底#陕西省共有文化旅游景区 %"!

个$ 其中#国家 ID旅游景区 K 个#占全省文化旅游

景区总数的 %@'Ic'国家 HD旅游景区 $G 个#占全

省文化旅游景区总数的 %!@$Hc'国家 GD旅游景区

!'G 个#占全省文化旅游景区总数的 I"@HIc'GD以

下景区 H' 个# 占全省文化旅游景区总数的

!$@!Ic$ 从此可知#陕西省境内文化旅游景区绝大

多数都是国家 GD以上景区#文化旅游景区级别较

高#旅游资源品质较好#发展状态良好$

表 G 陕西省文化旅游资源等级评价 个

区域 单体总数 五级 四级 三级 二级 一级

关中 I H&! !!' %"H 'HH KIK ! G$'

陕南 % !$& !' II !"$ !K" H%G

陕北 % H!! %& $& %%I GG! IKG

合计 " "'% !IH H&" ! !$I ! G'K % G'G

表 H 陕西省优质文化旅游资源空间分布表

区域

优良级

单体总

数 个̀

占比`

c

五级 四级 三级

总数`

个

占比`

c

总数`

个

占比`

c

总数`

个

占比`

c

关中 ! !II $$BKH !!' 'IB"' %"H '!BKK 'HH $GBK!

陕南 %$K !IBI! !' !!B&H II !GBHI !"$ !$BK!

陕北 G&I !'B$I %& !%B"" $& !HB$' %%I !"BG&

合计 ! '%K !&&B&& !IH !&&B&& H&" !&&B&& ! !$I !&&B&&

三$陕西省文化与旅游产业融合度

##

"一#文化与旅游产业融合评价体

系建构

文化与旅游产业的融合关系揭示了两个产业

之间相互的内在规律$ 本文在对现有文献研究成

果梳理的基础上#构建了文化与旅游产业融合度的

评价体系#如表 H

-%G.

$

表 I 文化与旅游产业融合度评价体系

目标层 指标层

旅游产业

发展评价

国际旅游收入 百̀万美元

国内旅游收入 亿̀元

国际游客 万̀人次

国内游客 万̀人次

H 星级以上旅游酒店数量 个̀

旅行社数量 个̀

旅游从业人员 万̀人

文化产业

发展评价

规模以上文化企业数量 个̀

规模以上文化企业从业人员 万̀人

规模以上文化服务企业营业收入 万̀元

规模以上文化制造企业营业收入 万̀元

限额以上文化批发和零售企业营业收入 万̀元

艺术表演团体数量 个̀

艺术表演团体演出场次 万̀次

艺术表演团体演出国内观众人数 万̀

艺术表演场馆机构数量 个̀

艺术表演场馆演出场次 万̀次

艺术表演场馆观众人次 万̀人次

博物馆数量 个̀

博物馆参观人次 万̀人次

JJ"二#陕西省文化旅游产业融合度

模型构建及计算

本文主要数据来源为+%&!I 年中国旅游统计年

鉴,+%&!I 年陕西省统计年鉴,以及历年陕西省国民

经济和社会发展统计公报#陕西省文化旅游产业融

合度模型如下$
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段兆雯$等!陕西省文化旅游产业提升路径
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其中# :
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为评价指标' 8
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是第 %个评价指标无量纲

化处理的数值$?
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和 ?
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分别为旅游产业*文化产业

综合评价指数$&
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为旅游产

业第%指标的权重'@
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为文化产业第%指标的权重'

!

和
"

分别为旅游产业和文化产业指标纲的个数'A

是两个产业内部的融合度#&

#

A

#

!#A越接近于

!#融合性越好#反之则越差$

式!!"的各指标进行无量纲化处理#结合各项

指标的权重$ 根据式!%" 式̂!H"分别计算 ?
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及A$最终得到?
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说明陕西省文化产业与旅游产业的融合状态属于

旅游滞后型#即文化产业对旅游产业的支撑作用不

足$A9&@H"H #说明陕西省文化产业与旅游产业融

合度较小并低于 &@I#处于濒临失调等级状态-%H.

$

由此可见#陕西省文化产业与旅游产业良性融合发

展情况并不理想$

四$陕西省文化旅游产业发展中

存在的问题

##

"一#陕西文化旅游活动以文物观

光为主'吸引力不足

陕西省建筑类和遗址*遗迹类文化旅游资源丰

富#历史积淀深厚-%G.

#经过多年的开发#已形成以西

安为中心#由东线*西线*北线*南线组成的系列旅

游产品$ 由于陕西省一直遵循以旅游资源为导向

的开发原则#导致旅游类型以文物观光为主#而非

文物观光的旅游活动如会展旅游*康体旅游*科考

旅游*体育旅游*研学旅游*探险旅游等专项旅游活

动类型过少-%H.

$ 本文通过对陕西省 %"! 个文化旅

游景区的调研发现#K'c的景区文化产品类型单一#

只有 G" 个景区的文化旅游产品相对丰富多样$ 总

体来说#陕西省景区文化旅游资源对游客吸引力不

足#这造成游客在陕停留时间短*回头客少*客源增

长较乏力等问题$

"二#陕西省文化旅游商品以低端

产品为主'精品项目较为缺乏

陕西省文化旅游商品结构层次以低端产品为

主#同质化严重#而高品位和个性化的精品项目较

为缺乏-%I.

$ 以西安回民街为例#街区的主干道两旁

的店铺基本上都是各色小吃和各种小商品$ 而各

个摊位所卖商品的种类*产品造型*包装设计和宣

传方式等都如出一辙#差异性较小$

"三#陕西省文化旅游产业拓展不

足'业态较难创新

文化旅游产业拓展的渠道主要有(文化旅游 d

会展!包括节庆")(文化旅游 d影视演艺)和(文化

旅游d动漫)等-%IC%$.

$ 第一#(文化旅游 d会展!包

括节庆")$ 陕西省与文化旅游有关的会展项目有

(丝绸之路国际旅游博览会)(中国西部文化产业博

览会)(中国西安集邮展览会) (丝绸之路国际艺术

节创意2动漫文化周) (丝绸之路国际电影节)等#

在这些展会中#除了(丝绸之路国际旅游博览会)

(中国西部文化产业博览会) (丝绸之路国际电影

节)G 个展会在国内有一定知名度外#其他与文化旅

游有关的展会项目影响力不大#吸引力不强#这就

造成了潜在会展旅游者较少的局面$ 第二#(文化

旅游d影视演艺)$ 我们通过对 %"! 个景区进行调

研发现#仅有 %G@$c的景区开发有演艺产品#演艺

产品开发水平较低#主要作品有+梦回大唐, +长恨

歌,+延安保育院,+晁衡在大明宫,+丹凤迎宾,+阿

房宫赋,+出师表,等等#但在全国具有影响力的演

艺产品数量较少$ 第三#(文化旅游 d动漫)$ 运

用动漫技术对文化景区中自然和人文景观数字化

重建和视听技术的应用#不仅提炼和升华了文化

旅游景区的艺术性#也使得旅游者能够身临其境$

目前#动漫技术在陕西省文化旅游景区的应用率

仅为 $@$c$ 由此数据可知#动漫技术在陕西省文

化旅游景区的应用率微乎甚微$ 从以上分析可

知#陕西省文化旅游产业拓展有限#业态创新

较难-%'.

$

$*
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"四#陕西文化企业品牌影响力弱'

自主创新能力不足

目前#陕西省拥有陕西文化产业投资控股!集

团"有限公司*陕西旅游集团*西安曲江文化旅游

!集团"有限公司*西安旅游集团等多家大型文化企

业$ 这些企业多为国有大型企业或国有资本绝对

控股企业#容易出现政企不分或政企难分的现象$

而陕西省境内的其他民营文化企业规模较小#品

牌影响力较弱#筹资能力不足#市场化运作程度比

较低$

五$陕西省文化旅游发展路径

##

"一#增加文化旅游产品的有效供给

第一#文化旅游产品类型多元化供给$ 为了满

足旅游者多样化的需求#克服以文物观光为主的旅

游活动较为枯燥*单一的内容#陕西省应对现有文

化旅游资源进行整合#开拓多种形式的专题旅游'

积极推介本省有特色的文化旅游产品如青曲社的

相声*王木犊的单口相声*陕北民歌*秦腔*华阴老

腔*儿童剧*黑撒乐队等#使陕西省文化旅游产品类

型和内容向多元化发展$ 第二#文化旅游景区品牌

化*特色化供给$ 依托陕西精品文化旅游资源#以

(十三五)期间陕西(全国优选旅游项目)为契机#深

度挖掘旅游景区与地域文化#开发*打造出一批新

的文化旅游精品#增强文化旅游景区的高端特色和

旅游基础设施的供给水平#构建陕西国际文化旅游

目的地系列品牌$

"二#提升文化旅游服务过程中的

文化内涵

旅游服务是旅游供给的重要组成部分#同时也

是旅游产品的核心$ 在旅游活动过程中#旅游服务

水平的高低#会直接影响到旅游者购买意愿#决定

着旅游产品的价值$ 为了打破陕西省文化旅游产

品结构层次较低的现状#就需要在旅游服务方面做

文章$ 在原有旅游资源或旅游线路的基础上#陕西

提供高品质*文化底蕴深厚的服务#满足旅游者对

文化旅游产品高层次需求$ 具体做法主要有%旅游

服务从业人员的文化素养提升和文化知识的积累#

规范景区解说系统*丰富解说信息#从文学角度对

景区导游词的再提炼和再加工#科学规划展区空

间*增强展品摆放的美感和艺术性等$

"三#加强文化技术创新在旅游景

区的应用

陕西积极推进科技在旅游产业中应用的深度

和广度#将文化产业中高新技术如虚拟现实*场景

再现*GL或 HL等#投入到新的旅游业态和旅游体

验项目中#满足旅游者全方位的体验'培育和开发

(以推广陕西文化旅游为主题)的微演艺*微视频和

微电影等$ 比如在喜马拉雅或蜻蜓等网络音频平

台推出(走街窜巷逛西安)(长安城背后的故事)等#

带给听众以陕西省各个城市中每一条古巷*每一座

遗址背后的故事$

"四#招商引资'扶持省内民营文化

企业做大做强

针对陕西省民营文化企业规模小#筹资能力较

弱的问题#积极引进国内外大型旅游企业集团来陕

投资#重点扶持省级或县域骨干文化旅游企业以资

本为纽带跨地域*跨所有制整合资源#做大做强#打

造一批覆盖旅游投资*旅游经营*文化创意*文化娱

乐*影视制作等领域的综合性文化旅游企业集团$

六$结语

##在文化与旅游产业的融合过程中#传统文化是

核心#旅游是载体#通过传统文化渗透*融入旅游产

业各要素之中#以达到创新旅游产业发展模式的目

的$ 本文通过对陕西省文化旅游资源和文化旅游

景区的评价#可知陕西省文化旅游景区大多为国家

GD以上景区#景区级别较高#文化旅游资源数量丰

富#级别较高#以建筑文化类和遗址*遗迹类文化旅

游资源为主#多集中在关中地区$ 根据所构建文化

与旅游产业融合评价体系#对陕西省文化与旅游产

业之间的融合度进行定量分析#从结果可以看出#

%*
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这两个产业之间的融合度较低$ 在前两个部分研

究的基础上#揭示陕西省在文化旅游活动*文化旅

游商品*文化旅游产业和文化企业 H 个方面存在的

问题并提出促进陕西省文化与旅游产业进一步融

合发展的路径$ 本研究不仅丰富了此类研究的案

例区域#也对于促进陕西省文化旅游产业的可持续

发展具有重要的意义$
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