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摘　要：为探讨影响大学生自我效能感成长的因素，采用《多维度—多归因因果量表》和《一

般自我效能感量表》对西安高校学生进行问卷调查，并进行统计分析。有效统计数据分析表明，

大学生的一般自我效能感处于中等水平，并存在显著的年级差异；大学生的自我效能感与归因

的能力、努力维度呈显著的正相关，与运气呈负相关；一般自我效能感与可控归因、内归因维度

呈极其显著的正相关。研究表明，大学生应合理利用归因，抓住发展机遇，增强自我效能感，实

现自我价值。
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　　自我效能源于 ＡｌｂｅｒｔＢａｎｄｕｒａ的社会认知理

论，是社会心理学和动机心理学中的一个重要概

念。他认为个体的表现是由个体对自己是否具备

在特定环境中完成技能所要求的能力的信息强度

以及环境的反应共同决定的［１］。ＡｌｂｅｒｔＢａｎｄｕｒａ通

过大量研究发现，自我效能感的形成与变化受直

接性经验、替代性经验、言语劝说、情绪唤醒等其

他因素的影响，它们分别传递着一定的效能信息，

影响自我效能水平［２］。由于直接性经验、替代性

经验会受到个体归因特性的影响，因此个体归因

特性会间接影响到自我效能感。

美国心理学家韦纳认为，人们对行为原因的分

析可归纳为６个因素：能力、努力、任务难度、运气、

身心状态和其他因素，并依据各因素的性质，分别纳

入３个维度之内：归因的部位维度，又分为内部和外

部；归因的稳定性维度，又分为稳定与不稳定；归因的

控制性维度，又分为可控与不可控［３］。韦纳的研究表

明，原因的稳定性归因会影响成败期望的继续，且原

因归因对行为结果的情感反应有两类：一类是与行

为结果直接相联系的满意感或不满意感；另一类是与

认知相联系的情感，即伴随着归因过程而产生的内

心体验。每一原因维度都与一组情感反应有独特的

关系。部位维度主要与自尊有关，稳定性维度影响自

信心，他还特别强调了可控性维度的作用。韦纳在分

析了归因对情感、期望的影响后进一步提出，由归因

引起的情感反应和期望变化对个体将来的行为具有

激发、增进或削弱、消除的功力作用［４］。

笔者以韦纳提出的归因模型对西安地区高校大

学生的自我效能感现状进行问卷调查和统计分析。

根据理论假设，将事件结果归因于不同维度是引发

不同心理状态的关键因素，并进一步影响自我效能

感；自我效能感作为一种特质性的个体资源，是应对

事件的重要资源之一，会影响大学生面临不同事件

时的归因方式。本研究旨在揭示大学生自我效能感

与归因特性的现状，进而探讨大学生在面临不同情

境的归因特性与自我效能感的相关性。



一、研究方法与结果

　　（一）研究方法

本文采用《一般自我效能感量表》和《多维度—

多归因因果量表》随机抽取３００名不同学校、年级、

专业、性别的西安大学生为研究对象，剔除无效问卷

后，有效被测试共有２８５人。

《一般自我效能感量表》（以下简称ＧＳＥＳ）共１０

个项目，采用李克特４点量表形式，各项目评分均为

１～４分。王才康发现，修订后的中文版 ＧＳＥＳ有良

好的信度和效度。内在一致性系数为０．８７，一星期

间隔的重测信度为０．８３。效度方面，ＧＳＥＳ的１０个

项目和总量表分的相关在０．６０和０．７７之间［５］。

《多维度—多归因因果量表》（以下简称

ＭＭＣＳ）总共有 ４８个条目，其中 ２４个涉及学业成

就，２４个涉及人际关系。内部一致性研究揭示，在

成就心理控制源量表中，Ｃｒｏｎｂａｃｈａ值在 ０．５８和

０．８０之间；归属分量表的ａ值内控性在０．７０和０．８４

之间，外控性在０．６２和０．８１之间。

本文主要采用独立样本 Ｔ检验、单因素方差分

析、回归分析统计方法对２８５组有效数据进行分析。

（二）研究结果

１．大学生一般自我效能感的基本状况

大学生一般自我效能感分数分布情况见表１所

示：总分处于２１～３０分的人数最多，占８０％；总分

处于低水平１～２０分的学生为１１人，占３．９％。与

王才康的研究结果［６］相比，本文研究中的大学生一

般自我效能感平均水平在中等水平，但数据表明仍

然有部分大学生的一般自我效能感处于很低甚至偏

低水平。

表１ 大学生一般自我效能感分数分布及占比情况

一般自我效能感分数区间 １～２０ ２１～３０ ３１～４０
人数／人 １１ ２２８ ４６
占比／％ ３．９ ８０ １６．１

　　通过表２（Ｍ为平均值，ＳＤ为差异量数）可知，

以年级为自变量，一般自我效能感为因变量进行单

因素方差分析。分析结果表明，不同年级在自我效

能感上有显著性差异，方差分析Ｆ（３，２８１）＝４．３６１，

ｐ＝０．００５。对差异结果进行事后检验 ＬＳＤ结果表

明（表３），在自我效能感水平上，大四最高，大三

最低。

２．大学生一般自我效能感与归因特性的关系

从表４可知，在对学业成就进行归因时，一般自

我效能感与其能力、努力因子呈现显著的正相关

（ｒ为相关系数，ｐ为显著性水平，ｒ＝０．１４１，ｐ＝

０．０１７；ｒ＝０．３０９，ｐ＝０．０００）；在对人际关系进行归因

时，一般自我效能感与其能力、努力因子呈现显著的

正相关（ｒ＝０．１６７，ｐ＝０．００５；ｒ＝０．２４７，ｐ＝０．０００）。

由表５可知，一般效能感与成功归因中的能力、

努力因子呈现显著的正相关（ｒ＝０．３３５，ｐ＝０．０００；

ｒ＝０．３０５，ｐ＝０．０００），与运气因子呈现负相关（ｒ＝

－０．３０１，ｐ＝０．００８）；一般自我效能感与失败归因

中的 努 力 因 子 呈 现 显 著 的 负 相 关 （ｒ＝

－０．２５６，ｐ＝０．００９）。

按一般自我效能感平均分分别取高分端和低分

端各２７％的被测试者（ｎ＝１５０），组成高自我效能组

和低自我效能组，对这两组被测试者的不同归因维

度进行ｔ检验，结果见表６。由表６可知不同效能感

者在内归因维度上有显著性差异，ｔ＝４．０７０，ｐ＝

０．０００，而高效能者均分为 ５７．０９，大于低效能者均

分的５０．８０，可得出高效能者相较于低效能者更倾

向于内归因；不同效能感者在稳定归因维度上有显

著性差异，ｔ＝２．２４３，ｐ＝０．０３，而高效能者均分为

５０．０２，大于低效能者的４６．７４，可得出高效能者相

较于低效能者更倾向于稳定归因；不同效能者在不

稳定归因维度上有显著性差异，ｔ＝３．０２，ｐ＝０．００５，

而高效能者均分为５４．０９，大于低效能者均分的

４９．６４，可得出高效能者相较于低效能者更倾向于不

稳定归因；不同效能者在可控归因维度上有显著性

差异，ｔ＝４．９１０，ｐ＝０．０００，而高效能者均分为

３１．４１，大于低效能者均分的２６．９１，可得出高效能

者相较于低效能者更倾向于可控归因。

由上可知，一般自我效能感水平越高者，越倾向

于采取内归因、稳定归因、可控归因以及不稳定归

因。根据归因理论的分类可知，自我效能水平高的

人越倾向归因于努力。

通过前面的相关分析，研究发现大学生归因特性

表２ 不同年级大学生在一般自我效能感上的单因素方差分析（Ｍ±ＳＤ）

年级 四年制大一 四年制大二 四年制大三 四年制大四 Ｆ

一般自我效能感分数 ２６．４５±４．３８５ ２６．４１±３．３４０ ２５．９８±４．１２３ ２８．７６±４．１３５ ４．３６１

　注：表示ｐ＜０．０１。
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表３ 不同年级的大学生在自我效能感上的事后检验（ＬＳＤ）

不同年级对比
大四和大一之间

的事后检验

大四和大二之间

的事后检验

大四和大三之间

的事后检验

大三和大一之间

的事后检验

大三和大二之间

的事后检验

大二和大一之间

的事后检验

因变量自我效能感得分 ２．３０８ ２．３４４ ２．７７５ －０．４６７ －０．４３２ －０．０３６

　注：表示ｐ＜０．０１。

表４ 大学生一般自我效能感与学业成就、人际关系的归因因子的相关系数（ｒ）

归因因子
对学业成就的归因 对人际关系的归因

能力 努力 难度 运气 能力 努力 难度 运气

各因子

效能感得分
０．１４１ ０．３０９ ０．０１４ ０．０３４ ０．１６７ ０．２４７ ０．０３１ ０．０２８

　注：表示ｐ＜０．０５，表示ｐ＜０．０１。

表５ 大学生一般自我效能感与成功、失败时不同归因因子的相关系数（ｒ）

归因因子
成功归因 失败归因

能力 努力 难度 运气 能力 努力 难度 运气

各因子效能感得分 ０．３３５ ０．３０５ ０．１２５ －０．３０１ －０．０３６ －０．２５６ ０．０３４ ０．０９３

　注：表示ｐ＜０．０１，表示ｐ＜０．００１。

表６ 不同自我效能感水平大学生的归因维度比较（ｎ＝１５０）

归因类别 内归因 外归因 稳定归因 不稳定归因 可控归因 不可控归因

高效能者得分 ５７．０９±９．２８６ ４７．０２±１０．５６０ ５０．０２±８．７１９ ５４．０９±９．１２１ ３１．４１±５．５２８ ７２．７０±１３．４７０

低效能者得分 ５０．８０±１０．２３２ ４５．５８±１０．１０８ ４６．７４±９．７９２ ４９．６４±９．５１２ ２６．９１±６．００３ ６９．４６±１４．３９４

ｔ ４．０７０ ０．８８７ ２．２４３ ３．０２ ４．９１０ １．４６９

　注：表示ｐ＜０．０５，表示ｐ＜０．０１，表示ｐ＜０．００１。

的一些维度与自我效能感显著相关，为了进一步探讨

大学生归因特性中的一些维度对自我效能感的影响

作用，以大学生归因特性的一些维度为自变量，自我

效能感为因变量，运用ｅｎｔｅｒ法，进行多元回归分析。

如表７所示，在自我效能感因变量上，回归方程

达到显著水平，Ｆ（４，２８０）＝８．２６３，ｐ＜０．００１，表明

模型中自我效能感与归因维度之间的线性关系在总

体上已达到显著水平，即认为列入模型的表示模型

的各个归因解释变量联合起来对被解释变量自我效

能感显著影响。决定系数 Ｒ２为０．１０６，可解释的变

异量为１０．６％，ΔＲ２为修正后的决定系数。

表７ 大学生归因特性各因子对一般自我

效能感的回归分析（ｎ＝２８５）

自变量 因变量自我效能感数值

可控归因 ０．３２４

稳定归因 ０．１６２

不稳定归因 ０．２４６

内归因 ０．２９７

Ｆ ８．２６３

Ｒ２ ０．１０６

△Ｒ２ ０．０９３

　注：表示ｐ＜０．０１，表示ｐ＜０．００１。

　　对各回归系数的显著性检验表明，可控归因维

度的标准化回归系数 β达到显著水平（β＝０．３２４，

ｔ＝５．７５９，ｐ＝０．０００），表明可控归因维度对自我效

能感有显著的影响作用；稳定归因维度的标准化回

归系数达到显著水平 （β＝０．１６２，ｔ＝２．７５７，

ｐ＝０．００６），表明稳定归因维度对自我效能感有显
著的影响作用；不稳定归因维度的标准化回归系数

达到显著水平（β＝０．２４６，ｔ＝４．２６６，ｐ＝０．０００），表

明不稳定归因维度对自我效能感有显著的影响作

用；内归因维度的标准化回归系数达到显著水平

（β＝０．２９７，ｔ＝５．２２９，ｐ＝０．０００），这一结果表明可

控归因维度对自我效能感有显著的影响作用。

二、大学生归因特征与自我

效能感的结果讨论

　　（一）大学生一般自我效能感的基本

状况

１．大学生一般自我效能感现状

研究结果表明，就整体而言，大学生一般自我效

能感的平均水平在中等水平以上，说明他们对自己

解决各种问题的能力比较有信心。这可能是由于他
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们受教育程度较高，文化水平较好，因而自我感觉相

对较好，对自己应对不同压力情境的能力更为自信。

但数据表明仍然有一部分大学生的一般自我效能感

水平较低。

２．大学生自我效能的年级差异

四年制大学生的一般自我效能感总分呈较高—

低—最低—高的变化，年级间差异显著；其中大三

学生的一般自我效能感最低，大四学生最高。

由于大学生的心理发展还未成熟，自我效能感

还处于一个不稳定的状态。刚入学大学生的自我效

能感较高，这是因为高考获得了很大的成功感。但

面临着如何独立学习、生活及自我管理、约束等方面

的考验，由于之前非智力因素方面的能力较差，因此

二、三年级的大学生自我效能感会呈现下降趋势。

车文博等学者对大学生心理压力感的年级特点研究

表明，二、三年级的大学生在学业压力、学校环境压

力、择业压力和人际压力等各方面的压力感平均得

分都高于其余两个年级，二、三年级大学生所感受到

的心理压力最大［７］。大三的学生在经历大一、大二

后，其独立生活和处理问题的能力有所提高，但心理

发展尚未完全成熟、稳定，处于情感发展的冲突期，

再加上面临的各种压力导致其自我效能感处于最低

水平。经过四年的学习与锻炼，即将毕业的他们在

学习上获得了一定的知识技能，在生活中积累了一

定的社会经验，因此大四学生的自我效能感有所提

高，达到了最高水平。

（二）大学生一般自我效能感与归

因特性的关系

研究结果表明，无论行为结果成功还是失败，大

学生的自我效能感与努力的归因倾向都有密切的联

系，可见大学生认为努力是决定其行为成败的重要

因素。大学生在其成长、教育过程中，其经常被父

母、老师灌输努力求学、脚踏实地、不可心存侥幸等

观念，因而在这种环境下生活的大学生更多地强调

个人的努力［８］。当大学生通过努力获得成功时，他

们会获得满足感，其自我效能感水平也就相应提高；

但是如果努力了却仍不能取得成功，就会丧失对自

己的信心，长期以往，会导致其自我效能感水平的降

低。可见大学生对待事件及行为结果的归因方式影

响着其自我效能感的水平。

自我效能感水平不同的大学生存在不同的归因

方式。一般自我效能水平高的学生，相信自己能控

制所面临的事件并加以解决，认为事件的结果是可

以通过自己的努力来影响、改变或控制的。因此，一

般自我效能水平高的学生较少在应对过程中犹豫不

决或担惊受怕。一般自我效能水平低的学生，会产

生对行为结果不可控的结果期望，这种消极期望限

制了个体在事件中发挥能力的程度，不易获得积极

的结果，学生因此体验到负面的情绪，并以各种保护

性的退缩行为或防卫行为的方式来应对外界环境和

事件，易于产生自我管理和控制上的失落感，存在认

知、情绪上的障碍，因此更易产生低水平的自我效能

感。由此可见，大学生自我效能感水平与归因方式

具有显著的相关性。

三、对策与建议

　　第一，积极帮助学生增强自我效能感，克服习得

无助感。作为个人主体因素的一个方面，自我效能

感并不是个体人格内部的一个静态的固有属性，而

是个体人格的一个发展指标，是人与环境发生相互

作用的过程中通过各种效能信息作出的自我判

断［９］。由此看来，一般自我效能感是可以改变的，而

且激励可持续发展学生的自我效能感，对其全面发

展有一定的意义。

第二，培养大学生良好的归因方式，客观处理问

题。教师应引导大学生勇于面对问题，提高他们独

立解决问题的能力。问题不断地得到解决，不仅使

大学生的实际能力得到锻炼和提高，而且会提高他

们的一般自我效能感水平，增强他们处理问题的信

心，从而有效地促进其心理健康。教师还应指导大

学生掌握解决问题的技巧，如引导他们面对具体问

题时，要做到冷静、客观地分析，找出原因，想出对策

以确保问题有效解决。同时，教师还需引导大学生

合理使用归因方式来全面地认识现状，在面临成功

或失败事件时，能清楚认识事件的因果关系从而全

面地做出权衡。

四、结语

　　本研究在综合现有相关研究的基础上，对大学

生一般自我效能感与归因特性之间的关系进行初步

调查，认为从整体水平看，大学生的一般自我效能感

处于中等水平；大学生的一般自我效能感在年级间

呈现显著差异，其中大三学生的一般自我效能感最

低，大四学生最高；一般自我效能感与成功归因中

的能力、努力因子呈现显著的正相关，与运气呈现负

相关；一般自我效能感与失败归因中的努力因子呈
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现显著的负相关。一般自我效能感水平较高的大学

生，多归因于内部、稳定、可控维度；回归分析结果显

示，一般自我效能感与可控归因、内归因呈极其显著

的正相关。

大学生的一般自我效能感与归因特性具有显著

的相关性，不过目前尚未见到相关的实证研究，笔者

的结论还有待更深入的验证；本文选用的《一般自

我效能感量表》、《多维度—多归因因果量表》虽然

规范合理，但由于是针对西安地区高校大学生的抽

样调查，样本取样有所局限；本文进行的是横向研

究，必然存在不足。今后可将横向研究和纵向研究

结合起来，以深入揭示一般自我效能感与归因特性

之间的内在关系。
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