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摘　要：以中文社会科学引文索引（ＣＳＳＣＩ）２００９～２０１１年收录的公共管理学论文标引关键词

数据，进行了中国公共管理学研究热点与趋势的分析。分析认为：中国公共管理学研究已经出现了

较为稳定的研究主题；中国公共管理学研究方法缺乏新意，研究成果以理论性文献居多；中国公共

管理学研究热度呈下滑趋势，研究力度呈现弱化态势。
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　　公共管理学是一门综合性的学科，有着不同的

研究主题、领域和方法。按照唯物辩证法和科学哲

学的观点，任何学科都是以客观世界的某一类事物、

现象或过程作为研究对象的，公共管理学所要研究

的是公共事务或公共服务管理主体的公共组织，特

别是政府职能、政府绩效及其与社会环境的关系以

及如何向社会更好地提供服务，即公共物品或公共

服务。长期以来，中国的公共管理学研究特点与趋

势主要依靠从国外引进的公共管理理论和主观判断

分析，试图回答和解决当下中国公共管理中的具体

实际问题或理论问题。由于没有很好地紧密结合中

国国情及实际情况，对问题解答的效果并不十分

理想。

现今随着中国转型期的到来，社会公共事务管

理问题层出不穷、复杂多变，公共管理学的研究引起

了诸多专家的关注，如何把握中国公共管理学的研

究热点与趋势，现阶段中国公共管理学研究呈现什

么样的特点，如何剖析并化解当前公共管理学研究

中的思维误区，这些都应该是公共管理学领域中的

重要问题。笔者认为，要真正地对中国公共管理学

的研究做一个宏观判断和全局思考，除考察大型学

术著作和进行实地调研外，还可对高水平的公共管

理学论文标引的关键词变化进行分析。若定期分析

这些变化，就可以跟踪和推测学科或专业的发展趋

向，以此全面分析中国公共管理学的研究热点与

趋势［１］。

一、研究综述

　　目前以 ＣＮＫＩ来源论文（包括博士、硕士论文）

做研究公共管理学相关选题现状分析的文献很多，

主要集中在研究方法、类型、层次等方面。第一，通

过选定重要刊物的论文并以此设计指标对学科主题

及热点的剖析，如何艳玲、常健等分别对行政学与中

国行政管理学研究热点的分析［２３］。第二，采用双变

量或多变量相关分析、统计描述分析等方法对论文

关键词进行统计，由此实现对一级学科的研究，如魏

姝、翟学伟等分别对中国政治学、心理学研究热点与



趋势的分析［４５］；陈传明等从企业理论、战略管理、知

识管理和家族企业管理４个方面分析管理学的研究

热点［６］。第三，通过实践调查与理论研究相结合的

分析，如肖唐镖等通过定期走访乡村对中国政治、民

主理论、乡村和地方治理领域保持稳定而深入的

研究［７］。

通过对上述文献的整理分析，还未发现单纯地

分析公共管理学科的研究特点或趋势的理论文献。

为此，笔者运用 ＣＳＳＣＩ提供的数据，对２００９～２０１１

年收录的公共管理学论文标引的高频关键词进行客

观研究，分析当前中国公共管理学研究热点与趋势，

以期改变公共管理学重微观轻宏观、重实体轻理论

的研究思维。

二、中国公共管理学

研究热点分析

　　随着西方发达国家公共管理理论与实践的日趋

成熟、中国社会主义市场经济体制的不断完善、政府

社会管理能力的不断提高以及政治改革呼声的高

涨，这对中国传统公共管理学研究提出了新的挑战

和更高的要求。因此，必须立足目前国内变化着的

公共管理现实尤其是转型期的公共管理现实，研究

新情况、新问题、新热点、新趋势，拓展公共管理学研

究范围，转换研究视角，引入新的研究方法，调适原

有的理论形态，更好地为新时期的中国公共管理学

研究服务［６］。

在２００９～２０１１年，中国公共管理学研究取得了

较为丰硕的成果，研究视角日益开拓，研究领域不断

深化，研究方法逐渐完善。因此，为了更好地学习该

学科的前沿理论，客观地分析该学科的当前研究热

点和未来发展趋势，现对２００９～２０１１年ＣＳＳＣＩ收录

的公共管理学论文的高频关键词进行排序，见表１。

２００９～２０１１年 ＣＳＳＣＩ收录的公共管理学论文标引

的关键词基本囊括了公共管理学科下属的二级学

科，为分析中国公共管理学研究热点与未来趋势提

供了数据。由表１可以看出，大部分标引的关键词

次数有较大变动，小部分标引的关键词次数有微小

变动，所以，分析标引的关键词次数变化的原因是中

国公共管理学研究的重点。为此，将标引次数较大

变动和微小变动的关键词作为研究中国公共管理学

未来发展的基本数据；同时，这些高频关键词数据的

变化也反映了２００９～２０１１年中国公共管理学的研

究脉络和未来走向，表１集中体现了中国公共管理

学研究热点。因而，结合高频关键词的数据变化，笔

者从研究主题、研究对象、研究方法、研究领域等方

面分析当前公共管理学的研究热点。

（一）主题的变动性

由表１的主要高频关键词来看，中国公共管理

学的研究热点主题主要建立在政府部门的实践上，

如政府职能行使、政府管理成果的输出等。从２００９～

２０１１年间ＣＳＳＩＣ收录论文的标引关键词来看，虽然

中国公共管理学的研究论文并没有过多地强调跨学

科性和综合性的特点，但是研究主题和内容存在一

定的变动性。

“地方政府”在２００９～２０１１年一直保持着较高

的标引次数，其标引次数在２０１０年达到４９次，远远

高于所有标引的关键词，但由于“地方政府”作为公

共事物管理的具体执行者，以显性姿态出现在公众

前面，这也是其在 ＣＳＳＣＩ论文中作为高频关键词的

原因所在。

“服务型政府”是“三个代表”重要思想在政府

管理领域的具体体现，也是社会公众对政府形象的

寄托和政府职能的要求，在２００９～２０１１年的标引次

数分别为５１、２７、２０次。但自２０１０年来，“服务型政

府”标引次数急剧下降，这与其载体“三个代表”重

要思想的变迁有着一定关系，也表明了社会大众对

“服务型政府”概念的认同。由于“三个代表”重要

思想逐渐被社会公众所认知和熟悉，因此把“服务

型政府”作为研究的关键词慢慢丧失了核心研究的

功能，而是作为研究中的常用词。“政府”一词的标

引次数在这３年间的变动不大，因为“政府”是公共

管理学研究中亘古不变的主题，同时也是公共管理

活动中的实体组织，是由公共管理行为活动的本质

决定的。

“科学发展观”是２００９～２０１１年标引减幅最大

的关键词，由２００９年标引次数的２２次减少到２０１１

年的１次。“科学发展观”自２００３年提出以来，一

直是人文社会科学研究的重点关键词，公共管理学

科也不例外。经过１０年的研究，“科学发展观”已

深入应用到各个学科的研究，无论是研究广度、深度

还是高度，都已经取得不凡的成绩，由此也说明了公

共管理学是紧跟国家政治生活的。而在２０１１年“科

学发展观”标引次数仅为１次，这显然表明了前人

的研究成果可能日臻完善和成熟，如再对其研究，恐

怕难以超越前人或逆反了现实需求，社会意义不大。

在２００９～２０１１年间，有些关键词标引次数少但

起伏不定，如“环境保护”、“非政府组织”、“协作性

８４
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表１ ２００９～２０１１年公共管理学论文中的标引关键词

排序 关键词
标引关键词次数 次

２００９ ２０１０ ２０１１ 合计
排序 关键词

标引关键词次数 次

２００９ ２０１０ ２０１１ 合计

１ 地方政府 ３２ ４９ ２８ １０９ ３９ 民族区域自治 ３ ４ ５ １２

２ 服务型政府 ５１ ２７ ２０ ９８ ４０ 民主 ４ ５ ２ １１

３ 公共服务 ３６ ３９ ２２ ９７ ４１ 社会保障体系 １０ １ ０ １１

４ 政府 ２４ ２９ ２０ ７３ ４２ 制度安排 ４ ４ ３ １１

５ 电子政务 ２６ ２２ ６ ５４ ４３ 问责制 ４ ４ ２ １０

６ 绩效评估 １９ １８ ９ ４６ ４４ 行政问责 ５ ２ ３ １０

７ 政府职能 ２６ １２ ４ ４２ ４５ 中国特色社会主义 ３ ６ １ １０

８ 公共管理 ２０ １６ ３ ３９ ４６ 城乡统筹 ３ ４ ２ ９

９ 和谐社会 １４ １０ １０ ３４ ４７ 非政府组织 ５ ０ ４ ９

１０ 村民自治 １４ １０ ９ ３３ ４８ 政策 ４ ３ ２ ９

１１ 公共政策 １５ １２ ６ ３３ ４９ 中国特色 ２ ６ １ ９

１２ 公务员 １３ １３ ７ ３３ ５０ 官僚制 ２ ２ ４ ８

１３ 科学发展观 ２２ １０ １ ３３ ５１ 整体性治理 １ ５ ２ ８

１４ 公共行政 １２ １５ ５ ３２ ５２ 职能转变 ２ ３ ３ ８

１５ 公共危机 １１ １２ ７ ３０ ５３ 公共财政 ４ １ ２ ７

１６ 行政改革 １０ １１ ６ ２７ ５４ 民生 ０ ５ ２ ７

１７ 治理 ９ ７ １１ ２７ ５５ 区域公共管理 ２ ２ ３ ７

１８ 政府改革 １０ １１ ４ ２５ ５６ 网络治理 ２ ４ １ ７

１９ 制度创新 １０ ６ ９ ２５ ５７ 问责 １ ４ ２ ７

２０ 公共权力 ６ １３ ５ ２４ ５８ 政府职能转变 １ ４ ２ ７

２１ 行政管理体制 ９ ７ ５ ２１ ５９ 公民意识 ２ ４ ０ ６

２２ 机构改革 １０ ２ ８ ２０ ６０ 评估 １ ４ １ ６

２３ 体制改革 ６ １２ ２ ２０ ６１ 新公共服务 ０ ５ １ ６

２４ 新公共管理 ９ ８ ３ ２０ ６２ 公共危机管理 ０ ３ ２ ５

２５ 政府行为 １０ ８ １ １９ ６３ 环境保护 ０ ５ ０ ５

２６ 政府管理 １０ ８ ０ １８ ６４ 绩效 １ ２ ２ ５

２７ 政府责任 ４ １０ ４ １８ ６５ 整体政府 １ ３ １ ５

２８ 公共部门 ４ ５ ８ １７ ６６ 功能 ２ ２ ０ ４

２９ 社会管理 ７ ２ ８ １７ ６７ 战略与对策 ０ １ ３ ４

３０ 非营利组织 ８ ２ ５ １５ ６８ 公共管理改革 １ ２ ０ ３

３１ 行政体制改革 ３ １１ １ １５ ６９ 公共管理学 １ ２ ０ ３

３２ 社会保障 ７ ５ ３ １５ ７０ 公共物品 ０ ３ ０ ３

３３ 政府创新 ４ ５ ６ １５ ７１ 公共组织 １ ２ ０ ３

３４ 基层政府 ６ ５ ３ １４ ７２ 价值重构 ２ １ ０ ３

３５ 价值取向 ５ ５ ３ １３ ７３ 理论基础 ０ １ ２ ３

３６ 制度建设 ５ ６ ２ １３ ７４ 社会保障制度 ０ ３ ０ ３

３７ 中国行政管理 ２ １１ ０ １３ ７５ 网络问政 ０ ２ １ ３

３８ 行政伦理 ５ ５ ２ １２ ７６ 协作性公共管理 ０ ３ ０ ３

公共管理”、“价值重构”，这都反映了中国公共管理

学的研究主题不够明确，研究重心不够稳定，存在理

论研究中的赶时髦或一味地追求新意等学术现象。

（二）对象的多元性

从对中国公共管理学的研究对象来看，当前主

要侧重于“政府”、“政府职能”、“政府活动”及“公

共管理”内容等相关层面的研究。公共管理学研究

及公共管理活动开展的最终目标是促使公共组织尤

其是政府组织更有效地提供公共物品，它的理论使

命是探讨这类事物或现象及过程的本质联系或规律

９４

长安大学学报（社会科学版）　２０１３年　第１５卷　第１期



性，从而形成公共管理学科的定理、原理及理论

体系。

由表１还可以看出，２００９～２０１１年的公共管理
学高频关键词理论性逐渐增加，如“协作性公共管

理”、“整体性治理”、“区域公共管理”等，这间接反

映了公共管理学学科研究对象的拓展，不仅仅是把

政府行政机关及活动作为研究的核心对象，而且把

其他公共组织管理活动主体也纳入到研究范围之

中。因此，紧密结合转型期中国公共管理实践，借鉴

和学习国外公共管理学研究的新动态，引入科学合

理的研究途径，不断丰富和充实中国公共管理学研

究，拓展研究对象，应继续是当下国内学者研究的重

点与热点。

（三）方法的综合性

中国公共管理学研究热点的兴起与发展，从对

表１中的关键词所属论文的分析可以看出，在方法
上的突出特征是强调运用跨学科研究方法来探究公

共管理学的热点，并提倡以问题为中心的知识产生

与传授方法。在此分析的基础上，发现其既保留了

公共行政学的传统研究方法，如系统分析法、试验分

析法、比较分析法，又注意吸收了当代科学方法的新

成果。因而，由此求得优化研究热点整体目标综合

性的科学方法，实现与公共管理学学科综合性特点

的协同匹配。公共管理学热点研究方法综合性的目

的在于帮助人们理解公共管理系统及其与政府、社

会的关系，提升公共管理的活动品质与功能。

（四）领域的拓展性

研究公共管理学的高频关键词更是直接体现了

该学科的研究热点。由表 １可以看出，“地方政
府”、“服务型政府”及“公共服务”的标引次数排在

前３位，这说明国内学者将公共管理学研究领域依
然放在公共管理的组织主体与行使功能上，研究内

容的拓展空间较大。另外，以论文标引关键词次数

累计在３５次以上的还有“政府”、“电子政务”、“绩
效评估”、“政府职能”、“公共管理”，这表明，公共管

理学有着基本的研究领域。但随着公共管理学将研

究领域由传统公共行政学的“内部取向”转向“外部

取向”这一外围环境的改变，由所重视机构、过程及

程序转移到重视绩效、结果的研究，这使得战略与对

策、评估、行政伦理这样一些在传统公共行政学中没

有受到重视的领域成为公共管理学研究的新范式。

在标引次数明显减少的关键词中，最值得关注

的是“机构改革”、“政府管理”、“社会保障体系”、

“中国特色社会主义”以及“中国特色”这５个关键
词。这主要涉及到政治改革与“中国特色”这２个
问题或现象，中国政治改革的直接表征是机构改革。

与社会公众利益直接相关的是“社会保障体系”，伴

随中国机构改革中的“中国特色”以及社会保障细

化的现实，对于“社会保障体系”的整体研究于２０１１
年相应地进入了低迷状态，而对于医疗保障、养老保

障等具体层面的研究则有所凸显。

另外，与公共管理学有着直接或间接关系的关

键词在２００９～２０１１年的标引次数呈急剧下降趋势，
如“电子政务”、“绩效评估”、“政府职能”、“公共管

理”这４个关键词。其中的“电子政务”和“绩效评
估”盛行于２０世纪９０年代，伴随互联网技术的发展
与企业工商管理理念引入到公共管理领域，其由此

成为公共管理学的研究热点并保持了较长的时间。

而自２０１０年以来，“电子政府”与“绩效评估”标引
次数急剧下降，不排除这类研究处于一种重复性的

评介水平，其实践操作性与理论创新性暂缺新进展。

“政府职能”和“公共管理”的标引次数骤然下滑，表

明中国公共管理学研究正在寻找新的突破口和途

径，研究领域正在发生转移，表１中的有些标引关键
词次数稳步上升，恰好说明了这一现象，如“治理”、

“政府”“创新”、“民生”等。

三、中国公共管理学

研究趋势分析

　　为了客观地预测中国公共管理学研究的未来发
展趋势，笔者对上述研究热点进行了分析。这里需

要着重说明的是发展趋势仅仅是一种可能性的体

现，与事实还是会有一定距离的。对中国公共管理

学趋势的分析，至少要考虑３个方面的问题：（１）研
究途径或视角；（２）基于公共管理学学科内部自身
发展而言，中国公共管理学研究热点或特点的转移

与西方公共管理学理论的强势影响；（３）中国公共
管理学外部因素的作用，如国家政策变动、社会问题

爆发、基金项目激励等。

（一）形式的杂糅无序性

中国公共管理学在不同的发展阶段采用了不同

的研究途径，早期主要采用制度或法理的研究途径，

即形式主义的研究方法，其主要侧重于对政府制度、

机构、法规等方面的研究，如表 １的“制度创新”、
“问责制”、“制度建设”等。此后，受政治学“行为主

义革命”的影响，公共管理学研究推崇经验科学的

研究途径，开始把观察法、试验法、访谈法等用于公

共行为的研究。

目前，中国公共管理学已开始广泛运用，系统分

析、损益模拟等新的研究途径，如表 １的“绩效”、
“评估”、“战略与对策”等。从表１的关键词研究途
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径来看，既有法理研究也有系统分析研究，没有按照

研究途径出现时间的先后顺序进行，这说明了公共

管理学研究途径的反复性和广泛性特征。另外，这

也意味着中国公共管理学的研究途径将继续承接前

人的研究成果，不断吸纳其他学科的研究方法，开创

新思路，推动公共管理学研究途径的上升变迁。

（二）视角的持续扩大

中国公共管理学研究视角的转换，经历了由传

统公共行政学到新公共行政学，再到新公共管理理

论、后新公共管理学、区域公共管理及当下流行的协

作性公共管理理论。由这些研究视角的变迁我们可

以发现，随着社会分工专业化、公共关系的多变与公

共生活的多样，管理实践不断推动着相关研究［３］。

中国公共管理学研究层次逐渐从宏观转变到微观，

研究内容逐渐从主干转变到具体，研究视角精细化

的趋势越来越明显。

（三）处于成长阶段

中国公共管理学研究与西方公共管理学研究还

存在较大的差距，但其内含着较强的生命力。公共

管理学内在的生命力在于理论抽象与经验指导能够

自由转化，即一般的原理能够转化为指导具体行动

的原则，经验的考察能够抽象为一般的原理与规则。

中国公共管理学的内在生命力必然为国内学者研究

此领域提供了通道或路径，指引优异的学术资源聚

集于此领域。因此，在可预见的将来一段时间内，中

国公共管理学研究的新理论、新词汇等方面都将迎

来一个快速发展的阶段，体现中国公共管理学研究

的与时俱进［８］。

另外，西方公共管理学研究以其较为完善的价

值体系和成熟的理论模式形成了理论强势地位，会

给中国公共管理学领域产生较大的影响。强势的西

方公共管理学定会冲击中国本土化的公共管理学研

究，消解国内学者的研究积极性，甚至会主导着中国

公共管理学研究的范式和方向。对于这种研究现象

或趋势，我们当有所防范和警惕。

（四）外部环境的变化

随着中国转型期的到来，各类社会公共事务问

题层出不穷，社会公共问题涉及的面更广、量更大、

形势更复杂，与政府部门公共管理职能的联系将更

直接。而中国改革开放、市场经济及现代化建设能

否顺利地健康向前发展，一个重要因素就是政府公

共管理水平的高低。对于目前的状况来讲，政府进

行公共管理和行政管理体制的创新是迫在眉睫。

社会问题的爆发与政府管理行为的创新等为中

国公共管理学营造了研究的外部环境，这必将会推

动公共管理学“实用行为主义”思想的发扬，继续秉

承为解决社会问题而服务的研究宗旨。此外，基金

项目的导向功能也刺激了中国公共管理学研究，即

基金项目与理论研究的功能互动。对于基金项目在

理论研究中的刺激作用，无论是学者还是社会组织

都需要合理利用，否则难以处理理论研究中质与量

的协调发展，并且容易产生“热点基本上都是应用

层面的，基础理论层面的研究很少”的研究趋势［９］。

最后一个研究趋势是中国公共管理学的研究成

果与实践应用的结合更为紧密，这为政治改革、政府

管理、城市建设、社会志愿服务、人才培养与选拔等

方面提供了重要的知识保障。可以预测的是，随着

国家关于各级政府要提高社会管理水平的提出，围

绕政府管理、职能转变等展开的相关研究将再次成

为中国公共管理学研究的重要范畴。

四、结　语

　　通过对ＣＳＳＣＩ在２００９～２０１１年收录论文关键
词标引次数的分析，可以客观判断一个学科的研究

特点和趋势，并不是否定人们对学科研究的主观解

剖，而是为了寻求一种更加科学、精致的方法。在对

这些高频关键词的分析基础上，我们可以发现当前

中国公共管理学研究中存在的一些特点。

第一，中国公共管理学研究已经出现了一些较

为稳定的研究主题，如“地方政府”、“公共服务”、

“服务型政府”、“治理”、“村民自治”等，这些领域

还是中国公共管理学的研究焦点和热点。

第二，中国公共管理学研究缺乏新意，后劲不

足，理论性文献研究居多，对于公共管理现象缺乏深

入的实证研究。在对待西方公共管理学强势地位

上，一方面是难以在理论研究过程中做到独立、自

主，另一方面是一味地强调采用“拿来主义”与“实

用主义”。

第三，中国公共管理学研究热度在总体上呈现

下滑趋势，研究领域的力度分散，除了几个主要的关

键词外，大部分都处于低量阶段，其起伏变化大。因

此，以规范、标准的标引关键词研究中国公共管理学

的热点与发展轨迹，将是有效的研究范式。
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ｉｓｓｕｅｓａｎｄｔｅｎｄｓ．ＴｈｅａｎａｌｙｓｉｓｉｎｄｉｃａｔｅｓｔｈａｔＣｈｉｎｅｓｅｐｕｂｌｉｃｍａｎａｇｅｍｅｎｔｈａｓｂｅｅｎａｒｅｌａｔｉｖｅｌｙｓｔａｂｌｅ
ｒｅｓｅａｒｃｈｔｏｐｉｃ；Ｃｈｉｎｅｓｅｐｕｂｌｉｃｍａｎａｇｅｍｅｎｔｒｅｓｅａｒｃｈｍｅｔｈｏｄｓａｒｅｌａｃｋｏｆｎｅｗｉｄｅａｓ，ａｎｄｔｈｅｏｒｅｔｉｃａｌ
ｒｅｓｅａｒｃｈｉｓｉｎｔｈｅｍａｊｏｒｉｔｙ；Ｃｈｉｎｅｓｅｐｕｂｌｉｃｍａｎａｇｅｍｅｎｔｔｒｅｎｄｉｓｄｅｃｌｉｎｉｎｇ，ａｎｄｒｅｓｅａｒｃｈｅｆｆｏｒｔｓｓｈｏｗ
ｗｅａｋｅｎｉｎｇｔｒｅｎｄ．

Ｋｅｙｗｏｒｄｓ：Ｃｈｉｎａ；ｐｕｂｌｉｃｍａｎａｇｅｍｅｎｔ；ｋｅｙｗｏｒｄ；ｒｅｓｅａｒｃｈｈｏｔｉｓｓｕｅ
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