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城市灯控交叉口慢行交通违章行为及对策
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摘　要：为分析城市灯控交叉口慢行交通违章行为的诱因，寻求有效的治理对策，分析了相关

违章案例的特性和慢行交通管理法规。分析认为，在合理设计城市灯控交叉口的前提下，慢行交通

参与者片面理解《中华人民共和国道路交通安全法（２００７修正）》第７６条、缺乏安全意识、违章成

本低且执法成本高，造成其违章行为屡见不鲜。分析结果表明，完善交通法规的科学性、严肃性、适

应性和普及学校、社会安全教育，提高慢行交通参与者的安全意识，有利于降低城市交叉口慢行交

通违章率，创建安全高效的城市道路交叉口。
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　　城市交叉口是城市交通的矛盾集中地和问题发

生源。不同流向、不同行驶特性的机动车、非机动

车、行人在此分流、合流、交叉，使其成为制约路网功

能发挥的瓶颈。中国城市道路交通事故的５０％ ～

８０％发生在道路交叉口及其邻近地段，每年有１０万

人左右死于交通事故［１］。更为严重的是，发生在交

叉口的局部问题（拥堵和事故）借助路网的开放性，

以非线性模式朝周围迅速扩散和积累，往往造成路

网和交通系统功能的大范围、长时间受损甚至完全

瘫痪。国内外学者在交叉口时空资源优化方面也进

行了大量的研究，为道路交通安全提供了基本物质

保障。在道路、车辆设计等方面，设计者已经充分考

虑了道路、车辆与人的一般心理和生理因素的协调

问题，使各种设计和使用参数尽量符合安全要求［２］。

但是交通违章现象屡见不鲜，交通事故频频发生。

笔者为研究和开发安全高效型、资源节约型、环境友

好型的城市道路交叉口，对城市灯控交叉口慢行交

通的违章行为展开研究。

一、慢行交通的违章特性

　　非机动车（自行车、电瓶车）和行人在通过交叉

口的过程中，并不像机动车那样遵循固定的轨迹。

虽然整体来说非机动车流行走于行人流的内侧，但

是由于其灵活性和集群性的特点，在大多数情况下

非机动车和行人之间存在着“夹杂”、“叠加”现象，

故笔者将交叉口处的非机动车和行人流作为一个整

体即慢行交通流进行研究。

（一）交通参与者是道路交通安全

的主要影响因素

理论上道路交通安全被称为“５Ｅ”科学，即法规

（ｅｎｆｏｒｃｅｍｅｎｔ）、工程（ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ）、教育 （ｅｄｕｃａ

ｔｉｏｎ）、能源（ｅｎｅｒｇｙ）、环境（ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ）科学。“法

规”是指维护交通秩序，保障交通安全的交通规则、



交通违章罚则以及其他有关交通安全的法律法规

等。而“教育”是指在统一的交通安全教育机构指

导下学校和社会的安全教育［２］。因此，“法规”和

“教育”的直接研究对象是交通参与者。

２００８年南京市公安局交通管理局对道路交通

安全的主要影响因素进行了市民调查，根据２３９２７

份调查数据得出：行人、机动车违反道路交通法律法

规的比例最高，达到６１．０％。事实证明，国内外交

通事故有８０％～８５％是由人所造成的［２］，道路交通

事故的根源主要是由于交通参与者的交通违章行为

导致交通要素之间失去了协调性。人是交通安全的

核心，要减少城市慢行交通的违章行为，主要是对交

通参与者的治理问题。

（二）城市交叉口慢行交通参与者

的违章率居高不下

现代交通问题贯穿道路建设的每个环节。每一

个环节所暴露出的问题往往都要由下一个环节弥

补，但每个环节遗留的问题最终都要由交通管理这

一环节来承担。而交通设计是基于城市规划及交通

规划的理念和成果，利用交通工程学的基本理论和

原理，以交通安全、通畅、效率、便利及其与环境协调

为目的，以交通系统的“资源”（包括时间、空间资源

及投资水平）为约束条件，对现有和未来建设的交

通系统及其设施加以优化，寻求改善交通的最佳方

案，科学地确定交通系统的时间和空间要素及通行

条件。如果交通设计合理，那么交通管理环节的压

力就可以减轻，城市交通的质量和效率就会提高。

反之，不管采用什么样的先进技术，最终都不会取得

应有的效果［３］。

通过对２００８年江苏省某城市４个典型交叉口

调查的４０００多个行人样本数据和自行车违章数据

的统计分析后发现，虽然城市灯控平面交叉口的交

通设计（如机动车道进口车道数及宽度、非机动车

道宽度及与机动车道的分隔设施、人行横道的位置

和宽度、信号灯设置的相位及每相位的绿灯时长、内

部空间的交通标线、行人过街安全岛等附属设施）

客观上存在着不合理因素，但是慢行交通参与者的

安全意识淡薄、侥幸心理且违章成本较低等主观原

因，使其违章率超过５０％。

１．行人交叉口时空平均违章率分析

将行人违章分为时间违章（行人在通过交叉口

时其行驶方向信号灯显示为红灯）和空间违章（行

人在通过交叉口时不走其行驶方向的人行横道）２

种；行人平均违章率超过５０％，其中时间违章率（闯

红灯人数与通过总人数之比）明显高于空间违章

率，时间违章率在红灯时长为４～６ｓ时为５６．６７％。

行人的违章行为与性别无关，与年龄有关。一般认

为，老年人比较谨慎且行动缓慢，违章率会比较低，

但调查显示其违章比例为５５．４％，略低于中青年；

而少年在本次观测数据中的违章率约为老年和中青

年的一半，为２８．３％，而且在对路人的访谈中可深

刻感觉到，少年的交通守法意识是这些人中最强的

（表１、图１）。本次观测采用问卷调查辅助分析行

人违章的原因。调查对象分一般行人、违章行人和

高校大学生。调查得到行人违章的主要原因是为了

节省时间、图方便（表２）。

表１ 某城市４个灯控平面交叉口的行人性别组、

年龄组违章调查数据比较

行人属性
性别组 年龄组

男性 女性 老年 中青年 少年

未违章行人／个 ８９６ ７６９ ２８６ １３４７ ３３

违章行人／个 １１２０ ８２３ ３５５ １７２２ １３

行人总数／个 ２０１６ １５９２ ６４１ ３０６９ ４６

违章率／％ ５５．６ ５１．７ ５５．４ ５６．１ ２８．３

图１　４个灯控平面交叉口行人时间

违章的时间长度出现频率

表２ 问卷调查的各种行人违章原因比例统计 ％

违章原因

遵法

意识

不够

节省

时间

图方便

从众

心理

交通设计（人行横道的

位置和宽度、信号灯

设置的相位及每相位

的绿灯时长）不合理

认为红灯

时间过长

认为绿灯

时间过短

一般行人 １０．３７ ４１．９４ ９．６８ ２５．９ ３５．４８

违章行人 １８ ６２ ３５ ２４

在校大学生 １４ ６５ １７ ４７
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　　２．非机动车交叉口时空平均违章率分析

按车辆行驶方向（直行、左转、右转）和违章行

为（闯红灯、逆行、占用机动车道、占用人行横道）对

本次观测中得到的交叉口各进口道通过的自行车违

章数据进行统计分析。由于交叉口断面形式、信号

配时、运行秩序、交通管制、周边环境等方面的因素，

自行车违章的共同特点是：车辆行驶方向违章的左

转违章率、违章行为中闯红灯违章率均最高（表３、

表４）。

表３ 城市４个灯控平面交叉口的编号情况说明

交叉口

编号
Ａ Ｂ Ｃ Ｄ

道路名称
太平

北路

珠江

路

珠江

路

进香

河路

进香

河路

学府

路

学府

路

成贤

街

道路等级
主干

道

主干

道

主干

道

次干

道

次干

道
支路 支路 支路

表４ 城市４个灯控平面交叉口的自行车违章率 ％

交叉口

编号

平均

违章率

按车辆行驶方向

区分的违章率
按违章行为区分的违章率

直行 左转 右转 闯红灯 逆行
占用机

动车道

占用人

行横道

Ａ １４ ３２ ５６ １２ ４９ １４ ３ ２９

Ｂ ２７ １８ ７７ ５ ６５ ６ １１ １８

Ｃ ３１ １８ ８０ １ ７７ ９ ９ ５

Ｄ ２６ ２２ ７７ １ ５８ ３６ ３ ３

　　（三）良好的交通安全意识是降低

城市交叉口慢行交通违章率的关键

在合理分配机动车和慢行交通者的通行时间和

空间，即在技术保障的前提下，导致慢行交通者采取

违章行为的条件是：能够保障自身的交通安全和几

乎不用付出违章成本。虽然判断交通安全采用的尺

度略有不同，但普遍认为人的生命权高于通行权，如

果发生交通事故强势群体的机动车均要负全责并承

担高昂的赔偿金，那么机动车应该避让。交通违章

者在道德层面缺少羞耻感，在法规、经济方面也很少

受到惩罚，甚至对自己因违章而提前通过交叉口而

沾沾自喜，故在道德、法规和经济层面的违章成本均

几乎为零。因此，在正确理解相关法规的基础上，从

完善交通法规和普及学校、社会的安全教育着手，帮

助慢行交通参与者树立良好的交通安全意识，有利

于减少其违章行为［４５］。

二、慢行交通管理

法规分析

　　侵权行为归责原则是在损害事实已经发生的情

况下，为确定侵权行为人对自己的行为所造成的损

害是否需要承担民事赔偿责任的原则［６］。有关机动

车致害非机动车驾驶人、行人的道路交通事故的归

责原则目前主要分为过错责任原则和无过错责任原

则两大类。

（一）国外机动车致害非机动车及

行人适用无过错责任原则

国外道路交通事故责任归责原则的比较如表５

所示，但是国际上机动车发生交通事故致害非机动

车及行人时适用无过错责任原则似乎已经成为一种

普遍趋势。

表５ 国外道路交通事故责任归责原则的比较

类别 定义 实施国家 备注

过错

责任原则

以过错作为价值判断

的标准，判断行为人对

其造成的损害应否承

担侵权责任的归责原

则

以英、美

为代表的

英美法系

国家

美国有些州规

定自行车与机

动车有同样的

权利和义务

无过错

责任原则

在法律有特别规定的

情况下，以已经发生

的损害结果为价值判

断标准，由与该损害结

果有因果关系的行为

人，不问其有无过错，

都要承担侵权赔偿责

任的归责原则

以法、德

为代表的

大陆法系

国家

在法定条件下，

机动车驾驶人

可以免责，只是

各国的免责条

件各不相同

　　（二）《中华人民共和国道路交通安

全法（２００７修正）》第７６条的立法意义
由《中华人民共和国道路交通安全法（２００７修

正）》（以下简称《道路交通安全法》）第７６条、《中

华人民共和国民法通则》第１２３条可知，国内机动

车相互碰撞或损害的情形适用过错责任原则；机动

车伤害行人与非机动车的情形适用无过错责任原

则，对保护行人、非机动车等弱势群体起到了积极意

义。它一方面成功地吸收了西方发达国家在机动车

损害赔偿责任确立的先进立法成果（危险责任和控

制理论）；另一方面，更好地体现平等、公平原则，维

护了社会的整体公平和法律的权威性。
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同时应该注意到：《道路交通安全法》第７６条

中的“责任”均改为“赔偿责任”；原“由机动车一方

承担赔偿责任”增加了“非机动车驾驶人、行人没有

过错的”条件；同时根据非机动车驾驶人、行人的过

错程度在原“适当减轻机动车一方的赔偿责任”的

基础上，增加了“机动车一方没有过错的，承担不超

过百分之十的赔偿责任”。这些变化要求道路交通

参与者必须时刻谨慎。

三、提高慢行交通参与者安全

意识的措施与建议

　　城市道路交通安全的核心是人的问题，因此从

法规和教育等方面提高非机动车驾驶人和行人的交

通安全意识。

（一）完善城市道路交通法规的科

学性、严肃性和适应性

《道路交通安全法》在社会上引起广泛争议，但

笔者对《道路交通安全法》的立法原则和精神还是

持肯定、认可的积极态度的，社会上的广泛争议也仅

限于其中个别条款而已。而这些反响和争议本身就

是社会进步的一种体现。

１．完善机动车损害赔偿保险事业是实施无过错

责任的基础

道路交通事故的法律责任可分为刑事责任、行

政责任和民事责任。每一起交通事故都要追究相关

人员的民事（赔偿）责任，这与《道路交通安全法》的

无过错责任原则相一致。公安机关根据当事人的违

章行为与交通事故之间的因果关系及作用而出具的

《交通事故责任认定书》，是交通事故责任者是否应

当承担刑事或行政责任、对交通事故损害赔偿进行

调解时衡量损害赔偿幅度的参考和依据。

为加强对事故受害人权益的保护和减轻肇事方

的经济负担，完善强制的机动车损害赔偿责任保险

制度是实施机动车无过错责任的基础。中国自２０

世纪８０年代开始逐步在全国实行各种机动车的

“第三者责任法定保险”制度，规定所有机动车加入

国家强制实行的第三者责任保险，其特点是强制加

入、责任集中于机动车保有人和无过失责任。此外，

根据《道路交通安全法》中国家设立“道路交通事故

社会救助基金”的规定，建议设立由政府运营的道

路交通事故社会保险金，由机动车受益人交纳的保

险金和道路交通违章罚款金组成。当行人违章致使

道路交通事故发生并使行人致害时，或造成事故的

机动车无法确认、加害人不明、在事故时保险无效等

情况，道路交通事故社会保险金可承担大约６０％的

损害赔偿金额。

２．严惩非机动车驾驶人、行人的交通违章行为

道路交通活动中的机动车与非机动车驾驶人、

行人是相对的强者与弱者，当机动车在道路上正常

行驶时，非机动车、行人突然在其制动非安全区内出

现，而机动车采取紧急制动、转向等避让措施是相当

危险的，即血肉之躯的“弱者”借助机动车行驶时的

能量转化为交通活动中的“强者”。而禁止行人和

非机动车进入的道路，一般都设有隔离栏杆或有明

显易懂的禁止进入标志，非机动车驾驶人、行人的违

章是完全能够避免的。

必须加大慢行交通违章行为的违法成本，因为

其违章行为会造成自身和他人生命财产的损失，其

行为的社会危害性更大。在欧洲，如果行人违法穿

越封闭的高速公路导致交通事故，要以“危害公共

安全罪”判刑入狱。因此，一方面，公安交通管理机

关要强化交通安全宣传及路面的管理工作；另一方

面，违章者应承担相应的刑事责任、行政责任和民事

责任。

《道路交通安全法》第７６条规定：“机动车一方

没有过错的，承担不超过百分之十的赔偿责任”。

如何界定机动车一方的注意义务、处置措施，如何把

握法律尺度等问题，没有相应配套的实施细则。因

此，一方面，应该细化事故双方当事人损害赔偿额的

承担比例，避免机动车驾驶人可能因为行人或非机

动车驾驶人的交通违法行为而付出高额赔偿；另一

方面，应该明确赔偿是在有过错的情况下发生的，补

偿是在无过错情况下出于道义对受害者给予的一定

帮助。

（二）普及学校和社会的城市道路

交通安全教育

教育慢行交通参与者遵守交通规则，虽然不得

以相关法规规定在受害人有过失时，剥夺其取得民

事赔偿的权利，但在进行交通安全教育时要注重其

科学性。

１．《道路交通安全法》的宣传教育要有科学性

机动车驾驶人履行注意义务是道路交通安全的

关键，注意义务的最终目的就是为了避免事故的发
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生。如果机动车驾驶人没有履行注意义务，则该机

动车驾驶人有过失，应承担相应的法律责任。笔者

建议媒体和学术界今后在宣传《道路交通安全法》

时，教育行人、非机动车驾驶人应当正确对待国家法

律法规对自己的关爱；自觉遵守交通法规，约束自身

交通行为；不要把法律法规保护的弱者范围扩大化，

片面强调保护非机动车驾驶人、行人等“弱者”的生

命权，忽视了大众的生命权；要明确交通事故行政责

任与交通事故损害赔偿民事责任的概念；避免不利

于倡导文明参与交通的“撞了白撞”等片面标题。

２．加强交通参与者的自尊自爱意识教育

交通安全意识主要包括良好的大众意识、自尊

自爱意识、遵章守法意识。人对大众意识、自尊自爱

意识的理解程度决定其自觉遵章守法意识的强弱。

交通参与者交通违章首先是对自己生命的不珍惜，

其次是对他人生命和财产的不珍惜，即使没有发生

事故，违章行为也会影响交通秩序、引起交通拥堵。

现在的宣传资料和宣传栏大多是血淋淋的交通事故

数字和照片，很少有人提及违章行为造成的交通不

畅、拥堵和污染给人类带来的间接损失。

笔者建议有必要将慢行交通违章行为记录下来

作为一个信用尺度，直接与保险费、银行信贷、企事

业的录用、奖惩等挂钩。如杭州市松下电器公司、杭

州市公交总公司等单位将员工遵守交通安全法律法

规情况与用工合同、个人奖金的发放情况结合起来。

２００８年南京市公安局交通管理局开展了治理慢行

交通者违章（闯红灯）专项行动，收到较好的效果：

（１）除对慢行交通违章者进行处罚和教育外，还将

其违法行为抄告到所在单位，如果违章者对以上均

不执行，则令其穿反光背心、持红旗站在路口协助交

警执勤；（２）利用《南京日报》、《金陵晚报》、《现代

快报》等报纸，南京电视台、网络等媒体，在主要路

口流动展示的展板、商场户外大屏幕上，对违章者进

行曝光。

四、结　语

　　在城市的灯控平面交叉口，由于自行车、行人对

通行时空资源的争夺，违章行为屡见不鲜，造成交通

拥堵频频发生，因此需要从完善交通法律法规的科

学性、严肃性、适应性和普及学校、社会的安全教育

方面着手展开工作，使公众正确理解《道路交通安

全法》的无过错责任原则的立法意义；完善社会公

共机构救助和政府的责任，制定机动车责任认定和

保险方面的配套法规；加大慢行交通违法者的违法

成本等措施，帮助广大交通参与者树立良好的交通

安全意识，从而降低城市交叉口慢行交通的违章率，

提高城市交通的安全性和效率。
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