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摘　要:针对企业价值链在全球范围内重新布局的新形势 ,中国企业如何寻求更佳的资源配置模

式 ,动态地重构价值链 ,从而在全球分工下获得持续的生存权 ,通过分析国家竞争力演化轨迹 ,确定

了中国企业在全球价值链中的复合定位 ,进而结合国家创新系统理论 ,围绕创新优势和效率优势 ,

构建了在全球价值链条件下中国企业价值链重构的战略框架模型 ,该模型包括 3个子系统:产业竞

争系统 、基于学习创新机制的价值链重构系统和外部支持系统。

关键词:工商管理;企业管理;全球价值链;价值链重构;创新优势;效率优势;国家创新系统

中图分类号:F270　　　文献标志码:A 　　　文章编号:1671-6248(2007)03-0008-05

Value chain reconstruction for Chinese enterprises

in the global value chain
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Abstract:Under the new situation o f reconst ructing value chain in the economic globalization , the

Chinese enterprises are faced wi th gaining bet ter resource allocation sty les and dynamically

reconstruct their value chain so as to acquire sustainable survival rights. T o answe r these

questions , this paper , through analy sis fo r the national compe titive evo lution t rack , draw s a

conclusion that the Chinese enterprises should ow n their w ay in the combined orientation in the

global value chain. The pape r , through the analy sis for innovation advantage and ef ficient

advantage , and the analy sis fo r nat ional innovation system , reconst ruct a st rategic model fo r

value chain of the Chinese ente rprises under the g lobal situa tion , which consists of three sub-

sy stems:indust ry competit ion sy stem , value chain reconst ruction sy stem and ex terior support

sy stem .
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0　引　言

随着网络型组织及以之为载体的全球化社会

形态的新兴发展 ,世界经济处于各种形态的组织 、

组织关系并存以及全球经济一体化趋势快速驱动

的矛盾之间 。经济全球化的实质是分工的全球

化 ,是企业价值链在全球范围内的重新布局[ 1] 。

2001年底中国加入WTO ,就完全融入了世界经济

一体化的进程 。中国经济兼有经济体制转型和发

展中经济的特征 ,中国企业如何在全球范围内不



断寻求更佳的资源配置模式 ,动态地重构价值链 ,

从而在全球分工下获得持续的生存权 。本文试图

探索中国企业在全球价值链体系下的重构问题 。

1　全球价值链与企业价值链重构

1. 1　全球价值链

1985年波特在《竞争优势》中提出了价值链理

论:通过将企业分解为战略性相关的活动 ,在与竞争

者比较这些价值活动的差异时 ,可以发现企业竞争

优势的来源。格瑞佛等人于 1999年将波特所提出

的价值链分析扩展到全球商品链 ,进而创建了“全球

价值链”理论[ 2] 。“全球价值链”理论是将战略规划

的视野扩展到全球范围内整个行业上游的研发 、设

计 ,中游的零部件制造与组装 ,下游的营销 、品牌和

服务 。在全球价值链体系中 ,企业只能根据自己所

拥有的核心能力和关键资源 ,准确定位自己在全球

价值链中的角色 ,专注于价值链上的某一环节 。

在过去一体化价值链的经济体系中 ,竞争优势

事实上是一种平均化的游戏。以成本为例 ,假如一

家企业的总成本具有竞争力 ,那么在价值链的每一

个环节都去追求成本优势就显得毫无必要。当价值

链解构成一些各自独立的组织 、中间环节企业和市

场以后 ,原有的平均优势就丧失了 ,但可以依赖价值

链中每一个环节上的优势 ,因此价值链的解构导致

了非平均化。波士顿咨询公司总裁博克纳认为:“任

何一个特定环节的弱点都会变成明显的不利条件 ,

而优势环节则会成为具有决定性意义的竞争资产 。

非平均化意味着公司再也不能通过把表现差劲的经

营活动与其他强有力的环节绑在一起而慷慨大方地

对之进行补贴了 。但是非平均化也给公司造成了一

种机会 ,使之停止把某项表现强劲的经营活动与其

他表现欠佳的环节绑在一起 ,以免削弱这些表现强

劲的活动”[ 3] 。他指出 ,如果某些经营活动不能取得

成本优势的话 ,公司总是可以将其外包出去。价值

链的解构允许企业经营环节进行前所未有的分离 ,

包括某些被公司看作其实体中核心部分的环节。它

打破了传统的产业结构 ,摧毁了旧式的企业 ,并开创

了一大批新的企业。

简言之 ,以前企业内部的 、纵向的价值链被打

破 ,分解成全球范围内横向的价值链体系;同时企业

所从事的业务也产生了新的形式 ———集聚和分离 。

这可以分为基于不同地域的业务集聚(从中观层次

看就是产业集群)和基于不同企业的业务分离 。集

聚意味着企业按照要素资源和组织资源最优化配置

的原则 ,在资本和技术密集的地域设置研发 、营销部

门乃至营运管理中心 ,而制造部门搬到劳动力密集

的区域 。分离意味着企业将制造环节 、营销环节和

研发环节分别交给具有比较优势的其他企业承担。

1. 2　企业价值链重构

从 20 世纪 90年代开始 ,在探索为企业建立持

久竞争优势的过程中 ,理论界提出了价值链重构理

论 ,其中一些学者从企业战略层面提出了价值链重

构的重要性和复杂性。波特在《竞争优势》中提出价

值链理论的同时 ,讨论了价值链重构的问题 。波特

以人民捷运 、西南航空公司 、牛肉包装业 、联邦快递

等为例说明:采用与竞争对手具有显著差异的价值

链 ,能够带来企业相对成本地位的显著变动 。重构

价值链能够带来成本优势是因为:第一 ,与满足于零

零散散的改善相比 ,价值链重构能够从根本上改变

公司成本结构的机会。第二 ,通过利用企业优势的

办法改变竞争基础 。价值链重构可以依据企业偏好

而改变重要的成本驱动因素。第三 ,联盟和其他企

业之间的协议有时也能给企业提供重构的途径[ 4] 。

企业价值链重构的过程是对企业战略环节重新

定位的过程 ,通过构造一种有别于竞争对手新的盈

利模式 ,企业就拥有独特的竞争优势以应对市场上

的竞争力量[ 5] 。在动荡变化的环境中 ,无论企业规

模大小 ,培育进化重构能力都是相当迫切的 ,最有效

的方法就是利用进化信息对组织进行重构 。系统哲

学家拉兹洛从进化角度指出企业在动态环境下重构

的必要性 ,也有学者从信息技术发展的角度分析企

业价值链重构问题。波特于 2001年提出 ,电子网络

改变了传统的分配系统 、市场模式方法和销售方式;

反过来 ,它又会明显地改变企业价值创造的战略前

提:传统的公司功能 ,比如购买 、生产 、销售和分配依

然存在 ,但是背后的商业逻辑将会发生变化。其主要

表现为:信息技术的发展使企业价值链得以优化 ,企

业要充分利用这一工具和机遇;信息流通性越来越

强 ,它将改变企业在不完全信息下所构筑起来的价值

链体系 。在信息化的今天 ,企业必须进行一定程度的

价值链重构 ,才能在竞争日益激烈的市场经济中保持

竞争优势。

全球化使得企业重构 ,尤其是价值链重构得到

了学术界和实业界的广泛关注 。2002 年 OECD召

开了工商业政策年会 ,主题之一就是“全球行业重

组:趋势和政策” 。探讨这个主题的目的就是将政

府 、工商界各个主要的利益相关者组织起来 ,共同探

讨:(1)全球经济下滑对各个 OECD 国家中的企业
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正竞相参与的全球重构战略的影响 。(2)在全球化

趋势日益明显的背景下 ,行业调整使各个参与企业

受益的途径 。(3)提高全球重构效益的政策。该年

会报告指出:从纯市场角度而言 ,全球化趋势势不可

挡 ,各个企业在全球分工链条上运动 ,价值链重构是

企业生存和发展的关键。

全球化背景下企业价值创造的基本逻辑已经开

始改变[ 6] ,这就要求企业不断重组经营业务系统 ,重

新认识自己在新的价值创造机制中的地位和作用 。

加入WTO使中国完全融入了世界经济一体化的进

程中 ,中国企业要打造自身的国际竞争力 ,就需要改

变一条龙的“全”的思想 ,打破企业内 、产业内 、国内

的拘泥视线 ,需要转变以竞争对手为标杆的战略逻

辑 ,在全球范围内不断寻求资源配置的更佳模式 ,动

态地重构价值链 ,使企业在全球分工下获得持续的

生存权。

2　中国企业的复合定位

近几年来 ,在对中国企业全球化定位的热烈讨

论中存在着“世界制造中心”是褒还是贬 、是保守还

是稳健 , “创新型国家”的强调是进步还是冒进的争

论。关于中国是“世界制造中心”问题的研究 ,国际

社会主要有 2种不同观点:“威胁论”和“有利论” 。

由于这 2个观点具有强烈的政治色彩 ,所以研究结

论也具有较浓的意识形态和政治因素色彩。国内学

者最初为批驳国际社会的中国经济“威胁论”和中国

经济“崩溃论”服务 ,得出了 2个基本结论:一是中国

目前依然不是“世界工厂” ,二是中国要成为“世界工

厂”仍有许多路要走[ 7] 。有学者指出 ,强调自主创新

是一种“冒进”的做法 ,是危险的。

波特在《国家竞争优势》中指出 ,国家经济增长

可分 4个依次递进的阶段:资源驱动阶段 、投资驱动

阶段 、创新驱动阶段以及富裕驱动阶段(表 1)。特

定国家由于在各个阶段收入水平的不同 ,国际竞争

优势的性质不同 ,在全球价值链中的地位和影响力

也不同。前 3个阶段是国家竞争优势发展的主要力

量 ,通常会带来经济上的繁荣[ 8] 。相应地 ,竞争优势

理论区分出 3种不同优势 ,即资源优势 、效率优势和

创新优势 。这 3种竞争优势因为依赖的要素和条件

的高级与否 、可获得性和可模仿性的不同而形成竞

争优势级差(图 1),并体现在公司战略差异 、附加值

的高低和全球产业价值链中影响力的差异上 。

发达国家在利用已有的 、强大的创新能力和积

极的知识产权保护策略力图阻止发展中国家向创新

表 1　波特的经济增长阶段理论

资源驱动阶段 投资驱动阶段 创新驱动阶段

经济发展水平 处于低等收入水平 处于中等收入水平 处于高等收入水平

竞争优势源泉

基本资源要素 ,如

低成本劳力等 ,即

资源驱动

生产标准产品和提

供服务的效率 , 即

投资驱动

在全球技术前沿的

创新 ,即创新驱动

企业基本战略

低成本领先战略 ,

价格是最主要的竞

争手段

低成本领先战略 ,

通过规模效应获得

价格优势

差异化战略

全球产业价值

链中的影响力

作用低 , 占据附加

值低的制造环节

作用 增强 , 通 过

OEM 占据制造环

节

对整个价值链有控

制权 ,占据附加值高

的营销和研发环节

优势产业

集中在装配 、劳动

密集型制造和资源

开采

集中在制造和外包

服务出口

服务业在整个经济

中非常高的比重

典型国家或地区 中国 中国 、中国台湾 美国

图 1　竞争优势的类型和级差

优势迈进的同时 ,继续通过海外培育和壮大制造能

力维系和利用已取得的效率优势 ,以最大限度地实

现经济租金 ,从而形成在创新优势和效率优势层面

的复合定位 。在创新优势的支持下 ,发达国家在制

造环节的竞争优势主要来自国外制造基地的投资公

司 。以日本为例 ,尽管其制造业占GDP 的比重呈下

降趋势 ,但是日本产业竞争优势仍集中体现在制造

领域。日本制造业的劳动生产率水平居世界前列 ,

制造出口占出口总额的比重超过了 85%[ 9] 。

“中国制造”的竞争优势主要集中在家电 、服装 、

纺织品 、鞋帽 、箱包 、玩具等劳动密集型产业和大多

数资本 、技术密集型产业的加工 、组装以及部分非核

心零部件的生产环节上 ,而在研发 、服务等高端价值

环节 ,高新技术和核心部件被发达国家控制 ,中国尚

不具备优势 。可见 ,在新型国际分工中 ,中国制造业

总体上仍处于全球价值链的底端 ,暂时充当了跨国

公司“全球加工基地”的角色 。从这个意义上讲 ,“中

国制造”在制造环节也急需增长和技术升级 ,中国离

真正的“世界工厂”还有很大的差距。在全球价值链
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背景下 ,国际分工已从按产品分工转变为按要素分

工 ,新一代的“世界工厂”和历史上的“世界工厂”缺

乏可比性 。中国相关产业(如计算机产业)的国际竞

争力与美国等发达国家产业的竞争力进行笼统的比

较是没有意义的 ,因为它们聚焦在不同的竞争优势

层级和不同的产业环节。

通过对国家竞争力演化轨迹以及对“中国制造”

国际竞争力的脆弱性分析 ,中国在全球价值链中的

战略定位似乎不言而喻。在“前后夹击”的危险境地

面前 ,面对发达国家效率优势和创新优势的复合定

位的挑战 ,中国必须多点迎接挑战 ,即需要在创新优

势和效率优势层面培育国际竞争力[ 10] 。

3　中国企业价值链重构的战略框架

企业价值链重构不是一次性的 ,而是一个动态

的 、复杂的过程 。在把握自己定位 ,即分析自己现有

价值链特点的基础上 ,企业应当根据内外因素的变

化动态重构企业价值链 。在动荡的环境下 ,企业应

该不断吸收新的知识 ,政府 、教育机构 、科研机构等

应当营造良好的价值链重构的平台和氛围 ,这样才

能使企业在变幻莫测的竞争中保持优势 。另外 ,同

发达国家的创新战略相比 ,中国正在构建的创新型

国家则应有更多的内涵和任务 。一是以提高企业国

际竞争力为目标 ,继续推进“中国制造”国际竞争力

的演化进程 ,主要通过工艺升级和产品升级而实现;

二是以跨国公司大力开展服务外包活动为契机 ,积

极培育中国的创新优势 ,主要通过功能升级 、产品升

级和价值链升级实现;三是积极开展国家创新体系

建设 ,实施知识产权战略 ,突破发达国家的知识产权

封锁 。从全球化角度出发 ,结合国家创新系统理论 ,

围绕创新优势和效率优势 ,本文将企业放到产业竞

争环境下 ,对企业在全球价值链中的升级提出了基

于外部知识源的中国企业价值链重构的战略框架模

型。该模型包括 3个子系统:产业竞争系统 、企业基

于学习创新系统的价值链重构系统和外部支持系统

(图 2)。

3. 1　中国企业价值链重构战略框架

中国企业价值链重构战略框架表现为一个开放

的 、动态的 、循环的系统:开放表现在整个系统必须

吸收外界的资源 、能量和信息 ,企业 、教育机构 、公共

研究机构 、中介机构等都需要与全球其他相关系统

或要素相互交流 ,在吸收和交流中提升中国企业在

全球价值链系统中的地位;动态表现为没有一个持

久有效的价值链 ,重构是不断改进和变化的;循环表

图 2　中国企业价值链重构的战略框架模型

现在整个系统从外界吸收 、重构 、再吸收 、再重构的

过程。由于各个环节及各种企业技术的不平衡发

展 ,各个环节的价值创造能力会有变化 ,某些环节附

加值增加了 ,而其他环节附加值下降 ,各个环节在价

值链中的地位相应地有起伏 。价值链重构战略框架

由 3个子系统构成 ,各个子系统的协同才能使系统

获得“1+1>2”的效果 。在这 3个子系统中 ,企业价

值链重构系统是核心。

3. 2　中国企业价值链重构系统

中国企业价值链重构系统是整个系统的中心子

系统 ,这一系统是从单个企业的微观角度来看价值

链重构的。对企业来说 ,企业价值链重构的主要过

程包括:分析内外环境 、描绘企业现有价值链 、分析

企业现有价值链 、分析行业特点及其在全球价值链

体系中的地位 、确定新的价值链切入点 。随着环境

的不断变化 ,企业应该对各种约束条件保持高度敏

感 ,企业领导人应当具有高瞻远瞩的能力 ,才能够迅

速地对变化做出反应。

价值链重构的动力机制和能力的培养主要源于

企业的学习创新机制。从全球价值链角度看 ,学习

创新机制能够提升价值链的整体技术含量和价值含

量 ,使整个价值链上移 。学习能力和创新能力强的

企业会向价值链的高端跃迁 ,成为能力更强的供应

商 ,而另一部分企业则会面临成长的瓶颈 。对处于

价值链体系中的企业 ,学习创新机制的作用主要体

现在:一是逐渐优化的学习曲线能够带来规模效应;

二是在创新的冲击下 ,许多产业价值链结构会出现

不同程度的断层 ,原有的一些产业界限会被突破 ,从

而改变企业在全球价值链体系中的地位 ,结构的变

化带来价值链的重构。

从行业而言 ,学习创新机制围绕效率优势和创

新优势展开 ,表现为推进“中国制造”国际竞争力的

演化和利用外包契机大力发展服务业 。在中国企业

的国际化发展中 ,通过学习先进国家的经验 ,从模仿

到创新 ,从发明到创新 ,从而提升中国企业在全球价
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值链体系中的地位。

3. 3　产业竞争系统

2004年中国企业联合会专门对中国企业 500

强和世界 500 强进行比较 ,发现在规模 、赢利能力 、

劳动生产率 、品牌影响力等多个方面前者明显落后

于后者。可见 ,中国企业应当采取与其能力状况相

匹配的战略 ,不能幻想完全依赖于自己的资源形成

竞争优势 ,必须依靠国际化实现企业的成长 ,还依赖

于高质量的外部知识源形成的特殊关系网络从世界

范围内获得技术 、知识和市场 。企业的战略分析焦

点不能只停留在企业内部 ,而是价值创造系统本身 ,

强调系统内不同地区的利益相关者———供应商 、商

业伙伴 、同盟者 、竞争对手 、分销商 、顾客一起工作 。

企业通过与外部各种竞争力量联系 ,积极获取新的

资产和能力 ,同时各行为主体之间的相互作用加速

技术 、知识的获取和扩散 ,从而提升企业自身竞争能

力和竞争优势。

中国企业通过低成本的外包合同 、技术许可 、联

合等方式与拥有相关知识或生产能力的上下游企

业 、竞争对手 、新进入者 、大学研发机构等外部知识

源建立合作关系 ,从而在全球生产链上获得立足点;

然后利用这个立足点从外部获取更多的资源 ,并将

它们转化为企业特有的创造性资产 ,逐步提升产品

质量 、可信度和功能性能力(如制造能力 、产品开发

能力等),从而在竞争激烈的国际市场中建立自己的

竞争优势 。在产业竞争层面 ,国内企业和跨国公司

都是中国企业最主要的知识和技术的来源之一。

3. 4　外部支持系统

从国家创新系统的观点来看 ,企业价值链重构

是企业与其外部要素之间相互作用和反馈的结果 。

由于企业价值链重构过程的动力机制就是学习创新

机制 ,故本文认为企业价值链重构的外部支持系统

主要包括政府 、公共科研机构 、大学 、中介等国家创

新系统要素的相互关联。

与弗里曼 、纳尔逊国家创新系统模型以及波特

的钻石模型相比 ,本文模型是从企业层面看待成长

与创新 ,将企业视为最主要的学习 、革新的主体 ,企

业通过整合内外部资产在学习与创新的基础上重构

企业的价值链 ,而将政府 、大学等国家创新系统中的

主体视为企业创新的外部支撑 ,这样就更有利于企

业分析自身基础和外部环境变化 ,做出正确的战略

选择 。

中国企业价值链重构既要政府部门对基础知识

研发活动的大力支持 、信息服务的重视 、教育培训和

投资的加大等 ,又要有为中外企业合作搭桥牵线的

中介组织 ,还要产学研合作 ,从而加强新技术的企业

孵化能力 ,提高国际化人才的培养和发展能力 ,促进

能力的传承和新的发展 。

4　结　语

经济全球化背景下的中国企业怎样才能生存和

发展 ,是理论界和实践界都在苦苦探索的问题。针

对这一问题 ,本文指出全球化的实质是分工的全球

化 ,是价值链在全球范围内的重新布局 ,中国企业要

积极主动地思考价值链重构问题 。本文通过分析国

家竞争力的演化轨迹 ,确定了中国企业在全球价值

链中的复合定位 ,认为中国必须从多方面迎接挑战 ,

即同时需要在创新优势和效率优势层面培育国际竞

争力。基于此 ,本文进一步强调指出 ,中国企业价值

链重构需要产业竞争系统 、学习创新的价值链重构

系统和外部支持系统三者紧密结合 ,从战略高度系

统地考虑这个问题 。
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