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摘　要:从旅客选择运输方式的微观视角分析出行时间价值的内涵:时间 、经济和感受 ,进而结合特

定出行主体分析出行时间价值的构成与出行利益的相关性:完全经济相关 、完全经济不相关和部分

经济相关 ,并通过出行时间价值和出行利益相关性分析旅客出行选择的机理:依据出行时间价值和

出行利益相关性两个因素区分出六种不同旅客群体出行时对运输方式的一般选择。

关键词:交通运输工程;交通运输规划与管理;出行时间价值;出行利益相关性

中图分类号:F540.4　　　文献标识码:A　　　文章编号:1671-6248(2007)02-0014-03

Mechanism research on travelling choices of passengers

WU Qun-qi , XU Xing

(Schoo l of Economics and Management , Changan Univer sity , Xian 710064 , Shaanxi , China)

Abstract:This paper analyzes the essence o f the time value of t ravelling based on the micro

perspect ive in choo sing of t ranspor t methods by t ravellers such as time , economy and feeling.

This paper also studies the st ructure of the t ravel ling time value by considering complete

economic interest co rrelation , complete economic interest incorrelation and part ial economic

interest correlation of specific t ravel ler.At last , this paper discusses the principle fo r choo sing

t ranspo rtation methods by t ravellers by the use of the tw o issues studied before.The common

choo sing of the t ranspo rtation me thods by six different traveller groups is divided by the t ime

value of t ravelling and the co rrelation of t ravelling interest.
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0　引　言

随着社会经济的发展和人们出行越来越频繁 ,

以最佳的运输方式 、最合理的班次安排 、最大限度地

满足人们的出行需求是交通运输所面临的重要问

题 ,也是发展综合运输的重要指导原则之一。从交

通运输建设规划以及运输组织与旅客出行的相互关

系看 ,以最佳的运输方式和最合理的班次安排 ,是最

大限度满足旅客出行需要的前提。为此 ,首先应研

究旅客出行选择的机理 。从一般规律看 ,旅客出行

方式选择除极少数取决于稳定的消费偏好外(本文

不考虑这一特殊性),绝大部分都是根据出行时涉及

的各种因素加以综合考虑后决定的。现有理论大多

停留在分析单一因素 ,即价格对旅客出行的影响上 ,

这一特点主要体现在运输需求分析理论中[ 1-4] 。本

文试图以出行时间价值综合量化反映这些因素 ,并

以此揭示旅客出行方式选择的机理。

1　出行时间价值的内涵

早在 20世纪 50年代 ,欧洲学者就开始关注出

行时间价值的问题 ,中国学者对该问题的研究始于

20世纪 80年代中期 ,当时交通部公路研究所就此



专门建立了研究课题 。几十年来 ,国内外专家学者

在研究出行时间价值的计量依据 、计量方法等方面

取得了大量的成果 ,基本满足了评价公路建设项目

基于出行时间价值形成的经济效益的需要。这一类

时间价值的计量是以特定道路建设项目的预计客流

量为依据 ,可以分为不同的情况:有的按产出计量 ,

有的按个人收入计量 。一般还要考虑工作时间出行

与非工作时间出行的影响 ,从评价的层面上看 ,它属

于项目产出的宏观经济效益评价。在城市布局规划

中有关居民出行时间价值的研究成果非常多 ,这些

成果主要用于分析城市交通布局优化及城市交通基

础设施投资效果 。本文从旅客出行运输方式选择的

角度研究出行时间价值 ,为运输方式布局研究提供

微观的依据
[ 5-7]
。无论从研究层面 、计量目的 ,还是

从计量条件看 ,确定这一时间价值与现有的研究成

果都不相同 ,而且至今仍未发现类似的研究。

旅客出行涉及到的因素虽然多种多样 ,但对于

绝大部分旅客来说 ,决定出行选择的关键因素只有

3个:时间 、经济与感受 。时间因素包含的内容主要

有适时与按时 2个参量。适时是指能够满足出行者

出行时间安排的约束 ,能够保证出行者在可出行的

时段上出行;按时是指能够满足出行目的的时间约

束 ,通俗地说 ,就是出行过程的时间占用不至于耽误

出行者要办的事情。经济因素包含的内容是整个出

行过程(门-起点车站或机场-终达车站或机场-

门)所付出的经济代价:支付的各种费用(用 C 表

示)和出行占用时间的机会成本(用 T 表示)。感受

因素主要取决于出行消耗的精力与体力等 ,属于舒

适性的范畴。从内容上看 ,该因素是不可计量的 ,但

从运输服务品质(运输服务品质主要包括安全性 、时

点(段)、时效性 、舒适性 、经济性等)的内在联系来

看 ,舒适性与经济性存在密切联系 ,运输服务品质越

高 ,舒适性往往就越好 ,运输消耗水平也会相应的提

高。就一般规律而言 ,运输价格水平基本上能够体

现运输过程的舒适性 ,因此可将感受因素并入 C来

反映 ,那么决定出行时间价值的关键因素就简化为

2个 。

对以上 2 个关键因素作深入分析不难发现 ,经

济因素可以取代时间因素来解释旅客出行选择的依

据 ,只是需要扩展经济因素的计量范围或计量方式

而已 。首先从适时参量分析之 。虽然人们出行的动

因千差万别 ,但在出行时间安排上涉及到的无非 2

种情况。一种情况是对出行者的经济利益产生影

响 、可通过对经济利益影响大小反映不同出行时间

安排的结果 ,这部分利益差别可通过出行占用时间

的机会成本反映。另一种情况是不可用经济利益大

小反映出行时间安排变化的影响的 ,也就是说出行

时间安排具有刚性约束。这类情况并不少见 ,如重

要人物的出行时间安排 、需异地抢救危重病人的时

间安排 、临时出现的对出行者将产生重大影响的 、必

须及时办理的事项等。在这种情况下 ,如果无法满

足出行者适时出行的要求 ,则可通过出行占用时间

机会成本无穷大来表述。其次从按时参量分析之。

采用以上分析思路 ,可以得出同样的分析结论。最

后从运输品质的内在联系分析之 。时效性和经济性

是运输品质的基本特性 ,运输经济理论揭示了两者

之间存在的互动规律:时效性要求越高 ,运输过程 、

运输组织与管理过程的耗费往往越大 。也就是说 ,

正常情况下的运输消耗水平高低能够反映运输服务

时效性的强弱。这样 ,按照以上界定的经济性就成

为旅客出行方式选择的关键因素 。本文将此定义为

旅客出行的时间价值 ,其内涵是旅客出行所付出的

经济代价[ 8-10] 。

2　旅客出行时间价值分析

以上讨论了旅客出行时间价值的内涵 ,现在分

析特定出行主体(旅客)出行时间价值的构成。从微

观层面看 ,因为现代社会中的任何经济内容都具有

既定的主体:“你的” 、“我的” 、“他的” 、“我们的”等

等 ,所以旅客出行时间价值必须结合特定主体分析

才有理论指导意义 。而结合特定主体分析出行时间

价值的关键就是要明确该主体与出行时间价值之间

的关联性。

所谓关联性就是指出行过程与旅客自身利益相

联系的经济内容及相应的表现形式。在出行选择过

程中 ,旅客是以独立利益主体的角色出现的 。从相

关利益的内容分析 ,可将出行的旅客分为 3类。第

一类是完全经济相关。这类旅客要完全承担与出行

过程相关的经济代价 ,也就是说 ,这类旅客要完全承

担出行过程的全部费用以及因出行时间占用而导致

的损失(收入减少或效用损失 ,如无法将时间用于休

闲娱乐 、不能承担家务等 。这部分损失是外出时间

占用形成的私人机会成本 ,用 T 1 表示)。或者说 ,

出行过程付出的经济代价均属于出行者自身的利益

范畴 ,最典型的就是外出打工的农民工及外出的私

营企业主 、个体工商户等 。第二类是完全经济不相

关 。这类旅客出行并不涉及自身的经济利益 ,出行

所付出的经济代价全部由其他相关利益主体承担 ,
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如出行者所在单位 、对出行过程承担责任的利益主

体 、出行过程影响到的相关利益主体等 ,最典型的就

是公务出行的政府官员及企事业单位领导 。当然 ,

任何出行者都必须承担 T 1 的出行代价 ,但对于这

一类出行者来说 ,这部分代价应该忽略不计。第三

类是部分经济相关。这类旅客只承担部分出行所付

出的经济代价(包括 T 1),剩余的代价由其他相关利

益主体承担 ,政府官员及企事业领导因私外出就属

于这一类 。他们外出的所有费用要自理 ,因私事出

行造成;但外出后影响工作造成的损失(外出时间占

用形成的社会机会成本用 T 2 表示)则由相关利益

主体承担 。以上 3类旅客出行时间价值构成的内容

差别是非常明显的。明确这一点 ,对分析旅客出行

选择的经济机理至关重要 。

3　旅客出行选择的经济机理

旅客出行选择运输方式(包括班次 ,下同)的底

线是“可接受” ,从出行时间价值角度进行分析 ,它显

然属于量的范畴。因此 ,在明确不同类型旅客出行

时间价值构成内容的基础上 ,进一步讨论旅客出行

选择的经济机理。研究旅客出行选择的经济机理 ,

对于规划来说 ,其意义主要在于为安排运输方式提

供指导;对于已建成的运输通道来说 ,为优化运输组

织方式 、向旅客提供品质合适的运输服务提供依据 ,

从而最大限度地满足旅客的出行需求 。显然 ,这是

建立综合运输体系的基本要求[ 11] 。旅客作为独立

的经济利益主体 ,其出行时间价值的大小以及与其

自身利益的相关性是决定出行选择的主要因素。由

于出行的时间价值实质上就是出行过程所付出的全

部代价(用W 表示),而且根据实际的承担主体可将

这些代价分为出行者自己承担和与出行者相关的其

他利益主体承担两大部分 。为便于论述 ,将前一部

分代价称为主体代价(用 P 表示),后一部分称为关

联体代价(用 R 表示)。

作为理性人 ,根据W 、P 、R 的构成情况 ,旅客出

行应该存在以下选择 。

(1)当 P=W ,即 R=0 ,且 C T(出行的全部费

用均由出行者自己承担 ,出行者的时间价值相对于

出行费用来说非常小 ,可忽略不计)时 ,出行者就会

选择 P尽可能小的运输方式。这种出行方式通常

是价格便宜 、速度较慢 、舒适性较差 。

(2)当 P=W ,即 R=0 ,且 T  C(出行的全部费

用均由出行者自己承担 ,出行费用相对于出行者的

时间价值来说非常小 ,可忽略不计)时 ,出行者就会

选择品质高的出行方式 ,如飞机 、特快或直达火车 、

小轿车等。这些出行方式是速度快 、舒适性好 、但价

格通常较高
[ 12]
。

(3)一般情况下 ,个人的时间价值高低与其经济

状况好坏是相对应的:时间价值越高 ,则经济状况越

好;反之亦然。如果仅从经济上分析 ,当 P =W

时 ,出行者就会尽可能选择廉价的出行方式 ,使 C<

T 。但是对于经济状况较好 、有一定经济承受能力

的出行者来说 ,通常会以物有所值的原则选择出行

方式 ,只要出行支付的费用与得到的满足感对称 ,出

行者就会做出相应的选择。此外 ,这类选择与出行

目的密切相关 ,其中最明显的是自费旅游观光出行 ,

出行者对 C的反应往往不会太敏感[ 13] 。

(4)当 P=0 ,即 R=W(出行者自身不承担出行

的任何费用 ,出行付出的全部代价均由相关利益主

体承担)时 ,出行选择通常取决于 T ,而 T 的大小取

决于出行者对承担出行所付出代价的相关利益主体

影响的大小 。以政府官员或企事业人员出行为例 ,

其职务越高 ,对相关利益主体的影响则越大 , T 值就

越大 ,必然存在 T  C的选择条件及选择结果;反

之 ,如果出行的只是一般职员或员工 , T 值往往很

小 ,可能存在 C T 的选择条件及选择结果。现实

中通常有制度规范出行者的选择行为 ,如什么级别

能乘飞机 、什么级别能坐软卧等 ,但由于 P=0 ,出行

者的思维定势通常是就高不就低 ,在有可能回避制

度约束的情况下会选择尽可能好的出行方式[ 14] 。

(5)当 P=aW , R=(1-a)W ,0<a<1(出行者

自身承担部分出行代价 ,出行付出的剩余代价由相

关利益主体承担)时 ,出行者的选择会服从上述的

(1)、(2)及(3)情况之一 。

(6)非常选择。所谓非常选择就是指出行者在

选择出行时 ,由于种种原因根本不考虑或无法考虑

出行所付出的代价 ,以尽快达到出行目的地为首选。

用经济机理解释 ,那就是出行占用时间的机会成本

无穷大 。紧急救护出行 、为异地办理临时紧急重特

大事项出行等都属于这一类 。对于前 5类旅客 ,通

常可通过出行需求调查和把握其规律 ,最后一类旅

客的生成具有随机性 ,可通过统计手段把握其规律。

4　结　语

研究成果对于完善旅客出行需求调查的内容 、

调查表的设计 ,更好地满足运输通道建设规划 、运输

产品设计(包括班次安排)及其系统配置 、运输组织

(下转第 36页)
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等政策和形式 ,大力推动社会慈善事业的发展 ,弘扬

人道主义精神 ,提倡互助道德风尚 。这不仅可以直

接改善受助者的生活状况 ,提高全社会的福利 ,还将

对缓解社会矛盾产生潜移默化的长远影响。收入分

配的公益效用对改善社会风气 ,促进社会文明建设

具有深远的意义 。
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