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非对称信息市场理论对规范中国劳动力
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摘 要 : 信 息不对称是导致 中国 劳动力市场秋序混乱的 主要原 因之一
。

斯宾塞的 劳动力市场模型

解决 了信息非对称条件下 的均衡实现 问题
,

同时也揭 示 了信
j

息不 对称 下均衡效率低下
、

劳动 力市场

混乱的事实
。

运用这一模型对我国劳动力市场存在 的 问题作 了进一步解释
,

并提 出 了规 范我 国劳

动 力市场 的对策
。
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现阶段
,

中国劳动力市场主要 矛盾表现为劳动

力供需严重失衡
,

未来可预测劳动力剩余仍将呈上

升趋势
。

大量劳动力剩余不仅给我国的就业造成 了

巨大压力
,

在很大程度上也成为劳动力市场秩序混

乱的隐患之一
。

从 劳动力需求方来讲
,

因为劳动力

大量过剩
,

雇主对应聘者提 出一些过分的无理要求
,

随意地提高劳动强度或延长劳动时间
,

克扣工资或

任意解雇工人
,

甚至出现侮辱雇工 和打骂工人等恶

性事件
,

严重影响了市场的正常秩序 ; 从劳动力供给

方来讲
,

过度竞争导致某些人为了找工作不择手段
,

造假弄假
、

行贿受贿
、

权钱 交易等违规 现象时有发

生 ; 另外
,

不少职业 中介机构乱收费
、

非法营业致使

劳动者上当受骗等事件屡见不鲜
。

这些问题已成为

中国劳动力市场正常运行 的严重障碍
,

引起广泛关

注
。

本文运用非对称信息市场理论对这一现象作一

理论分析
。

一
、

信息不对称是造成劳动力

市场混乱的主要原因

从理论上讲
,

劳动力市场 的健康发展取决于劳

动力供需双方共同的行为
,

在既定的供需状况下
,

雇

主按照劳动者 的实 际边际生产力付 给其薪水
,

劳动

收稿 日期 : 2 0 0 3
一0 3

一
2 0

作者简介
: 李仙峨 ( 1 9 66

一
)

,

女
,

陕西富平人
.

西北大学经济管理学院博士生
.

西安建筑科技大学人文学院副教授
,

主要从事理论经济学 的研究
.



第 3 期 李仙峨
:

非对称信息市场理论对规 范中国劳动力市场袄序 的启示

者为取得与 自己能力等价的收入 自觉地尽最大可能

从事生产活动
,

整个社会按照优胜劣汰的原则组织

劳动力市场的雇佣活动
,

从而达到劳动力资源的最

优配置
。

这里隐含着一个假定
,

即经济活动的参 与

者均可以 自由地获取完全的信息
,

但实际情况是
,

几

乎所有的经济活动都是在信息不对称或不完全的条

件下进行的
,

这也成 为中国现 阶段劳动力市场秩序

不尽人意的主要原因之一
。

这里先作假定
,

然后分两种情况说 明
:

假定 1 :

劳动力市场上 只存在一 个雇主和两种

类型的雇佣工人
。

类 型 I 的雇工的边 际生产率 为

“ 1 ,

市场份额为 m
l ; 类型 n 的雇工 的边 际生产率为

a : ,

市场份额为 m
:
(其中 a l

< a : ,

m
工
+ m

:
一 1 )

。

一种情况
,

如果市场没有被管制
,

雇主也无法随

时准确掌握雇工生产能力的完备信息
,

而只能通过

间接方式了解到两种类型的雇工的市场份额
,

那么
,

支付给雇工的工资只能是一个社会加权平均值
:

w 一 a l m l 十 a Z m Z

这一结 果必然使高能工人退出 ( w < a :
)

,

而低

能工人充斥 ( a
l

< 二 ) 劳 动力 市场
,

引起 逆 向选择

(
a
d v e r s e s e l

e e t i o n )
,

极端情况 下
,

甚 至引起整个市

场交易中止
。

另一情况
,

在企业内部
,

雇 主无法知晓雇工的工

作努力程度
,

如果企业激励和约束机制没有建立或

不完善
,

在既定收入水平下
,

工人便有可能产生偷懒

思想或敷衍行为
,

影响企业生产效 益
。

这就是所 谓

的败德行为 ( m or al h a z ar d)
,

它使雇主在组织生产过

程中承担着巨大的风险
,

社会生产难 以顺利进行
。

二
、

信息不对称条件下劳动力

市场均衡的实现

信息不对称是 市场交易的普遍现象
,

在很大程

度上成为市场秩序稳定的障碍
,

那么
,

在劳动力市场

上
,

雇佣双方是如何实现市场均衡 的呢 ? 可通过对

斯宾塞劳动力市场的模型分析说明这个问题
。

一般来说
,

市场中行 为人都希望通过释放信息

来减少逆 向选 择带来的负面效应
。

在斯宾塞模 型

中
,

教育水平
。
被作为雇工向雇 主传递能力的信号

。

假定 2 :

雇工受教育程度的高低与其 劳动生产

力无关
。

假定 3 :

雇工提高教育水平的成本和其边 际生

产力是负相关的
,

即边际生产力越高
,

提高受教育水

平所支付的代价越小
。

由于雇主在决定聘用之前只能观察到工人的受

教育水平
,

依照假设 3
,

雇主倾 向于受教育高的雇工

具有相对较高的边 际生产力
,

从而在主观上愿意支

付给这类工人较高的工资
。

与此同时
,

每种类型 的

理性雇工都会选择一个适 当的受教育水平
,

使得其

工资额 w ( 。 ) 和教育成本 。
e( ) 的差额最大

,

即个人收

益最大化
。

假定 4 :

雇主对 划分 两种 类型工人受教育水平

存在一个先验估计 (值 ) e ,

拥有小于此值
e l

的雇工

将被归属于类 型 工
,

并被支付 工资
a l ; 拥有大于此

值 e : 的雇工将被归属于类型 11
,

并被支付工资
a Z 。

均衡存在性讨论
:

如果选择
: e < e ;

则其收益为
: a :
一 ec

,

(当 e 一 O 时
,

收益最大为 a ,
)

如果选择
: 。 > 云;则其收益为

: a : 一 仑cl

(当
e ~ 云时

,

收益最大为 a : 一云
,
)

/

!
、 |,井|
l

一.1

型类

可见
,

要使类型 I 雇工的选择与雇主的先验估

计相符合
,

必须满足条件
:

a l > a : 一 云: ,

即 舀> (
a : 一 a ,

) /
c , ( 1 )

同理
,

对于类型 11 的雇工应满足条件
:

舀< ( a
Z
一 a ,

) / c
:

( 2 )

综上
,

当 ( a
:
一 a 、

) / e
,

< 云< ( a
:
一 a ,

) /
。 :

时
,

雇主

对于边际生产率和教育水平的估计得到证实
,

市场

上各方都无意改变 自己的决策和 行为
,

信号均衡存

在
,

受教育程度将工人的能力水平 区分开来
,

保证了

市场秩序的正常运转
。

三
、

信息不完善导致劳动力市场

均衡效益低下

斯宾塞的
“

分离均衡理论
”
解决了劳动力市场信

息不对称状况下的均衡实现问题
,

同时也揭示 了信

息不对称下均衡效率低下的事实
,

尤其是在我 国劳

动力供需严重失衡的状况下表现得尤为突出
。

首先
,

在信息非对称条件下
,

劳动力市场上的高

能劳动者通过教育信号的传递将 自己与低能劳动者

区分开来
,

达到一种相对均衡
。

这种分离均衡不是

一种最优结果
,

因为教育并不是反映工人生产能力

的唯一指标
,

而且教育本 身并不能绝对真实地反映

劳动工人的生产能力
,

如果雇 主都倾 向于 以受教育

程度衡量雇工的生产能力
,

就很难避免高能工人无

法发挥其全部潜能
,

而低能工人
“

难当其任
”
的现象

的出现
,

劳动力资源无法实现最优配置
,

市场的健康

发展便失去了根本保障
。

其次
,

受教育程度与工人 的生产能力有正的相

关性
,

分离均衡也要求受教育成本 与其起始边 际生
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产力反向相关
,

这里忽略 了不 同工人在接受教育过

程中个人努力程度是相异的这一事实
。

对单一信号

的片面追逐必然导致学非所用
、

高分低能等现象
,

不

能不说是一种社会资源的浪 费 ; 同时也会 引起就业

市场只看学历不看真本 领的做法
,

助长其它不 良行

为的发生
,

这些都不利于劳动力市场秩序的建设
。

再次
,

从 中国的现实情况出发
,

经济结构的调整

导致城市失业人员增加
,

以及农村 大量剩余劳动力

的供给
,

使就业问 题 日益 突出
。

庞大的劳动力数量

和不确定性流动
,

增加 了政府和有关部 门劳动力统

计 的难度
,

信息不对称性加剧
,

雇主对劳动者生产能

力的把握更加无力
,

低估劳动者的边 际生产力 的倾

向必然得到加强
。

这样劳动者的基本权益便得不到

保障
,

劳务市场上的跳槽者增多
,

部分人因此成为 自

愿失业者
,

而另一部分急于走出失业 队伍 的劳动者

则想法设法给雇主传递有利于就业的信息
,

尽管这

种信息并不能表明劳动者 的真实能力
,

这实质上造

成 了在教育信号掩盖下 的不 同劳动能力的混杂
。

由此可见
,

单纯的市场作用很难实现劳动力市

场的最优组合
,

这正是需要政府发挥作用的地方
,

针

对信息不对称状况
,

实施 合理 的制度安排对于 劳动

力市场的秩序建设 至关重要
,

尤其是在劳动力供需

严重失衡 的状况下
,

如何更好地规范劳动力市场
,

引

导雇佣双方按照既定规则办事
,

保护双方利益
,

真正

实现
“

建立科学化
、

规范化
、

现代化劳动力市场
”
的目

标
,

就成为今后政府就业工作的重要内容之一
。

四
、

规范中国劳动力市场秩序的对策

针对信息不对称下 中国劳动力市场秩序失范的

状况
,

特提出以下对策
:

1
.

建设劳动力信息网络
,

加大信息披露

劳动力信息网络主要负责收集 和发布职业供需

信息
,

建立用人单位空岗报告制度
,

鼓励有条件的企

业在就业服务中心和职业培训综 合基地人 网
; 全面

详细的统计劳动力数量
,

制定劳动者身价评定程序

和标准
,

建立劳动力存档制度和劳动力市场职业供

求状况分析报告制度
,

定期向社会公布报告结果
,

保

证求职者和用人单位方便快捷地了解所需信息
。

2
.

建立规范的录用备案和就业登记制度
,

积极

主动地开展就业服务

各级劳 动保 障行政部门要结合当地实际情况
,

制定相应就业登记的具体办法
,

建立就业登记
、

失业

登记与就业服务紧密结合的工作流程
。

鼓励公共职

业介绍机构对下岗职工和符合 申领失业保险金条件

的失业人员进行免费政策 咨询
、

职业介绍和职业指

导
,

开展特色服务和培训活动等
。

3
.

规范用人单位行为
,

保障劳动者合法权益

加强对用人单位招聘用工行为的指导
,

制定 和

完善用人单位发布招聘广告
、

就业登记
、

签订劳动合

同或协议
、

缴纳各项社会保险费
、

终止或解除劳动合

同备案等的具体制度和操作办法
,

加大监管力度
,

切

实维护劳动者 的合法权益
。

4
.

严格职业中介机构的资格 审定和 日常管理
,

打击非法职业 中介行为

各地要认真执行职业介绍行政许可制度
,

制定

和完善职业介绍机构 资格准入条件
,

按照规定 的条

件和程序依法审批
。

指导督促职业介绍机构明示合

法证照
、

收费标 准和监督 电话 等
,

自觉接 受社会 监

督
。

各地要加强劳动力市场监管
,

将 日常监督检查

与定期清理整顿结合起来
,

联合有关部门
,

每年定期

集中力量对劳动力市场的职业中介机构进行清理整

顿
,

建立劳动力市场 良好秩序
。

5
.

建立和完善 有效 保护劳动力产权及其交易

权的制度

在交易成本大于零 的非对称信息条件下
,

劳动

力产权的初始界定对于规范劳动力及劳动力资源的

有效配置具有决定性意义
。

这不仅要明晰劳动力产

权的主体
,

更要建立和实施劳动力产权保护的制度
,

赋予劳动力产权所有者产权交易的权利
,

即选择交

易场所
、

交易对象以及交易条件的权利
。
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