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[摘要 ]从探讨文献信息传播理论和图书馆学研究对象出发 ,研究了文献信息理论与图书馆学

之间的关系。 首先阐述了传播及文献信息传播的含义和分类 ,然后重点分析了文献信息传播过

程及图书馆在整个文献信息传播过程中的重要地位 ,从而得出图书馆学是文献信息传播理论的

分支理论的结论。
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Abstract: Thro ugh discussing a bo ut the do cume nt a nd infor matio n prom ulga ting a nd the

libra ry , the r ela tionship betwee n the th eo r y o f do cument a nd info rma tion pro mulg ating and the

libra ry science is discussed. Firstly , the implicato n a nd classification of the do cum ent and inf-

or matio n pr omulga ting is elabor ated, and secondly , the pro cess o f th e document and inf-

or matio n prom ulga ting a nd the po sition of libra ry in this pro cess is analyzed.
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每一个学科都有自己的研究对象 ,研究对象是进行学科研究的出发点 ,在学科研究中占

有重要地位。图书馆是图书馆学的主要研究对象 ,是文献信息传播的重要途径 ,因此 ,图书馆

与文献信息传播理论也存在着某种联系。

一、文献信息传播概述

传播是指传受信息的行为或过程。换句话说 ,“传播”= “信息”的运动 ,“信息”= “传播”

的材料 ,一为形式 ,一为内容 ,二者密不可分。信息是一种客观存在 ,有同物质、运动一样从来

就有 ,无时不有。信息必须以物质为载体 ,因物质的运动而传播。按信息科学的观点 ,信息可
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以分为“自然信息” (电闪、雷鸣等 )、“生物信息” (鸟语花香等 )和“人类信息”。据此 ,与信息形

影相随的传播可分为“自然传播”、“生物传播”和“人类传播”。 相对于其他两类传播 ,人类传

播的主体是有生命、有意识的人 ,传播的信息经过人脑的加工和整理 ,是主动、积极、有序的。

人类传播根据传播媒介的不同 ,分为口头传播、信号传播和文献传播 ,文献传播是人类传播

活动中的一种。

文献信息传播是通过文献信息的交换 ,或把文献信息分配、传递、流通给一定的传受者 ,

实现文献信息活化和共享的过程。文献信息传播的内容是文献信息 ,而文献信息都是依附于

一定的载体文献之上。文献是人类社会发展的重要文化现象 ,它本质上是人类文化信息的记

录过程的产物 ,是通过组织编码的语义信息的文本来传播人类文化的重要媒介。

文献信息传播的过程中包含着五个要素:文献信息传播者、文献信息、传播媒介、受传者

和传播效果。文献信息传播者 ,是文献信息传播行为发生的主体 ,它包括文献信息发送机构 ,

具体是指图书馆、档案馆、情报机构、出版发行部门、文献信息中心等部门。文献信息传播渠

道 ,是文献信息传播的重要条件 ,它是传播者发送文献信息和受传者取得文献信息的通道 ,

分直接间接两种。直接是指受传者在文献传播中心直接获取所需信息 ,后者指受传者利用一

定机器设备或某种手段间接获得经过加工的文献信息。 文献信息是文献信息传播者和受传

者双方发生联系的媒质 ,是文献信息传播的内容。文献信息受传者是文献信息的获得者、接

受者 ,是利用文献信息的个人或群体 ,具有多、杂、广、散的特点。文献信息传播效果指传播者

从事文献信息活动所产生的有效结果。

文献信息传播是一个大的循环过程 ,通过反复不断的传播 ,为社会提供各种信息知识。

图书馆、档案馆、情报所、图书发行等文献传播部门的作用主要通过这一过程来体现。它包括

单向循环传播过程和双向循环传播过程。在单向循环过程中 ,传播者通过一定媒介将文献信

息传递给受传者 ,如咨询服务、图书销售等。双向循环过程主要指文献信息的流通阅览。传

者将文献信息传递给受传者 ,受传者在获取自己所需的信息后 ,又将原来的文献信息归还给

传播者 ,继续供他人利用。

二、图书馆在文献信息传播中的地位

1、图书馆是文献信息传播发展的产物

“不疾而速 ,不行而至”是古代史学者对文献在时间与空间范围内传播的生动描述。如前

所述 ,人类信息传播主要凭借三套传媒系统 ,既口语系统、信号系统和文献系统。其中文献系

统承担着传播知识及文化的神圣使命 ,既要在空间领域实现共时性传播 ,又要在时间范畴内

完成历史性遗传、积淀。文化传播与发展很大程度上便是依赖文献的传播功能来发挥作用

的。为了更系统、全面地发挥文献的传播功能 ,当社会发展到一定程度 ,有必要对文献信息的

存贮、传播设立专门机构时 ,人类社会就要建立起各类型文献的组织传播机构 ,这时 ,图书馆

便应运而生。它既是文化交流机构 ,也是人类传播系统的重要组成部分。正如英国图书馆学

家奥尔指出: “一个图书馆是一个知识传播系统 ,反映人类自己的知识的系统。”图书馆是文

献信息传播的直接产物。

图书馆的本质属性是文献信息的集聚与传递。它是对信息、知识的物质载体进行 收集、
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加工、整理、积聚、存贮、选择、控制、转化和传递、提供给一定社会读者使用的信息系统。一句

话 ,图书馆是文献信息的存贮和传递中心 ,是文献信息传播的媒介。

2、　图书馆在文献信息传播中的重要作用

文献信息传播是一个较大的系统 ,它包括图书馆、情报部门、档案馆、文献的出版发行等

子系统。在这些子系统中 ,图书馆占有重要的地位。 情报部门侧重于最新信息 ,档案部门侧

重于原始信息 ,报刊杂志的传媒具有时限性 ,而只有图书馆才能够超越时间和地域限制 ,在

横向和纵向传播两个方面 ,把人类创造和积累下来的科学文化知识一代接一代地继承并传

播出去。

图书馆是人类知识的宝库 ,是一个国家教育、科学文化事业发展的重要标志。 从社会分

工的角度看 ,尽管世界变得愈来愈多样化 ,科学技术发展日新月异 ,其他信息行业如雨后春

笋般涌现 ,但图书馆的功能和作用仍不可替代。 新技术的发展不能取消社会的分工 ,任何时

候每一个人不可能自己收齐所有资料 ,也不可能自建数据库并成为专家 ,文献资料最基本的

来源还是图书馆。

3、图书馆在信息社会的基础作用

随着多媒体技术的广泛应用和现代通讯事业的飞速发展 ,文献信息传播的技术和方式

正处于一个巨大的变革时代。知识信息成为与能源、材料并列重要的战略资源 ,成为科技进

步、社会生产力提高与经济发展的关键性因素。以传播知识信息为已任的文献信息传播被推

向历史的前沿 ,这更进一步巩固了图书馆作为文献集散中心的地位。

因为除了图书馆 ,没有其他任何机构能够承担起把历史的、地域的、各学科门类的文献

汇集起来 ,并组成有序的、开放的文献信息源这一巨大而宏伟的任务。人类一切科学研究活

动都是在前人和同时代人科学劳动的基础上进行的。古今中外一切有成就的科学家 ,无一不

是在广泛吸收他人的知识 ,并加以消化、利用和创新而获得成功的。显然 ,图书馆是未来进行

宏观决策、科学研究的主要知识源和文献信息源。如今各图书馆正在进行的网络活动和文献

资料共享活动更加强了其在整个文献信息传播的基础。有关资料表明 ,情报信息业最发达的

美国 ,其信息源的 90%来自图书馆。

总之 ,具有悠久历史、网点众多、文献信息量丰富、整序开发能力强、读者用户广泛的图

书馆始终都将处于整个文献信息传播的中坚、核心、支柱和基石的地位。

三、图书馆学与文献信息传播理论

1、文献信息传播理论概述

文献信息传播是一种社会现象 ,是知识交换的一种形式 ,是一个动态的过程 ,也是一个

无限循环的过程。以此为研究对象的理论被称之为文献传播理论 ,是研究人类文献信息传播

行为规律的科学。 它的研究范畴是文献信息传播现象 ,是传播学的组成部分 ,以传播学的理

论、技术方法为基础。 文献信息传播按传播的层次、角度的不同 ,其传播途径可分为图书馆、

档案馆、情报部门、文献出版发行部门 ,因此文献信息传播理论也是系统总结图书馆读者服

务工作、情报用户研究、图书发行工作、档案信息开发与利用的各自特点和规律后 ,归纳它们

的共同本质、特点与规律而形成的一门独立学科。换名话说 ,图书馆学、情报学、档案学以及
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文献出版发行学等 ,均是以文献信息传播研究为其本质模式的 ,它们的研究对象是文献的不

同类型在不同规范下的组织传播与利用过程 ,具有共同的规律和特征。

2、图书馆学是文献信息传播理论的分支理论

黄忠宗先生
[ 1]
指出:图书馆学是研究图书馆收集、加工、整理、收藏、控制图书与一定社

会读者利用藏书之矛盾而产生与发展规律的科学。简言之 ,图书馆学就是研究图书馆进行文

献信息传播的理论与方法。 文献信息传播活动作为人类精神活动与社会文化事业的矛盾与

发展是图书馆学发展的本质动力 ,图书理论学无论是研究“藏”还是“用” ,都是为了更好地参

与文献信息的传播与交流。

在文献信息传播理论中 ,图书馆是文献信息传播的重要途径 ,其它诸如档案馆、情报部

门、文献出版发行部门等是与图书馆相平等的传播机构 ,它们各有其理论。图书馆学只是对

图书馆及其相关事业的研究 ,是文献信息传播理论的分支理论。它不能涵盖整个文献信息传

播理论 ,只是对其中某一方面的研究。

3、文献信息传播理论对图书馆学的影响

古人云: 天下大势 ,合久必分 ,分久必合。其实在历史上 ,图书、档案、情报原本就是一种

古老的文献形式 ,机构也未有明显分工。后来 ,随着文献传播手段的进步 ,大众对文献利用需

求的增长 ,以及文献传播活动的不断发展 ,才逐步有了各种机构、传播环节、渠道上的分工 ,

产生了图书馆学、档案学等理论体系。近几年来 ,随着理论研究的深入和人们认识水平的提

高 ,学者们发现图书馆学、档案学、情报学及文献出版发行学等诸学科之间存在着内在联系

与共同本质 ,即都属于文献信息传播范畴 ,于是就形成了一个新的理论——文献信息传播理

论。文献信息传播理论是对图书馆学、情报学、档案学、文献出版发行学理论的整体重构。

文献信息传播理论的提出 ,对图书馆学的理论研究产生了重大影响。首先拓宽了图书馆

学研究的内涵和外延 ,把图书馆学研究带入一个相互联系、相互影响、相互补充的“大”学科

体系。 站在文献信息传播的研究高度探讨图书馆学 ,有利于深化图书馆学教育改革 ,有助于

更进一步探寻图书馆事业的发展规律。第二 ,理论最终服务于实践 ,服务于社会。 将文献信

息传播理论应用于图书馆学的研究 ,使传统的图书馆工作冲破文献情结和图书馆陷阱 ,使之

能适应信息社会的发展 ,从市场的角度激励用户市场 ,培育资源市场 ,联结利用和协调各种

技术与服务系统 ,开发和推销信息服务等功能 [2 ]。重组包括资源组织利用在内的功能结构和

功能关系 ,形成积极开发、有效经营和不断发展文献信息服务的内在机制 ,把图书馆的功能

和服务水平提升到一个新的高度。
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